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Introduccion

La evolucion historica de las celebraciones festivas ha dado lugar a los festivales musicales
modernos, eventos multifacéticos que han logrado trascender desde sus inicios para convertirse
en experiencias culturales complejas y significativas. Los origenes de los festivales musicales
tal como los conocemos hoy en dia se encuentran en las fiestas reales y aristocraticas del siglo
XVIII. Estas festividades experimentaron una gran evolucion durante la Edad Media y el
Renacimiento, alejandose paulatinamente de las raices religiosas y agrarias para enfocarse mas
en las artes (Frey, 1994).

Ahora bien, los festivales musicales contemporaneos han evolucionado desde sus
origenes debido a diferentes aspectos relacionados con la cultura, segin Bennett et al., (2014),
los festivales musicales son piezas complejas y multifacéticas que van mucho mas alla de la
simple presentacion de actuaciones musicales en vivo. Estos eventos se han transformado en
experiencias inmersivas que fusionan diversos elementos artisticos, sociales y tecnologicos,
creando un ecosistema cultural Gnico.

Por este motivo, los festivales musicales a lo largo del tiempo se han convertido en un
fendmeno global capaz de atraer a millones de personas a lo largo del mundo cada afio. Méas
alla de ser eventos puramente musicales, ahora ofrecen una experiencia cultural y social
completa, incluyendo gastronomia, moda, arte y activismo. Su impacto econémico es
significativo, generando empleos, ingresos y turismo para las ciudades y regiones que los
albergan.

Asi pues, algunos paises han creado su propio festival, siendo los pioneros frente a estos
encuentros masivos con el objetivo de fomentar la cultura, arte y rebeldia, en el continente
americano se destaca Estados Unidos con Monterey Pop Festival (1967) el cual es considerado
como el primer festival de la historia (Martin, 2020), y Woodstock (1967). Por el lado del
continente europeo se resaltan paises como Reino Unido, con Glastonbury (1970) e Isle of
Wight Festival (1968); Paises Bajos, con Pinkpop (1970) y Dinamarca, con Roskilde Festival
(1971).

Latinoamérica cuenta con un gran nimero de festivales a lo largo y ancho del
continente, uno de los festivales mas importantes que se lleva a cabo en la regién es el Rock in
Rio este se desarrolla en la ciudad de Rio de Janeiro, Brasil es un festival de pago y se ha
consolidado como uno de los festivales de musica mas importantes a nivel mundial,

transformandose en un fendmeno cultural que trasciende las fronteras de Brasil. Desde su



primera edicion en 1985, el festival ha sido testigo de un crecimiento exponencial en términos
de asistencia y relevancia cultural. Esta relevancia cultural se llevé a otro nivel cuando en el
afio de 2021 se declaré al festival como patrimonio cultural inmaterial de la ciudad, un
reconocimiento significativo a su importancia histérica y cultural. Esta designacién se otorgd
considerando diversos factores: su contribucién a la identidad cultural carioca, su impacto en
la escena musical brasilefia, y su papel en la proyeccion internacional de Rio de Janeiro. La
Ciudad Do Rock ha sido sede permanente de este festival desde 2011 y este se ha convertido
en un icono urbano. Este espacio de 150,000 metros cuadrados fue disefiado especificamente
para albergar eventos masivos y representa una inversion significativa en infraestructura
cultural para la ciudad. Durante el festival, este espacio se transforma en una pequefia ciudad
con multiples escenarios, areas de alimentacion, espacios de descanso y zonas de
entretenimiento que acoge plenamente a los asistentes del festival durante el desarrollo del
mismo, el festival se ha convertido en un fenémeno social que ha marcado generaciones ha
contribuido al desarrollo econdmico y cultural de Rio de Janeiro, y a logrado posicionar a
Brasil en el mapa de los grandes eventos musicales globales.

Asimismo, México alberga el Hell and Heaven Fest, que desde su nacimiento en 2010
este evento ha revolucionado la escena del rock pesado en el pais, trayendo a las mas grandes
leyendas internacionales del género y combinandolas con el mejor talento nacional. Hell and
Heaven Fest se ha consolidado como el festival de metal y rock méas importante del pais.
Celebrado en el Foro Pegaso de Toluca, el evento logré convocar a mas de 300 mil asistentes
durante su ultima edicion (Ayuntamiento de Toluca, 2023), destacando por la presencia de
bandas de renombre mundial como son el caso de Guns N° Roses y Slipknot. A su vez, el
festival ha implementado “Zonas Restart” siendo espacios inclusivos dentro del festival para
que personas con discapacidad y enfermedades severas puedan vivir una experiencia agradable
del festival. Su significativo aporte a la cultura del rock mediante las diversas experiencias que
ofrece durante sus tres dias de duracion son una de las razones por las que el festival se ha
posicionado como uno de los festivales de rock mas importantes de toda latinoamérica.

Siguiendo con la linea de festivales emblematicos en Latinoamérica, en Colombia se
desarrolla Rock al Parque, este se realiza en Bogota, su primera edicion se llevo a cabo en 1995
siendo su mayor atractivo la gratuidad para todos los asistentes. La Alcaldia mayor de Bogota
junto con la asesoria de musicos y promotores de eventos, fueron quienes le dieron vida a este
festival, un evento creado con el propdsito de impulsar y difundir todo lo que rodea a la cultura

del rock y sus diversas variantes musicales. Esta iniciativa surgié para



enriquecer y darle mayor relevancia a la escena cultural de la ciudad, poniendo especial énfasis
en los géneros relacionados con el rock. Este festival ha sido fundamental para el desarrollo de
la escena musical local, ademas se ha transformado en un importante atractivo turistico para la
ciudad, que a través del tiempo ha logrado consolidar una base de pablico el cual a través de

los afios busca una constante innovacion en los diferentes aspectos relacionados con el festival.
1. Problema de investigacion
1.1 Planteamiento del problema

A comienzos de los afios 90, Bogota enfrentaba un desafio importante en cuanto a la oferta
cultural dirigida a la juventud. Ortegon (2019) narra como fueron los inicios de Rock al Parque
y cdmo surge esta alternativa a la problematica que tenia la ciudad en ese momento. El objetivo
de realizar un festival musical con bandas de rock era aumentar la oferta cultural para los
jovenes de ese entonces, ademas ofrecerles visibilidad a las distintas agrupaciones nacionales,
que contaban con gran talento, pero no tenian escenarios donde tocar su musica y darse a
conocer.

Es aqui donde la vision de tres personas resultdé fundamental para el desarrollo del
festival: Berta Quintero, conocida en Colombia como la mama del rock; Julio Correal, uno de
los mayores promotores de eventos de Bogotd y Mario Duarte, integrante de la agrupacion
bogotana “La Derecha”. Ellos identificaron una problematica que afectaba a los jévenes de esa
época: el factor econdmico (Ortegon, 2019). En ese entonces, la mayoria de las actividades
recreativas en la ciudad, tales como: ir al cine, bares, restaurantes o conciertos, requerian un
pago, lo que hacia dificil para muchos jovenes encontrar opciones asequibles. Frente a esta
situacion, le propusieron a la alcaldia de Bogota realizar el festival y que este fuera
completamente gratuito, permitiendo el acceso libre a todos los asistentes.

Asi pues, para Hoyos (2019), Rock al Parque se distingue por ser uno de los festivales
gratuitos mas grandes de Latinoamérica con un gran numero de bandas invitadas y shows
destacados, atrayendo una gran cantidad de visitantes nacionales e internacionales cada afo.
Segun la Alcaldia distrital de Bogota (2023) el numero de asistentes que tuvo el festival en su
altima edicién fue de méas de 390.000 personas, convirtiéndose en el festival gratuito con mas
asistentes en el pais. El alcance que genera el festival hacia las personas puede funcionar como
oportunidad para impulsar el turismo cultural y fomentar una imagen Unica de Bogota al

mundo.



Aungue Rock al Parque se ha establecido como uno de los festivales gratuitos méas
importantes de América Latina, ain no se ha aprovechado de mejor manera el potencial que
este ofrece para establecer a Bogotd como un destino cultural con experiencias musicales
Unicas. En el contexto actual “el turismo cultural ha dejado de ser un nicho de interés para
unos pocos, para convertirse en un potente atractivo para la demanda” (Espeso-Molinero,
2019), lo que hace fundamental que el festival se adapte a las nuevas tendencias y se
establezca como una opcion preferente tanto para el publico nacional como internacional. Del
mismo modo, es crucial que logre posicionar a Bogota en el radar de turistas extranjeros
como un destino preferido para eventos musicales y culturales. Esto plantea la necesidad de
investigar como el festival puede contribuir a fortalecer la imagen turistica de la ciudad y qué
estrategias deben implementarse para atraer a un mayor nimero de visitantes a nivel mundial.
Por lo que asi nace la pregunta de investigacion: ;Cémo puede el festival Rock al
Parque mejorar la imagen turistica de Bogota y posicionarla como un destino emergente para

experiencias musicales que atraigan la atencion de turistas a nivel mundial?
1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo General

Analizar cémo el evento cultural Rock al Parque, puede promover la imagen turistica de la
ciudad de Bogotd como un destino emergente en la creacion de experiencias musicales que

atraiga la atencion de los turistas a nivel mundial.
1.2.2. Objetivos especificos

1.2.2.1. Identificar las estrategias que utiliza “Rock al Parque” para atraer la atencion

de los turistas a nivel mundial.

1.2.2.2. Evaluar la influencia del festival “Rock al Parque” en la percepcion de los

turistas sobre Bogota como un destino musical.

1.2.2.3. Proponer recomendaciones para mejorar la promocion de Bogota como un

destino emergente para experiencias musicales a través del festival “Rock al Parque”.



1.3. Justificacion

Rock al Parque es uno de los festivales mas importantes en Latinoamérica. Este se lleva a cabo
en la capital del pais, esto debido a que Bogota cuenta con un gran valor cultural tanto para
locales como visitantes. Realizandose en el Parque Metropolitano Simén Bolivar por formar
parte de los “Festivales al parque”. La investigacion buscod profundizar en la relacion entre
imagen, destino y cultura que el festival es capaz de fomentar. Para esto, se analizé cémo el
festival Rock al Parque puede ayudar a contribuir y potenciar la imagen turistica de la ciudad
y posicionarla como una de las mas importantes de la region, destacando a Bogota como un
destino emergente para el creciente nimero de experiencias musicales Unicas a nivel global.
Ademas, este estudio busca entender la capacidad del festival para atraer mayor nimero de
turistas internacionales y mejorar la percepcion de la ciudad en el extranjero.

Dicho esto, la realizacidn de esta investigacion en el contexto actual es muy relevante,
ya que los festivales musicales cada vez tienen una mayor importancia a nivel global. Bogot4,
como capital de Colombia, tiene un gran potencial para convertirse en un gran referente de
turismo cultural enfocado en festivales relacionados con experiencias musicales Unicas en
Latinoamérica, y Rock al Parque representa una oportunidad singular para aprovechar este
potencial. La investigacion servira como informacion para que los gestores culturales y
organizadores de eventos puedan tomar decisiones basados en informacion real acerca de como
maximizar el impacto positivo del festival en la imagen de la ciudad.

Por otro lado, la investigacién toca temas relacionados con el desarrollo social de la
ciudad de Bogota, siendo algunos de estos: Promover el intercambio cultural entre locales y
visitantes nacionales e internacionales, generar oportunidades de mejora frente a la experiencia
del festival y mejorar el desarrollo economico en sectores relacionados con el turismo y la
cultura, fortalecer el sentido de identidad de la ciudad e impulsar la participacién ciudadana en
eventos culturales. Esto con el fin de destacar la ciudad, su culturay consolidar su imagen como
destino turistico Unico en Latinoamérica.

Asi pues, los resultados de esta investigacion tendran un impacto directo en varios
sectores claves. Para los organizadores del festival, ofrecerd informacion que servird como
insumo para la mejora en temas relacionados con la planificacion, promocién y realizacion del
evento. En el sector turistico, ofrecera estrategias efectivas para capitalizar el festival como un
atractivo turistico internacional, aumentando el flujo de visitantes, beneficiando a la economia

local. Y, ademas, el gobierno local podra utilizar esta informacidon para fortalecer el



posicionamiento de Bogota como un destino Unico y de renombre, especialmente en el ambito

del turismo cultural enfocado en experiencias musicales.
2. Antecedentes

En esta seccidn, se abordaran los antecedentes que constituyen el estado del arte, los cuales
permitirdn contextualizar el estudio dentro del &mbito de los festivales de musica y su impacto
en la industria cultural y turistica. Se trabajaron textos cientificos y articulos académicos,
siendo en total seis documentos investigativos que se consideran relevantes y significativos
para el tema de investigacidn. teniendo en cuenta su contexto, objetivos, metodologia y

resultados. A continuacion, se presentan dichos documentos.
2.1. Estado del arte

Para comenzar, Chaney (2019) en el articulo Rock festivals as marketplace icons examind
cémo los festivales de rock se convirtieron en iconos de mercado y la cultura popular,
especialmente a partir de eventos de suma importancia en la década de los 60 's como
Woodstock y Monterey. El autor propone que el estatus iconico de estos festivales se basa en
dos ideas fundamentales las cuales son: que estos espacios desafian limites artisticos, y ofrecen
un campo Unico para la expresion y liberacion personal, funcionando como rituales que
permiten a los participantes escapar de la vida cotidiana. Aunque la comercializacion posterior
ha disminuido su poder transformador original, los festivales de rock mantienen su estatus
iconico en la cultura del consumidor, preservando el mito de un lugar donde todo es posible.
El articulo concluye que, aunque los festivales actuales no pueden recrear completamente la
atmosfera de los afios 60 ni desafiar a la sociedad en su conjunto como antes, siguen siendo
importantes en la configuracion de la industria musical y la experiencia cultural.

Por otro lado, el articulo titulado Role of Festivals in Stimulating the Development of
Event Tourism. (Akhundova, 2024) Analizé el impacto de los festivales en el desarrollo del
turismo de eventos, siendo el caso de estudio el festival “Colors of Ostrava”. Los resultados
muestran que los festivales juegan un papel fundamental al estimular el crecimiento econémico
regional, fomentar el intercambio cultural y atraer la atencion mediatica. Se encontré que los
festivales musicales tienden a ser los mas rentables, generando importantes ingresos y
atrayendo a grandes cantidades de visitantes. El andlisis del festival mas grande de Republica

Checa revel6 su significativo impacto econémico en la region, con un retorno de



inversion creciente entre 2016 y 2019. Las conclusiones indican que los festivales contribuyen
de manera multifacética al desarrollo del turismo de eventos, no solo enriqueciendo la vida
cultural de las regiones, sino también impulsando el crecimiento econémico, la creacion de
empleo y el fortalecimiento de las comunidades locales. Se recomienda desarrollar estrategias
efectivas de planificacion y promocion para maximizar el impacto de los festivales en el
turismo.

Asi mismo en el articulo Los festivales de musica como inductores de imagen de destino
turistico. El caso del Festival Vodafone Paredes de Coura. (Cardoso, et al., 2019) Busco
estudiar la imagen turistica y su relacion con los eventos musicales, aunque no es un tema
nuevo, en los Gltimos afios ha tenido gran incidencia a la hora de escoger un destino turistico,
debido que estos festivales o eventos culturales estimulan la llegada de visitantes, también
tienen una gran influencia en la visibilidad del destino. La metodologia aplicada en este estudio
fue de enfoque cuantitativo, para ello se elabor6 una encuesta a los asistentes al festival, donde
el objetivo fue medir factores como la visibilidad del festival, su relacién con el turismo,
estacionalidad e imagen turistica. Los resultados obtenidos de este estudio dieron como
resultado que tener un buen manejo durante el desarrollo del festival logra consolidar la imagen
turistica de una ciudad elevando la oferta cultural que le puede ofrecer a los visitantes. Como
conclusion el estudio logré definir el perfil del segmento de visitantes dispuestos a asistir al
festival, lo que permite enfocar esfuerzos para superar sus expectativas. Esta investigacion
destaca la importancia de los eventos musicales como herramienta para potenciar la imagen de
un destino turistico y atraer a un publico especifico.

De igual manera, Hutabarat (2022) mediante su articulo Music Tourism Potentials in
Indonesia: Music Festivals and Their Roles in City Branding abordo el potencial del turismo
musical en Indonesia, centrandose en el papel de los festivales de musica en la construccion de
la marca de las ciudades. El objetivo fue analizar cobmo estos festivales pueden contribuir al
desarrollo del turismo y mejorar la imagen de las ciudades indonesias. La metodologia utilizada
es descriptiva, basada en el analisis de articulos de revistas, libros de referencia, informes de
investigaciones previas y noticias relacionadas con el turismo musical. Los resultados arrojaron
que Indonesia posee un gran potencial en este &mbito, gracias a la combinacion de festivales
con sus atractivos naturales y el crecimiento de la clase media. En conclusion, la autora sugiere
que las ciudades indonesias utilicen los festivales de muasica como una herramienta para
fortalecer su marca e imagen, y que el gobierno desarrolle una politica relacionada con turismo

en donde se pueda promocionar los eventos e impulsar el turismo musical de forma sostenible.



En esa misma linea, la autora Maria Devesa Fernandez de la universidad de Valladolid
y en su documento Repercusiones econémicas y sociales de los festivales de musica: sistemas
de medicidn e indicadores de impacto (2019). Habla acerca de los impactos que generan los
festivales. El articulo analizd el impacto de los festivales musicales, en el desarrollo local y
regional. Estos eventos son fendmenos complejos que estan influenciados por el territorio
donde se celebran y, a su vez, generan diversas repercusiones en el entorno donde se celebran.
Las repercusiones de los festivales abarcan diversos aspectos desde los economicos, turisticos,
culturales, sociales, fisicos y medioambientales.

Por ultimo, el articulo Popular music festivals: An examination of the relationship
between festival programs and attendee motivations (Perron-Brault et al., 2020) examind la
relacion entre el programa de los festivales de musica popular y las motivaciones de los
asistentes. La metodologia consistio en una encuesta realizada a 296 asistentes de seis festivales
de musica en Quebec, Canada. Se realizd un analisis factorial exploratorio y un analisis de
conglomerados. Los resultados revelaron seis motivaciones principales para asistir a festivales:
tres relacionadas con la musica (artistas favoritos, artistas estrella y descubrimientos musicales)
y tres con la experiencia del festival (socializacion y entretenimiento, escape y turismo, y unién
familiar). Se identificaron cuatro grupos de asistentes con diferentes motivaciones y
preferencias: entusiastas, abiertos a descubrimientos, buscadores de estrellas y solo por mis
bandas. El estudio concluye que existe una relacion significativa entre el alcance del programa
del festival (nicho vs. amplio) y las motivaciones musicales de los asistentes, lo que
proporciona informacion valiosa para que los organizadores de festivales disefien eventos

dirigidos a segmentos especificos de la audiencia.
2.2. Marco tedrico

Este marco teorico presenta los conceptos claves que se trabajaron en la investigacion para
entender el contexto del festival Rock al Parque y la influencia que este tiene en el turismo de
Bogotd. En primer lugar, se define el festival musical como un evento cultural que ofrece
experiencias singulares de ocio y entretenimiento, con una propuesta artistica capaz de atraer
grandes audiencias. Luego, se analiza el turismo como un fendmeno multidimensional que
abarca diferentes aspectos, estos siendo sociales, culturales y econémicos, destacando su
capacidad para fomentar el intercambio cultural en los destinos que reciben visitantes. Dentro
de este contexto, se resalta el turismo cultural, el cual se caracteriza por la busqueda de

experiencias auténticas y enriquecedoras que conectan al viajero con la identidad del lugar



visitado.

Asimismo, se introduce el concepto de destino turistico, entendido como un espacio
que atrae visitantes mediante una oferta variada de actividades recreativas y culturales
disefiadas para satisfacer las expectativas del publico. En este sentido, se resalta también la
imagen del destino como un factor determinante en la eleccion de los viajeros, subrayando la
importancia de proyectar una identidad atractiva y coherente, tanto por parte del sector pablico

como del privado.

2.2.1. Festival Musical

3

Se define un festival de musica como “un evento musical con una gran asistencia y una
duracion determinada que consiste en actuaciones de varias bandas y artistas en un periodo de
tiempo y espacio limitados” (Branddo & De Oliveira 2019, como cit6 en Aguado et al., 2021).
En este tipo de eventos, por su naturaleza multifacética, se abarca una programacion artistica
diversa, y a su vez, ofrece una experiencia mas completa que combina la musica con otros

elementos de entretenimiento, como la gastronomia, el arte y la cultura local.

2.2.2. Turismo

Segun la Organizacion Mundial del Turismo (OMT) (s.f.), define el turismo como un fendmeno
que abarca dimensiones sociales, culturales y econémicas, ya que implica el movimiento de
personas hacia paises o destinos fuera de su entorno habitual. Estos desplazamientos pueden
estar motivados por diversas razones, como intereses personales, profesionales o comerciales.
Este fendbmeno integra una amplia gama de actividades relacionadas con el ocio y el descanso,
ademas de estos, se incluyen viajes por motivos laborales, educativos, de salud, entre otros. A
las personas que participan en estos desplazamientos se les denomina viajeros. El turismo, en
su conjunto, tiene un impacto significativo tanto en las economias locales como en las
experiencias de los individuos, promoviendo un intercambio cultural y contribuyendo al

desarrollo urbano en las diversas regiones del mundo.

2.2.2.1. Viajero

En términos simples, un viajero es cualquier persona que se desplaza de un lugar a otro

geograficamente hablando. Este desplazamiento puede estar relacionado con una amplia



variedad de causas, una de estas es el ocio, la basqueda de nuevas experiencias culturales, la
participacion en actividades laborales o profesionales, o incluso la asistencia a reuniones de
negocios. La duracion de su estancia en el destino puede abarcar periodos cortos que van desde
el momento que realiza el desplazamiento hasta estadias mas prolongadas, pero en todos los
casos, el hecho fundamental es el desplazamiento fuera del entorno habitual. La OMT (s.f.)
establece que, independientemente del proposito o duracion del viaje, toda persona que se

traslada a otro lugar es considerada un viajero en su definicion amplia del término.

2.2.2.2. Turismo cultural

El turismo cultural, segun la OMT (s.f.) se define como "Un tipo de actividad turistica en el
que la motivacién esencial del visitante es aprender, descubrir, experimentar y consumir los
atractivos/productos culturales, materiales e inmateriales, de un destino turistico". Aunque no
puede limitarse a la contemplacion de espacios, monumentos 0 museos, esto abarca mas
aspectos que son representativos para el viajero, como lo son las experiencias que le permiten

conectar de manera organica con la esencia del lugar donde se encuentra.

2.2.2.3. Destino turistico

En términos generales, un destino turistico se considera como tal cuando logra motivar el
desplazamiento de turistas hacia ese lugar. Esto significa que debe ser capaz de atraer a una
demanda interesada en participar en actividades recreativas especificas, como el
entretenimiento, el descanso o la exploracion, en un sitio que se percibe como idoneo para esas

actividades (Equipe MIT, 2002, como se citd en Gonzalez-Reverté, 2012).

2.2.2.4. Imagen del destino

Segun Mufioz (2002), la imagen del destino la define como un elemento clave y diferenciador
a la hora de escoger un destino turistico. Pues para el viajero es relevante poder asociar un lugar
con una imagen en donde se destaquen los elementos caracteristicos del pais, ciudad y destino.
Para lograr esto, es importante que tanto el Estado como las empresas privadas se reinan y
tomen decisiones sobre la imagen que se quiere proyectar a nivel global y que logre

posicionarse en la mente del publico objetivo.



3. Metodologia aplicada

Este estudio se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo de carécter descriptivo. La investigacion
cuantitativa permite la recoleccion y andlisis de datos numéricos para examinar patrones y
tendencias relacionados con el impacto de Rock al Parque en la imagen turistica de Bogota. El
caracter descriptivo del estudio busca detallar las caracteristicas y fendmenos asociados con el
festival y su influencia en la percepcion de la ciudad como destino turistico. EI método
descriptivo implica realizar un diagnostico que permita explicar el fendmeno estudiado
mediante rasgos diferenciadores, con el fin de dar a conocer qué es lo que se esta estudiando,
cémo se esta estudiando, en qué lugar se encuentra y como se estan relacionado con sus
participantes o su entorno.

La investigacion se llevo a cabo en tres etapas. En primer momento, se realizd un
analisis estadistico sobre el impacto de las redes sociales del festival en diferentes plataformas,
tales como Instagram, Facebook, TikTok y la propia pagina web, con el fin de establecer las
estrategias de promocién utilizadas por el festival en su edicion 2023. Este analisis abarcé un
periodo de cuatro meses, donde se incluyé el pre-evento, el mes del evento y el post-evento,
para entender la presencia digital del festival y su influencia en la imagen turistica de Bogota.
Asimismo, se identificaron las diversas estrategias empleadas para captar la atencion de la
audiencia.

Para cumplir con este andlisis, se estudiaron las redes sociales del festival y se
analizaron las publicaciones e interacciones de las cuentas en cada plataforma. Se utilizé un
método de observacion que consistié en revisar cada una de estas redes sociales oficiales del
festival y utilizar las herramientas contables de estas mismas, que permiten evidenciar las
interacciones del publico, tales como el nimero de publicaciones, el conteo de "me gusta”, el
uso de hashtags (#Rockalparque2023) y la aceptacion del cartel de artistas. Estas herramientas
permitieron la recopilacion de datos para establecer la importancia de las redes sociales como
medio publicitario.

Durante el pre-evento, se establecieron las plataformas digitales oficiales del festival
como objeto de analisis. Estas plataformas sirvieron como punto de partida para estudiar el
comportamiento y el numero de interacciones de los seguidores. Para obtener una comparacion
de manera precisa, se investigaron y analizaron las publicaciones relacionadas con el festival
tanto en la edicion actual de 2023 como en la edicion anterior de 2022, se debe aclarar que en
esta Gltima mencionada el festival se realiz6 durante dos fines de semana diferentes: el 26 y

27 de noviembre, y el 3y 4 de diciembre. A partir de esta comparacion, se



pudo establecer si existi6 un crecimiento o disminucion en el nimero de interaccion y
participacion del pablico entre ambos afios, lo cual permiti6 visualizar el impacto y la evolucion
del festival en términos de alcance digital. Ademas, se llevd a cabo un seguimiento de los
preparativos logisticos de la ciudad para acoger este importante evento cultural, el cual estuvo
acompafado de imagenes ilustrativas que mostraban como la ciudad se fue adaptando durante
el afio para recibir a una gran cantidad de asistentes al festival. También se publicaron piezas
promocionales que contenian informacion clave sobre el festival, tales como el cartel de
artistas, tanto nacionales como internacionales (Ver Figura 1), y los detalles sobre las fechas
en que se realizaria (Ver Figura 2), buscando generar expectativa y atraer a una mayor cantidad

de audiencia.
Figura 1

Artistas invitados



"

Y LLE ] INVITADOS

*INFLAMES (Suecio)+ OVERKILL (1/S4)
.+ LOS CALZONES (/rgentina) - SONIDO GALLO NEGRO (México)

- CABRA (Puerto Rico) - JAVIERAMENA (Chile)
.+ MARILINA BERTOLDI (4rgenting) - JUNIOR ZAMORA (Cali) +
{§._ - NOPROCEDE (Espuiia) - SALONVICTORIA (Meérico) » 5
£1  + LOSPUNSETES (Fspaiia): NONPALIDECE (Argentina)- %+
‘ » JENNY WOO (Canadd) - ESHTADUR (Pereira)
- LOS ARBOLES (Medellin) - CHEMICIDE (Costa Rica)

Rock al Parque Rock al Parg

=k al Pargque

ey Red g ol o

S RN e it 0% A

Nota. Rock al Parque. (2023). @rockalparqueoficial via Instagram.
Figura 2

Fechas Rock al Parque
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Nota. Rock al Parque. (2023). Festival Rock al Parque via Facebook.

Durante el evento en si, que se llevd a cabo en tres dias consecutivos, las autoridades locales
implementaron importantes medidas logisticas y de seguridad. Se dispuso el cierre vial de la
calzada norte de la Av. calle 63, en el tramo comprendido entre la Av. carrera 60 y la Av.
carrera 68, con el fin de garantizar el flujo de personas hacia las zonas del festival, al tiempo
que se desplegd un total de 1000 efectivos policiales encargados de la seguridad y el orden
durante el evento (Cielo Fierro, 2023). Los tres dias del festival presentaron una programacion
diversa, cada uno dedicado a un estilo musical distinto, lo que permitié atraer a distintos
publicos. El primer dia estuvo enfocado en el género Heavy Metal, atrayendo a
aproximadamente 100 mil personas. El segundo dia fue dedicado al Ska, con una asistencia
mayor, alcanzando mas de 120 mil espectadores. Finalmente, el tercer dia, centrado en el Rock,
rompié récords de asistencia con alrededor de 180 mil personas congregadas, convirtiéndo en
el dia con mayor afluencia del festival (Secretaria de Movilidad, 2023). Durante los tres dias
del evento, se llevd a cabo la aplicacion de encuestas que sirvieron como insumo fundamental
para el estudio realizado en este trabajo, brindando datos valiosos sobre la experiencia del
publico y la organizacion del evento.

En segundo lugar, se elabor6 una encuesta para los asistentes al festival, para esto, se

optd por realizar un método de muestreo probabilistico conocido como muestreo aleatorio



simple, este método asegura que todas las personas de un mismo conjunto tengan la misma
probabilidad de participar o ser incluidos en la muestra, es decir, cada individuo tiene la misma
probabilidad de ser incluido en el estudio que los demas integrantes de la poblacion (Otzen &
Manterola, 2017).

El objetivo de esta encuesta es conocer la percepcion que tienen los asistentes del
festival frente a la experiencia, aspectos de mejora, cualidades Unicas y el potencial turistico de
Rock al Parque, asi como, la imagen turistica de la ciudad. Esta encuesta se dividié en dos
secciones. La primera, denominada "Datos sociodemograficos", incluyé cuatro preguntas para
obtener informacidn relevante sobre los encuestados, tales como lugar de procedenciay edades;
la segunda seccion llamada “Experiencia” evaluo la vivencia de los asistentes al festival, donde
mediante catorce preguntas se abordaron temas como escenarios, agrupaciones, logistica,
cartelera del festival, entre otros. Para asi medir los diferentes aspectos que tiene el festival
desde la perspectiva del publico.

En el ltimo momento, se propusieron unas estrategias que ayudaran a que el festival
tenga un mayor impacto a nivel internacional, teniendo en cuenta la informacion recolectada
mediante los anteriores objetivos, y las necesidades de la ciudad de responder mejor frente a

los diferentes eventos culturales y musicales que alberga la capital.
3.1. Poblacién y muestra

Para el presente trabajo de investigacion, se calculd el tamafio 6ptimo de la muestra con el
objetivo de aplicar el instrumento de investigacion, que en este caso fue la encuesta. El calculo
se realiz6 a partir de un parametro estadistico que depende del nivel de confianza, utilizando la
férmula para poblacion infinita, tal como se expresa en la ecuacion 1. Segin Aguilar-Barojas
(2005), "para una poblacion infinita (cuando se desconoce el total de unidades de observacion
que la integran o la poblacion es mayor a 10,000)", se opta por este método cuando no se tiene
un nimero concreto de la poblacidn total. Esta eleccion fue necesaria, ya que en el momento
de aplicar la encuesta se desconocia el nimero total de asistentes al festival. Posteriormente,
con las cifras proporcionadas por el Instituto Distrital de Turismo (IDT) tras la finalizacion del
evento, se confirmo que el nimero de asistentes superé los 10,000, alcanzando un total de mas

de 390,000 personas durante los tres dias del festival.
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Tablal

Valor de cada dato de la operacion de la poblacion infinita.

Simbolo Definicion
Z Parametro estadistico que depende del nivel de confianza.
p Probabilidad que ocurra el evento estudiado.
n Tamafo de muestra buscado.
q (1-p) = probabilidad de que no ocurra el evento estudiado.
d Error de estimacion maximo aceptado

Nota. Elaboracion propia a partir de la formula brindada por Aguilar-Barojas.

De acuerdo con la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, el rango de confianza
aceptado oscila entre el 90% y el 99%. En este estudio en particular, se optd por emplear un
nivel de confianza del 90%, ya que se considerd adecuado para las necesidades y limitaciones
de la investigacion. Este nivel de confianza implica que el margen de error méximo aceptado
es del 10%. Ademas, se determina la probabilidad de que el evento en estudio ocurra y la
probabilidad de que no ocurra, asumiendo que ambas son iguales, dado que no se dispone de
datos previos ni encuestas anteriores que pudieran proporcionar informacion mas precisa sobre
la distribucion de estas probabilidades. Al no contar con informacion previa, se emplea la
distribucion de 50/50 para garantizar una mayor precision en los resultados. Todos estos datos
se pueden evidenciar en la ecuacion 2, donde se resuelve la ecuacion para medir el tamafio de

la muestra en una poblacion infinita.



1,6452* 0,50 * 0,50 0,677
n= - = 68 @

0,102 0,010

Asi pues, el tamafo de la muestra para la realizacion de la encuesta es de 68 asistentes al
festival.
3.2. Limitaciones
La investigacion se vio principalmente limitada por el acceso de la informacion, ya que el
festival a pesar de llevar bastante tiempo en la escena musical capitalina, y de ser un gran
referente cultural no tiene una base de datos la cual aborde hechos significativos como el
surgimiento, la evolucién, el enfoque de publicos, entre otros. A pesar de ser unos de los
festivales mas importantes de América Latina y jugar un papel fundamental en la vida cultural
de Bogot4, la ausencia de informacion ha creado una barrera sustancial para la investigacion,
dificultando la construccion de una narrativa solida sobre su evaluacion, crecimiento, alcance
real y el impacto turistico. La falta de esta informacion ha obstaculizado la presente
investigacion, representando una oportunidad perdida para documentar y analizar uno de los
fendmenos culturales mas significativos de Bogota, limitando la capacidad de investigadores,
organizadores, formuladores de politicas y profesionales de la industria musical para
comprender de mejor manera el legado y potencial de Rock al Parque.
4. Resultados
Los resultados que presentan a continuacion evidencian la aplicacion de los instrumentos
disefiados y logros alcanzados para dar cumplimiento con los objetivos propuestos en la
investigacion.
4.1. Analisis de estrategias
El festival se ha consolidado como uno de los eventos de referencia en la escena cultural.
Gracias a una serie de medidas estratégicas que han sido implementadas a lo largo de los afos.
Estas acciones no solo han potenciado su crecimiento y reconocimiento a nivel local, sino que
también han ampliado su alcance internacional. En esta seccion, se detallan las principales
medidas de promocion adoptadas por el festival para atraer y mantener el interes tanto de los
asistentes como de los artistas, garantizando asi una experiencia enriquecedora y diversa para
todos los participantes.

Una de las estrategias méas efectivas y aplicadas en el festival que logra captar la
atencion del publico internacional hacia este festival, es la incorporacion de artistas de

renombre provenientes de diversas partes del mundo. EIl festival se asegura de resaltar la



presencia de estos talentos internacionales invitandolos de manera especial y destacandolos en
su pagina principal, asi como en el cartel promocional. Estos artistas, categorizados
especificamente como “internacionales”, no solo enriquecen la oferta cultural del evento, sino
que también actlan como un poderoso iman para atraer a audiencias globales. Esto se puede
evidenciar en las interacciones que tiene el publico con las publicaciones del festival en redes
sociales. Esta visibilidad garantiza que el festival no solo sea un punto de encuentro cultural,
sino también un escenario privilegiado donde convergen diferentes expresiones artisticas de
todo el mundo.

Ademas, las colaboraciones y patrocinios desempefian un papel fundamental en el éxito
del Rock al Parque. Al establecer alianzas estratégicas con marcas como Redbull, Levis, Ramo,
Jagermeister entre otras afines al publico rockero, el festival no solo garantiza una fuente de
financiacion propia, sino que también enriquece la experiencia de los asistentes a través de
actividades y promociones (ver Figura 4). Asimismo, la colaboracién con organizaciones
culturales y artisticas permite ampliar la oferta musical, atrayendo a nuevos publicos y
consolidando al Rock al Parque como un referente cultural de la ciudad. Estas colaboraciones
generan un valor agregado tanto para el festival como para las entidades involucradas,
fortaleciendo el tejido social y cultural de la ciudad
Figura 3
Mapa del festival
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Nota. Tomado de Rock al parque. (2023). Mapa del festival [Imagen]. Rock al parque.

https://rockalparque.aov.co/2023/recomendaciones.

Ademas de las colaboraciones y patrocinios que contribuyen al éxito de Rock al Parque,
la promocion del evento y la manera en que los asistentes se enteran del mismo juegan un papel

clave en su alcance y visibilidad. Segun se observa en la Figura 4, el 61% de


https://rockalparque.gov.co/2023/recomendaciones

los asistentes conocieron el festival a través de Internet, lo que resalta la importancia de una
estrategia digital solida para su difusion. Otros medios, como la recomendacién de otros
ciudadanos (16,2%) y la radio (7,5%), también aportan significativamente, lo que demuestra la
relevancia de combinar estrategias digitales con interacciones tradicionales para maximizar la
llegada a un publico diverso. Esto refuerza la necesidad de alianzas estratégicas, tanto con
plataformas en linea como con medios mé&s convencionales, para garantizar una promocion

efectiva y una mayor participacion del publico.

Figura 4

Medios por los cuales los asistentes se enteraron del evento

MEDIOS POR LOS CUALES LOS
ASISTENTES SE ENTERARON DEL EVENTO
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Fuente: Secretaris de Cultura, Recreacion y Deporte
Elaboracion: Subdireccidn de Inteligencia y Tecnologles de la Informacidn - IDT

Nota. IDT. (2023) Medios por los cuales los asistentes se enteraron del evento [Imagen]

https://www.idt.gov.co/es/resultados-rock-al-parque-2023

Asimismo, una estrategia complementaria y que cada vez toma mayor relevancia en la
promocion del Rock al Parque, es el aprovechamiento de herramientas digitales para generar
expectativa y transparencia. A través de plataformas digitales, el festival puede mostrar en
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tiempo real los avances en infraestructura, como la optimizacion de los escenarios, la mejora
en la sefializacion y la implementacion de tecnologias mas amigables con el medio ambiente,
con esto, el festival genera mayor confianza y credibilidad frente a los diferentes tipos de
asistentes. Ademas, la visualizacidn de las novedades en zonas de alimentos y entretenimiento,
como la incorporacion de carros de comida temaéticos, &reas de descanso y espacios
interactivos, permite que los asistentes se sientan parte del proceso y anticipen una experiencia
méas completa y satisfactoria. Esta transparencia digital fortalece la relacion con el publico, y
también posiciona a Rock al Parque como un evento innovador y a la vanguardia en la
produccion de festivales musicales a gran escala.

Dicho lo anterior, el analisis realizado a la cuenta de Instagram @rockalparque mostré
un crecimiento durante el periodo analizado, con un incremento del 25% en el nimero de
seguidores, alcanzando un pico de crecimiento del 15% durante el mes del festival. La tasa de
engagement promedio se situd en un 4.8%, con los anuncios de artistas generando el mayor
interés, alcanzando un 7.2% de engagement. En cuanto al contenido, los videos cortos de
performances, las imagenes de artistas y las Stories con encuestas y preguntas resultaron ser
los tipos de contenido mas efectivos, acumulando colectivamente el 85% del total de
interacciones.

Para complementar este andlisis, se realizd una comparacion de la cantidad de
interacciones en las publicaciones del Instagram oficial durante los dias del festival entre las
ediciones de 2023 (ver Tabla 2) y 2022 (ver Tabla 3). Las publicaciones analizadas incluyen
videos de presentaciones, historias en tiempo real, fotos de los asistentes y momentos

destacados, entre otros.
Tabla 2

Cantidad de publicaciones, likes promedio y comentarios promedio del Instagram oficial del

festival en su edicién 2023

Dia Publicaciones Likes promedio Comentarios
promedio
1 51 2.034 28

2 60 2.283 26




43

2.066

21

Promedio total

51

2.128

25

Tabla3

Cantidad de publicaciones, likes promedio y comentarios promedio del Instagram oficial del

festival en su edicion 2022

Dia Publicaciones Likes promedio Comentarios
promedio

1 26 2.586 16

2 30 2.218 21

3 36 1.858 12

4 43 2.210 23

Promedio total 34 2.218 18

Nota. El festival se realiz6 en 4 dias, distribuidos en dos fines de semana.

Al analizar los datos de Instagram del festival Rock al Parque en los afios 2022 y 2023,

se destacan varias observaciones. En 2023, el festival adoptd una estrategia digital mas intensa,

en donde aumento el nimero de publicaciones diarias en un 50% respecto al afio anterior. Este

cambio refleja una adaptacion a las tendencias actuales de consumo rapido de contenido en

redes sociales. Aunque el promedio de “me gusta” por publicacion se mantuvo estable entre

ambos afos, se registré un incremento del 39% en los comentarios. La variedad de contenido

compartido, que incluyd videos de las presentaciones, historias en tiempo real del festival y

fotografias de asistentes, evidencia un enfoque en capturar la experiencia del evento de una

manera mas cercana y auténtica. Estos cambios sugieren una evolucion en las estrategias de

comunicacion digital del festival, orientada a maximizar el compromiso del publico y fortalecer

su presencia en redes sociales.




Por su parte, la pagina oficial de Facebook de Rock al Parque Oficial mostré un
crecimiento significativo, con un aumento del 15% en las reacciones de “me gusta” y un
incremento del 20% en seguidores. La tasa de compromiso del publico promedio en esta
plataforma fue del 3.2%, destacando las transmisiones en vivo, con un 5.7% de compromiso
del publico. El contenido que tuvo mayor repercusion fueron las transmisiones en vivo de cada
uno de los escenarios donde se presentaron los artistas, albumes de fotos del evento y videos
de entrevistas con artistas, que en conjunto representaron el 85% del total de interacciones.
Ademas, el hashtag del festival alcanz6 5.3 mil publicaciones entre los usuarios de la
plataforma, lo que refleja un alto nivel de participacion.

Entre las estrategias implementadas en Facebook se destacan la creacion de eventos
especificos para cada dia del festival y el uso de grupos para formar comunidades de fans. Estas
tacticas aumentaron el compromiso del publico, y también mejoraron la experiencia del usuario
al proporcionar informacion rapida y accesible.

Este andlisis revel6 que Rock al Parque ha desarrollado una estrategia de contenido
funcional multiplataforma bien dirigido, realzando las fortalezas de cada red social. En
Instagram, su principal enfoque esta en el contenido visual y efimero, mientras que en

Facebook se utiliza la herramienta de organizacion de eventos la cual permite visualizar
caracteristicas propias de los asistentes al festival y transmisiones en vivo, ofreciendo una
experiencia mas inmersiva. A pesar de que TikTok se ha convertido en una plataforma viral
clave para la difusion de contenido y para conectar con audiencias jovenes, Rock al Parque
aun no posee una cuenta oficial en esta red social. Esto representa una desconexién con una
futura audiencia, ya que la presencia en TikTok podria ampliar significativamente el alcance
del festival atrayendo a nuevas generaciones de seguidores y aprovechar este tipo de formato
dindmico de videos cortos gque funciona tan bien para captar publico para este tipo de eventos.
Finalmente, Rock al Parque mantuvo una comunicacion constante en redes sociales
durante las fases previas al evento, incrementando la frecuencia de publicaciones conforme se
aproximaba la fecha de realizacion. Esta dindmica alcanzé su punto mas alto durante los dias
del festival, con contenido en tiempo real disefiado para captar la atencion del publico y
fomentar la interaccion inmediata. Sin embargo, tras la finalizacion del evento, la actividad
en las diferentes plataformas digitales disminuy6 paulatinamente, con una reduccion
significativa en el nimero de publicaciones durante el periodo posterior al festival, lo que
hace que haya una desconexion prolongada con la audiencia y mantener el interés se vuelva

algo maés dificil para futuras ediciones.



4.2. Encuesta

Se aplicd la encuesta disefiada para esta investigacion, siguiendo lo establecido en la
metodologia. Esta encuesta consta de dos secciones: una dedicada a la recoleccion de datos

sociodemograficos. Y otra enfocada en la experiencia de los asistentes al festival.

Figura

Lugar de procedencia
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La mayoria de los encuestados, 44 personas que representan el 64.7%, provienen de Bogota.
Un 23.5% (16 personas) proviene de otras ciudades de Colombia, destacandose Cali, Ibagué y
Medellin. También se mencionaron municipios como Madrid (Cundinamarca), Paipa,
Bucaramanga, Villavicencio, Neiva, Duitama, Chia, Cajica, Zipaquird y Soacha. Ademas, un

2.9% de los encuestados se identific6 como provenientes de Colombia sin especificar la



ciudad. En cuanto a la participacion internacional, 3 encuestados (4.4%) son de Meéxico,
incluyendo la Ciudad de México, mientras que otros 3 (4.4%) provienen de Bolivia, Espafia
(Barcelona) y Argentina (Buenos Aires).

Estos datos reflejan que, aunque Rock al Parque tiene una solida base local en
Bogota, también atrae a publico de otras regiones de Colombia y, ademas, visitantes
extranjeros, principalmente de América Latina y Espafia. Esto refuerza la idea de que el festival
impulsa el turismo musical en Bogota, atrayendo visitantes de diversas procedencias, a pesar

de que su impacto es mayor a nivel nacional que internacional.

Figura 6

Edad de los asistentes
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La Figura 6 presenta una distribucion de edades que revela una clara predominancia de adultos
jovenes. Los dos grupos mas numerosos, que juntos conforman el 62% de la poblacion total,
son los rangos de 21-25 afios y 26-30 afios, cada uno representando un 31% del total. Esto
indica que casi dos tercios de la poblacion analizada se encuentran en la franja de los veinte
afios. El publico predominante en Rock al Parque esta compuesto por joévenes adultos, siendo
la mayoria de los asistentes personas entre los 21 y 30 afios. El evento también capta el interés
de adolescentes y adultos jovenes, con una buena representacion de aquellos entre 16 y 20 afios.
Sin embargo, aunque el festival atrae a personas de distintas edades, la participacion desciende

significativamente después de los 35 afios.

Figura 7

La manera en que se enteré del festival
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La principal forma en que los encuestados se enteraron del festival fue a través de
amigos o conocidos, con un 38% mencionando esta opcion. Las redes sociales e internet ocupan
el segundo lugar, siendo mencionadas por un 28%. Los medios de comunicacion tradicionales,
como la television, la radio y la prensa, solo alcanzaron un 8% de las respuestas. Asimismo,
otro 8% incluye respuestas puntuales, como "Me lo encontré de casualidad™ o "Siempre he sido
un seguidor del rock". Por altimo, otras fuentes como la familia, la publicidad y la notoriedad
del evento en la ciudad, obtuvieron cada una un 5%. Un pequefio grupo, el 3%, se entero del
festival por su entorno laboral.

En resumen, el boca a boca y las redes sociales resultan ser los canales mas efectivos
para promover el festival, representando en conjunto el 66% de las respuestas. Esto indica que
las estrategias de marketing deberian enfocarse en potenciar la difusion entre amigos y mejorar
la presencia en plataformas digitales.



Figura 8

Que lo motivé asistir al festival
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La principal motivacion para asistir a Rock al Parque, mencionada por el 40% de los
encuestados, es la presencia de artistas y bandas, ya sea por el interés en grupos especificos,
los artistas invitados o el cartel general del festival. Un 18% destaca la experiencia del festival
como un factor clave, valorando la atmosfera, la magnitud del evento, la diversidad musical y
la vivencia global que ofrece. Ademas, el 17% de los asistentes se siente atraido por el género
musical, mostrando un claro interés en el rock y estilos afines presentados durante el festival.
Por lo que se hace evidente que, sin duda alguna, que la musica es la principal razon por la que

las personas asisten al festival.

Los aspectos sociales también juegan un papel importante, con un 13% de las
respuestas sefialando la motivacién de reunirse con amigos, conocer gente nueva y compartir
la experiencia con otros. Un 7% de los encuestados menciona la curiosidad como motivo para
asistir, ya sea por querer experimentar el festival por primera vez o por haber recibido
recomendaciones. Finalmente, el 5% restante menciona factores como la gratuidad del evento

y otras razones menos comunes que no encajan en las categorias principales.



Figura 9
Qué aspectos del festival encontré mas atractivos
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La categoria mas mencionada por los encuestados, con 24 menciones, fueron las bandas y
artistas y el cartel. En segundo lugar, con 10 menciones, esta la gratuidad del evento, con
comentarios que resaltan la entrada libre, como "Que sea gratis" y "Poder escuchar buenos
artistas sin precio de taquilla”. El ambiente general del festival, incluyendo su energia y cultura,
fue mencionado 9 veces, con respuestas como "El ambiente” y "Ambiente, cultura”. La
diversidad musical, con 6 menciones, también es un factor importante, destacandose la
variedad de géneros y la inclusion de musica en espafiol e inglés. La organizacion,
especificamente en términos de horarios y distribucion, recibié 5 menciones. La accesibilidad,
es decir, la facilidad para asistir al evento fue mencionada en 4 ocasiones, al igual que los
escenarios, cuya disposicion y multiplicidad fueron valoradas por los asistentes. La asistencia
masiva al festival también fue reconocida, con 3 menciones que destacaron la cantidad de
personas que participaron. Finalmente, se incluyeron 3 menciones adicionales que abordan
factores Unicos, como "Los pogos™" y la "Curiosidad de conocer el festival, los cuales no
encajan en las categorias principales.

Esto refleja que Rock al Parque sigue siendo altamente valorado por su cartel de
artistas y su acceso gratuito, mientras que el ambiente, la diversidad musical y la buena

organizacion también contribuyen a su atractivo.



Figura 10

Calidad del evento en general
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La percepcion general sobre Rock al Parque es muy positiva, ya que casi el 80% de los
encuestados califican el evento como bueno o mejor, con una gran cantidad de ellos ubicando
sus respuestas en las categorias mas altas. Un notable 36.8% considera el festival como
excelente, lo que refleja un alto grado de satisfaccion entre los asistentes. La distribucion de
las respuestas muestra que la experiencia es consistentemente positiva para la mayoria, aunque
también se identifican areas de mejora.

Algunos aspectos para mejorar incluyen la calidad del sonido, ya que persisten
comentarios sobre problemas de nitidez o interferencias entre los escenarios, asi como la
organizacion del ingreso, que sigue siendo un punto de critica. Ademas, algunos asistentes
sugieren que ciertos aspectos logisticos generales podrian mejorarse. Aunque las respuestas
mixtas o regulares representan una minoria, esto indica que hay espacio para perfeccionar la
experiencia y asegurar una mayor satisfaccion para todos.

En cuanto a las fortalezas, la calidad musical recibié evaluaciones muy favorables, y
aunque hubo criticas puntuales sobre la organizacién y el precio de los alimentos, en general
esta fue bien valorada por la mayoria. Abordar los problemas de sonido y optimizar el proceso
de ingreso y la logistica en general podria elevar ain mas la satisfaccion general de los

asistentes.



Figura 11
Recomendaria el festival a otros
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La Figura 11 refleja una aceptacion mayormente positiva, con un 85.29% de recomendaciones
favorables, lo que confirma su consolidacion como una experiencia cultural emblematica tanto
en Bogota como en Colombia. Entre los factores que explican su éxito se destacan la gratuidad,
la alta calidad musical, su valor cultural y su reconocimiento como un evento de referencia en
Latinoamérica. El festival se percibe como un espacio musical, y a su vez, como una posibilidad
de interaccidon social que promueve la integracion ciudadana y fortalece el sentido de
comunidad. Su influencia va méas all& de la musica, contribuyendo a la identidad cultural de
Bogota y demostrando como los eventos culturales publicos pueden generar cohesion social y
orgullo local.

A pesar de algunas criticas sobre la aglomeracion y el ambiente intenso, estas opiniones
son superadas ampliamente por las percepciones positivas. El valor percibido del festival, dada
su calidad y el hecho de que es gratuito, sugiere que Rock al Parque puede servir de modelo

para futuras iniciativas culturales.

Figura 12



¢Cree que “Rock al Parque” ha contribuido a mejorar la imagen de Bogota como un destino
turistico musical?
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Los resultados de la Figura 12 revelan un consenso abrumadoramente positivo. Con un 89.7%
de respuestas afirmativas siendo 61 de los 68 encuestados, es evidente que la mayoria de los
encuestados perciben el festival como un importante promotor para el turismo en la ciudad.
Sélo un 10.4% (10 respuestas) expresaron una opinion negativa. Esta distribucion sugiere que
Rock al Parque es reconocido como un evento cultural significativo, y también es considerado
un activo valioso para atraer visitantes a Bogota, potencialmente impulsando la economia local

y mejorando la imagen internacional de la ciudad como destino cultural.
Figura 13

Razones principales por las que el festival ha contribuido a la mejora de la imagen de
Bogota como destino turistico musical.
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La Figura 13 muestra un consenso significativo (aproximadamente 85%) de que Rock al Parque
ha contribuido positivamente a mejorar la imagen de Bogota como destino turistico musical.
Los encuestados destacaron cinco razones principales: la atraccidn de turistas tanto nacionales
como internacionales, el reconocimiento como uno de los festivales gratuitos mas grandes de
América Latina, la calidad y diversidad de artistas internacionales, su contribucion a la oferta
cultural de la ciudad, y la generacion de interés en el turismo musical. Muchos mencionaron
conocer personalmente a turistas que viajan especificamente para el evento, subrayando su
impacto directo en el turismo. El carécter gratuito del festival fue frecuentemente citado como
un atractivo Unico, mientras que la cobertura mediatica internacional se mencion6 como un
factor que amplifica su alcance. Aunque hubo algunas preocupaciones sobre la seguridad y la
experiencia general del festival (aproximadamente 10% de respuestas negativas), la mayoria
ve a Rock al Parque como un activo cultural significativo que ha mejorado la reputacion de

Bogota como un destino atractivo para los amantes de la musica.
Figura 14

¢ Qué aspectos de “Rock al Parque” cree que son mas atractivos para los turistas

internacionales?
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Como se puede evidenciar con la Figura 14, se muestra que la oferta musical es el principal
atractivo de Rock al Parque, con mas del 40% de los encuestados destacando a las bandas y
artistas como su mayor motivacion para asistir, lo que reafirma la importancia del lineup en el
festival. La gratuidad del evento sigue siendo un factor diferencial, situdndose como el segundo
aspecto mas valorado y subrayando su relevancia como un diferenciador unico. Ademas, la
diversidad musical se posiciona como el tercer aspecto mas atractivo, ganando mayor
importancia en este andlisis, lo que indica que la variedad de géneros y artistas es un fuerte
iman para el publico.

El festival también se distingue por ofrecer una experiencia cultural completa, donde
el ambiente, la interaccion con el publico local y los aspectos culturales unicos son los
principales motivos en la atraccion de turistas internacionales. La magnitud del evento y su
organizacion también son aspectos valorados, especialmente para los visitantes extranjeros,
quienes aprecian un festival de gran escala bien estructurado.

Asi pues, Rock al Parque se consolida como un destino musical de alta calidad, siendo
el cartel de artistas su mayor atractivo para turistas internacionales. La gratuidad del evento
se reafirma como un diferenciador crucial, atrayendo a un publico extranjero que busca una
experiencia de gran escala sin costo de entrada. La diversidad musical ha ganado importancia,
evidenciando que la variedad de géneros y artistas es un factor clave de atraccion. Ademas, el
festival ofrece una experiencia cultural envolvente, que va més all4 de la musica, con un
ambiente y publico local Unicos. La magnitud y la organizacion del evento refuerzan su

atractivo internacional, posicionandolo como un festival de talla mundial.



Figura 15
Recomendaciones para mejorar la experiencia del festival
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Las principales areas de mejora para los asistentes de Rock al Parque se enfocan en la
infraestructura y organizacién del evento. La mayor preocupacion es la mejora de los bafios,
destacandose la necesidad de aumentar la cantidad, mejorar la limpieza, mantenerlos en buenas
condiciones y ubicarlos estratégicamente dentro del espacio. Se sefialaron problemas en la
planificacion, la coordinacion entre las diferentes areas y la comunicacion con el publico. Las
cuestiones logisticas también generaron inquietudes, destacando dificultades en la gestion de
multitudes, la distribucion de recursos y la coordinacion entre proveedores y personal del
evento. El proceso de entrada y salida fue otro punto donde se manifestaron incomodidades,
con quejas sobre largas filas, problemas con el control de ingreso, como largas esperas y
procedimientos confusos, y falta de claridad en las rutas de salida.

Otros aspectos que impactaron la experiencia incluyen los elevados precios de la
comida y la calidad del sonido en algunas areas, donde se escuchaba doble sonido y afectaba

la experiencia. Ademas, algunos asistentes sefialaron la falta de areas de descanso adecuadas.



Aunque menos mencionados, la limpieza del recinto y la falta de informacién en inglés para
los visitantes internacionales fueron sefialados como éareas de mejora. Finalmente, se
mencionaron preocupaciones relacionadas con la seguridad dentro del festival y la falta de
opciones de transporte nocturno, esenciales para la comodidad y seguridad de los asistentes al

finalizar el evento.
Figura 16
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El analisis detallado revela una intencion mayoritariamente positiva de volver a asistir a Rock
al Parque. EI 92.6% de los encuestados expresa su deseo de regresar al festival, con respuestas
que van desde un simple "Si" hasta afirmaciones mas contundentes como "Si, siempre" o
"Indudablemente”. Solo un 2.9% de las respuestas son negativas, principalmente debido al
costo de los vuelos o porque el festival no se ajusta a sus preferencias musicales. Un pequefio
grupo (4.4%) se muestra indeciso, con comentarios como "Tal vez" 0 "Quizas por alguna banda
en especifico”, lo que sugiere que su asistencia depende de factores especificos.

Entre las observaciones clave destaca la lealtad que algunos asistentes han desarrollado
hacia el festival, con respuestas como "Llevo 20 afios yendo" o "Asistiria a todas las ediciones”,
lo que indica una base de seguidores muy fiel. Los factores que mas influyen en la asistencia

son el cartel de artistas, mencionado por varios encuestados, y el aspecto



social, ya que muchos consideran el festival como una experiencia que disfrutan con amigos.
Ademas, la "energia y calidad" del evento son razones adicionales para volver a asistir.
Asimismo, se nota una variedad en la intensidad de las respuestas positivas. Mientras que
algunos se limitan a un sencillo "Si", otros expresan un entusiasmo mayor con frases como "Si,
claro” o "Por supuesto”, lo que refleja diferentes niveles de compromiso o entusiasmo hacia el

festival.
4.3. Recomendaciones para mejorar la experiencia

Al conocer el potencial que tiene el festival como promotor turistico y cultural de Bogota, se
recomienda una colaboracion estrecha entre el Instituto Distrital de Turismo (IDT) y el Instituto
Distrital de las Artes (IDARTES), estableciendo un comité conjunto y un presupuesto
compartido para maximizar el impacto del evento en temas de publicidad. La estrategia debe
incluir una campafa promocional integrada que inicie al menos un mes antes, utilizando redes
sociales, publicidad urbana y embajadores culturales, ademéas de transformar los Puntos de
Informacidn Turistica en centros de promocidn para el festival.

Por otro lado, la Figura 18 proporciona informacion valiosa que complementa los
resultados obtenidos en la encuesta y les da mayor sustento a los resultados obtenidos con el
fin de mejorar la experiencia de los asistentes en Rock al Parque. Uno de los aspectos méas
criticados fue el costo de los alimentos, con un 26.5% de las evaluaciones calificindolo como
"Malo™" y un 10.5% como "Pésimo". Se recomienda revisar la politica de precios para ofrecer
opciones mas asequibles que respondan mejor a las expectativas del publico. Ademas, tanto la
ubicacion como la cantidad de bafios recibieron calificaciones relativamente bajas, por lo que
seria beneficioso aumentar el nimero de bafios disponibles y mejorar su distribucion dentro del

recinto.

Figura 17

Evaluacion de los asistentes sobre diferentes aspectos del evento
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En cuanto a la oferta gastrondmica, la variedad y la calidad de los alimentos también
fueron objeto de criticas. Se sugiere diversificar la oferta para incluir opciones mas variadas y
mejorar los estandares de calidad. Por otro lado, aunque las vias de acceso y las entradas no
recibieron las peores calificaciones, aun hay margen de mejora. Optimizar la logistica de
entrada y salida contribuiria a reducir los tiempos de espera y facilitar el flujo de personas.

Aspectos como la iluminacién y el sonido, que en general fueron bien evaluados,
podrian mejorarse para incrementar la cantidad de calificaciones "Excelente" y garantizar una

experiencia mas satisfactoria.


https://www.idt.gov.co/es/resultados-rock-al-parque-2023

Conclusiones

Rock al Parque es el festival gratuito mas importante de Latinoamérica, el cual se destaca por
la amplia variedad de artistas invitados, la cultura que genera el festival y la cantidad de
personas gque este mismo atrae. A pesar de su éxito, Rock al Parque aun no ha aprovechado
completamente su potencial para posicionar a Bogota como un destino turistico cultural
enfocado en festivales musicales de nivel internacional. Ademas, la integracion del festival con
la oferta turistica de Bogota es insuficiente, ya que se ha desaprovechado la oportunidad de
crear o elaborar paquetes turisticos que pongan al festival como eje central y que ademas
combine el evento con otros atractivos de la ciudad.

Por otro lado, la colaboracion con la industria hotelera y de viajes es escasa 0
inexistente, lo que implica que no se han generado alianzas estratégicas con la cadena de valor
para realizar paquetes turisticos vinculados al festival. También falta una narrativa que
relacione el festival con la identidad cultural de Bogot4, lo que podria atraer a turistas
interesados en experiencias auténticas y en turismo cultural, que cada vez mas se esta volviendo
tendencia. Asimismo, el uso de tecnologias digitales y redes sociales no se ha aprovechado
plenamente para construir una presencia global y atraer a una audiencia internacional.

Los estudios mencionados en el documento destacan la estrecha relacion entre los
festivales musicales y el turismo, reflejada en varios aspectos. Los festivales actian como
incentivo que atraen turistas, tanto nacionales como internacionales, que de otro modo no
habrian considerado visitar el destino. Ademas, los festivales pueden mejorar
significativamente la imagen de una ciudad o region, vinculandola con valores como la
creatividad, la diversidad cultural y la innovacion. También, estos eventos contribuyen a
generar un calendario con mayor oferta cultural que fomente el turismo, ya que pueden atraer
mayor numero de visitantes a lo largo del afio. Por otro lado, los festivales generan experiencias
inmersivas que combinan mdsica, cultura local y oportunidades de socializacion, lo que crea
recuerdos positivos y puede motivar visitas repetidas. Ademas, impulsan la economia local, ya
que los visitantes gastan en alojamiento, comida y otras actividades turisticas, beneficiando a
la comunidad local.

Rock al Parque ha demostrado tener un impacto significativo, evidenciado en varios
aspectos clave. El festival logré una asistencia masiva, alcanzando hasta 180,000 personas en
el dia de mayor afluencia, especificamente durante la jornada dedicada al género Rock. A lo
largo de sus tres dias de programacién, cada uno enfocado en un género musical diferente

(Heavy Metal, Ska y Rock), el evento atrajo a diversos publicos, logrando una asistencia total



de mas de 390,000 personas. Ademas, se implementaron medidas logisticas y de seguridad a
gran escala, como el cierre vial de importantes calles de la ciudad, como la calzada norte de la
Av. calle 63, en el tramo comprendido entre la Av. carrera 60 y la Av. carrera 68 para facilitar
el flujo de asistentes y el despliegue de 1,000 uniformados para garantizar la seguridad. La
capacidad del festival para atraer y manejar grandes multitudes no solo impacta la dindmica
urbana, sino que también sugiere un efecto significativo en la imagen turistica de Bogota.

Ademas se evidencio que el festival influye en diferentes aspectos en la ciudad, como
el econdmico. Durante los dias del evento, la ocupacion hotelera aumenta considerablemente,
Yy se genera una importante actividad econémica en sectores como la gastronomia, el transporte
y el comercio local, esto porque la visita del publico genera incentivo a que el visitante realice
otras actividades aparte de asistir al festival. La organizacion del festival también genera
numerosos empleos directos e indirectos, desde personal técnico y logistico hasta proveedores
de servicios diversos.

El estudio enfrentd importantes limitaciones, principalmente vinculadas con la falta de
informacion histdrica sobre el festival. A pesar de su presencia y relevancia cultural, se ha
observado una carencia significativa en cuanto a informacién que incluye aspectos clave como
el surgimiento, la evolucion y el enfoque de publicos a lo largo del tiempo. La falta de
informacion ha generado barreras para construir una narrativa solida sobre la evolucion del
festival, analizar su crecimiento y alcance real. Ademas, limité la capacidad de medir su
impacto turistico y comunitario. Estas restricciones no solo afectaron la presente investigacion,
sino que también representan una oportunidad perdida para documentar y analizar uno de los
fendmenos culturales mas significativos y emblematicos de la ciudad. La falta de datos
historicos completos impide que investigadores, organizadores, formuladores de politicas y
profesionales de la industria musical comprendan plenamente el legado y el potencial de Rock
al Parque.

Es importante identificar la necesidad de mayor investigacion en varios aspectos
relacionados con Rock al Parque. Primero, se requiere contar con datos actualizados sobre el
impacto cultural del festival en Bogota para evaluar su relevancia. Ademas, es fundamental
entender mejor el perfil demografico de los asistentes actuales y potenciales. También resulta
necesario investigar como Rock al Parque influye en la percepcion de Bogotad como destino
turistico a nivel nacional e internacional. Realizar un andlisis sobre el impacto del festival en
la comunidad local y explorar como maximizar los beneficios para los residentes de Bogota.

Por otro lado, se deben investigar las estrategias de marketing y promocion que sean efectivas



para atraer turistas. Finalmente, es importante analizar como hacer que el festival sea mas
sostenible, tanto en términos ambientales como econdémicos.

Asimismo, se evidencia la evolucion digital de Rock al Parque, que ha implementado
una estrategia diversa para aumentar su alcance e interaccion con la audiencia. El incremento
del 50% en las publicaciones diarias en Instagram durante 2023 refleja su capacidad de
adaptacion a las tendencias actuales de consumo rapido de contenido, mientras que la adopcion
de una estrategia intensiva y variada demuestra un enfoque proactivo hacia la innovacion.

Por otro lado, la sostenibilidad ambiental también es fundamental en la organizacion
del festival. Se implementaron programas de reciclaje, manejo de residuos y camparias de
concientizacion ambiental, estableciendo estandares para eventos masivos en espacios
publicos. Ademas, el festival promueve practicas de convivencia y cultura ciudadana,
contribuyendo a la construccién de ciudadania a través de la musica.

El festival logré un crecimiento significativo en el compromiso del pablico, con un
aumento del 39% en los comentarios en Instagram, tasas promedio de 4.8% en esta plataforma
y 3.2% en Facebook, y picos de 7.2% en las publicaciones de anuncios de artistas. Esta mejora
evidencia una comunidad mas activa y participativa, que ha respondido favorablemente al
festival: Instagram con contenido visual y efimero, y Facebook con la organizacion de eventos
y transmisiones en vivo. El contenido en tiempo real durante el festival también fue un
elemento clave, con las transmisiones en vivo alcanzando un 5.7% de compromiso del publico
en Facebook y generando altos niveles de interaccion. Ademas, el uso efectivo de hashtags,
con 5,300 publicaciones en Facebook, realza una amplificacion organica del alcance y la
participacion del puablico. Los videos cortos, las imagenes de artistas y las historias en
Instagram, junto con las transmisiones y entrevistas en Facebook, representaron el 85% de las
interacciones, consolidandose como los formatos mas efectivos.

El festival también registr un crecimiento sostenido de su comunidad digital, con un
aumento del 25% en seguidores de Instagram y del 15% en likes y 20% en seguidores en
Facebook. La incorporacion de artistas internacionales impulsé aun mas la interaccion,
posicionando a Rock al Parque como un evento de relevancia global. Ademas, las alianzas
estratégicas con marcas como Red Bull, Levi's, Ramo y Jégermeister enriquecieron la
experiencia de los asistentes con actividades promocionadas por cada marca, ampliando la
oferta del festival y demostrando un enfoque integral més alla del ambito digital.

A pesar de que Internet fue el principal canal de promocion, captando el 61% de los

asistentes, los medios tradicionales como las recomendaciones (16.2%) y la radio (7.5%)



siguen teniendo relevancia, lo que sugiere la necesidad de mantener una estrategia de marketing
integrada. Sin embargo, la notable disminucion de actividad en redes sociales después del
festival representa una oportunidad de mejora para mantener el engagement a largo plazo y
fidelizar a la audiencia.

Rock al Parque se ha consolidado como un evento cultural emblematico tanto en Bogota
como en Colombia, atrayendo principalmente a un pablico joven adulto entre 21 y 30 afios. Sus
asistentes provienen de diversas ciudades del pais y, cada vez mas, atrae a un mayor numero
de visitantes internacionales, especialmente de América Latina y Europa. La gratuidad del
evento es uno de sus mayores atractivos, siendo un diferenciador clave, mientras que la
seleccion de artistas es el principal factor que atrae a la audiencia. La diversidad musical y la
energia del festival son también elementos altamente valorados, contribuyendo al ambiente
Unico que caracteriza a Rock al Parque.

En términos turisticos, el festival ha mejorado la imagen de Bogota como un destino
Unico en experiencias musicales. Se observo que el 89,7% de los encuestados reconocié el
festival como un impacto positivo. Ademas, es considerado uno de los festivales gratuitos méas
grandes de América Latina, atrayendo tanto a turistas nacionales como internacionales, lo que
genera un aporte significativo a la economia local. La satisfaccion de los asistentes es notable:
el 80% calificd el evento como bueno o excelente, y un 85.29% de los encuestados estan
dispuestos a recomendarlo. La lealtad del publico es fuerte, con un 92.6% de intencion de
volver a asistir en futuras ediciones. Sin embargo, se debe trabajar por la mejora en la
infraestructura dentro del festival, uno de los aspectos mas criticados fueron los bafios
calificados como insuficientes y lo cual afectd experiencia del asistente al festival, y en la
logistica, particularmente en los procesos de entrada y salida. También se mencionan los altos
precios de lacomiday la calidad del sonido en ciertas areas del evento como puntos a optimizar.

Finalmente, el impacto cultural de Rock al Parque es importante, ya que se percibe
como un espacio que contribuye a la identidad cultural de Bogotd y genera orgullo local.
Ademas, demuestra como los eventos culturales pueden fomentar las relaciones sociales en la

ciudad.

Recomendaciones



Se sugiere mantener una presencia digital mas activa, ademas, se recomienda desarrollar un
calendario de contenido anual donde se fomente la interaccidon entre las distintas ediciones del
festival. Se pueden crear series que resalten los momentos mas destacados de ediciones
anteriores. Es esencial optimizar la estrategia multiplataforma, adaptando el contenido a las
caracteristicas especificas de cada red social, como el contenido visual efimero en Instagram y
las transmisiones en vivo en Facebook. También es aconsejable explorar plataformas
emergentes como TikTok para captar la atencion de audiencias mas jovenes.

De igual manera se sugiere ampliar las colaboraciones y patrocinios estratégicos con
marcas afines al publico rockero, siguiendo ejemplos como Red Bull, Levi's y Jagermeister.
Creando contenido exclusivo en colaboracién con patrocinadores podria enriquecer la
experiencia. En cuanto a la promocién de artistas internacionales, es importante destacar su
presencia digital y generar contenido exclusivo.

Ahora bien, es importante darle mayor relevancia a la interaccién con la audiencia, por
esto, seria Util promover una estrategia de respuesta a comentarios para fomentar una conexion
mas cercana, utilizando las interacciones como fuente de ideas para nuevo contenido y mejoras
del festival. También se podrian organizar sesiones en distintos espacios de la ciudad donde se
respondan preguntas relacionadas con el evento.

Para potenciar el contenido en tiempo real, se recomienda aumentar las transmisiones
en vivo durante el festival, ya que han mostrado un 5.7% de compromiso del publico en
Facebook. Ademas, se sugiere utilizar historias y publicaciones en tiempo real para mostrar
avances y novedades del evento. El uso éptimo de los hashtags es clave; se recomienda crear
tematicas relacionadas con hashtags e incentivar a los asistentes a usarlos para ampliar su
alcance.

Después del evento, seria beneficioso desarrollar un plan de contenido que mantenga la
interaccion y la atencion del pablico, compartiendo resimenes, momentos destacados y
contenido generado por los mismos. Para aprovechar este Gltimo, se puede implementar
campafas que incentiven a los fans a compartir su material, destacando el mejor contenido en
los canales oficiales del festival. Diversificar los formatos de contenido también es importante,
aumentando la produccion de videos cortos en Instagram y experimentando con encuestas,
menciones y en vivo para fomentar la participacion.

Es esencial mantener y fortalecer la diversidad en la programacion musical del
festival, resaltando tanto a artistas internacionales como a talentos locales. Ademas, es
fundamental seguir promoviendo la gratuidad del festival como una de las caracteristicas

unicas, enfatizando la experiencia cultural que ofrece este mismo. Ademas, hay que destacar



el impacto cultural de Rock al Parque en la escena musical latinoamericana, ayudando a
consolidar su relevancia a nivel global.

Para mejorar la experiencia en Rock al Parque, se recomienda abordar distintas areas
clave. En primer lugar, la infraestructura basica, especialmente los bafios, debe ser la
prioridad fundamental, ya que es la preocupacion mas mencionada por los asistentes.

También es crucial revisar a fondo los procesos logisticos, que representan mas de un tercio
de las sugerencias, indicando la necesidad de una mejor planificacion y ejecucion del festival.

Optimizar los flujos de entrada y salida es otra area que requiere mayor atencion, ya
que su mejora reduciria considerablemente el desagrado del publico y mejoraria la experiencia
general. En cuanto a la oferta gastronémica, seria Util reevaluar los precios para aumentar la
satisfaccion de los asistentes.

Ademas, es fundamental reforzar la limpieza del lugar y proporcionar informacion
multilingle en la sefializacion. Si el festival desea atraer a un publico extranjero de diversas
nacionalidades, necesita una sefializacion adecuada e inclusiva.

Para futuras ediciones, se recomienda aumentar el contenido relacionado con la
experiencia turistica en Bogota durante el festival, implementar una estrategia de marketing
con gestores culturales internacionales, desarrollar una serie de contenido "detras de escenas"
para mantener el interés durante todo el afio, crear mas oportunidades de interaccion directa
entre artistas y fans a traves de las redes sociales, y explorar el uso de nuevas plataformas como
TikTok para llegar a audiencias mas jovenes.

Para maximizar el impacto internacional de Rock al Parque y enriquecer la
experiencia de los visitantes, se propone la instalacion de sefializacion multilingtie. Ademas,
del disefio de recorridos turisticos tematicos que conecten Rock al Parque con otros atractivos
culturales de la ciudad, ofreciendo asi una experiencia mas completa. Estas estrategias tienen
como objetivo posicionar a Bogota como un destino cultural de reconocimiento internacional,
aprovechando Rock al Parque como un motor clave para impulsar la rica y diversa oferta
cultural de la ciudad.

Finalmente, se recomienda seguir investigando sobre el turismo cultural y el fendmeno
de los festivales musicales en Bogota, para asi poder tener una base sélida de informacion sobre
Rock al Parque y su relacion con los otros “Festivales al Parque” de la ciudad.Ya que estos son
un fendmeno cultural local que ha transformado la experiencia artistica y social de la ciudad.
Mas alla de ser simples eventos musicales, representan una estrategia de democratizacién
cultural que ha permitido el acceso gratuito a diversos géneros musicales como rock, jazz,

salsa, hip hop y musica iberoamericana. Rock al Parque,



considerado el festival gratuito de rock méas grande de América Latina. Esto permitiria
documentar de manera integral el impacto cultural y turistico de estos festivales, ademéas de
identificar oportunidades para su integracion en la oferta turistica de la ciudad. Analizar la
historia de estos festivales y su rol en la construccion de la identidad cultural de Bogota puede
ofrecer un valioso conocimiento para futuras estrategias de posicionamiento internacional y

desarrollo de nuevas propuestas que fortalezcan el ecosistema cultural y turistico de la ciudad.
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