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RESUMEN

El presente informe de pasantia describe el proceso investigativo desarrollado por
estudiantes del programa de Trabajo Social de la Universidad Colegio Mayor de
Cundinamarca en la Armada Nacional de Colombia, a través de la Division de Familia. El
objetivo principal fue identificar las dinamicas familiares de las familias navales afectadas
por la movilidad laboral y, con base en ello, disenar tres moédulos de desarrollo integral
orientados a fortalecer el sistema familiar. Estos modulos abordan temadticas claves como:
estres, conflicto, afrontamiento y adaptacion, vinculos afectivos, apego y comunicacion, y
subsistema conyugal. La metodologia utilizada fue el modelo de investigacion documental de
Consuelo Hoyos (2000), en cinco fases, permitiendo un abordaje riguroso y contextualizado.
El producto final fue aprobado y socializado ante la institucion, aportando significativamente
al bienestar psicosocial de las familias navales y a la practica profesional del Trabajo Social
en contextos institucionales.

ABSTRACT

This internship report outlines the research process conducted by Social Work
students from Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca within the Colombian Navy's
Family Division. The main objective was to identify family dynamics affected by the
occupational mobility inherent to military life and to design three comprehensive
development modules aimed at strengthening family systems. These modules focus on topics
such as stress, conflict, coping and adaptation; emotional bonds, attachment and
communication; and the conjugal subsystem. The methodology employed was Consuelo
Hoyos' (2000) five-phase documentary research model, enabling a contextualized and
rigorous approach. The final product was presented and approved by the institution, making a
significant contribution to both the psychosocial wellbeing of naval families and the
advancement of Social Work practice in institutional settings.
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1. Contextualizacion del proceso de pasantia

1.1 Introduccion

La Armada Nacional a través de la Division de Familia, consciente de la necesidad
de contribuir a la gestion e innovacidn del conocimiento en el area de familia en el contexto
institucional y con el fin de fortalecer el programa de atencion a la familia apoyado en la
academia, desde el afno 2023 a partir de un acuerdo de voluntades, ha contado con la ayuda
de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca (UNICOLMAYOR), con estudiantes de
Trabajo Social, con los cuales se ha venido desarrollando un proceso de investigacion en
varias fases, dentro de las cuales se encuentran el “Analisis de los efectos de la movilidad
laboral en la relacion paterno-filial desde una perspectiva sistémica en familias navales
multi situadas” y “Estudio de los efectos psicosociales de la movilidad laboral en nifios,
nifias y adolescentes en la relacion paterno-filial desde una perspectiva sistémica en familias
navales” Fase II, junto al estudio mas reciente “Los efectos psicosociales de la movilidad
laboral de los militares de la armada nacional en el subsistema conyugal de las familias
navales multi-situadas desde una perspectiva sistémica”, que aborda como los cambios en
la movilidad laboral influyen en la dindmica de las familias navales, particularmente en la
relacion entre padres e hijos y el subsistema conyugal y como estas situaciones impactan el

proceso de adaptacion y afrontamiento dentro del sistema familiar.

De acuerdo con lo anterior, se amplia la alianza con pasantes de Trabajo Social de
la UNICOLMAYOR vy la Division de Familia para que, retomando los resultados de las
investigaciones y otras fuentes de andlisis de la Division, se llevard a cabo la creacion este
material pedagdgico con el objetivo de brindar herramientas de educacién, orientacion y
prevencion a los profesionales de familia que contribuyan al fortalecimiento de los vinculos
familiares, favoreciendo las relaciones saludables y resilientes en el contexto de las familias
navales, minimizando asi los efectos de esta problematica, desarrollando ademas
habilidades especificas en ellas que solidifiquen esas familias en el entorno de la Armada

Nacional.



1. 2 Antecedentes

En la Division de Familia de la Armada Nacional de Colombia, desde la reactivacion
en el segundo periodo del ano 2023 del vinculo entre la institucion y la UNICOLMAYOR,
se han llevado a cabo tres procesos de practica de investigacion social por estudiantes de [V
semestre en los periodos 2023-11 , 2024-1 y 2024-II de la carrera Trabajo Social de la
Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, enfocados en analizar los efectos que la
movilidad laboral tiene en los distintos subsistemas dentro de las familias vinculadas a la

institucidén naval.

Las investigaciones se han llevado a cabo con el fin de comprender como las
demandas y cambios asociados a la movilidad laboral impactan la dindmica y la estructura
de las familias navales. Ya que la movilidad laboral en el contexto de la Armada Nacional
de Colombia implica traslados, reubicaciones, y cambios en el entorno laboral de los
miembros de la familia, lo cual llega a influir en la estabilidad emocional, social, cultural y

econOmica del sistema familiar.

El primer proyecto de investigacion realizado el segundo semestre del afio 2023, se
titula “Estudio “Andlisis de los efectos de la movilidad laboral en la relacion paterno-filial
desde una perspectiva sistéemica en familias navales multi situadas "". Segin Alarcon et al.
(2023), plantean que la investigacion busca “comprender los efectos de la movilidad laboral
de los militares activos pertenecientes a la Armada Nacional de Colombia y su relacién
paterno-filial dentro de las dinamicas que se dan en las familias navales multi-situadas,
puesto que el hombre naval se ve afectado por un entorno laboral que le obliga a
comprometerse completamente con la institucion y el pais.” (p. 31) Es por esto que se
plantea una propuesta pedagdgica denominada “EscuchArte”, con el fin de orientar y educar
a las familias navales sobre las relaciones entre los padres y sus hijos, permitiendo
identificar las necesidades derivadas por la movilidad laboral de los padres navales. La
propuesta busca generar un espacio de confianza, basado en las historias recopiladas por

medio de los militares Oficiales, Suboficiales e Infantes de Marina Profesional.

El segundo proyecto de investigativo se llevd a cabo el primer semestre del afio
2024, se titulo “Estudio “Efectos psicosociales de la movilidad laboral en nifios, nifias y
adolescentes en la relacion paterno-filial desde una perspectiva sistéemica en familias
navales” Fase II”. Esta investigacion busca comprender como las condiciones a las que se

enfrenta el sistema familiar impactan en la formacion de la identidad y las relaciones



familiares durante la nifiez y adolescencia. Asimismo, pretende plantear intervenciones y
estrategias con el fin de dar respuesta a las necesidades identificadas a lo largo de la

investigacion.

El tercer proyecto de investigacion se llevd a cabo el segundo semestre del afio 2024,
el cual se tituldo “Estudio “Los efectos psicosociales de la movilidad laboral de los militares
de la armada nacional en el subsistema conyugal de las familias navales multi-situadas

’

desde wuna perspectiva sistémica”. Este proyecto pretende identificar los efectos
psicosociales de la movilidad laboral de los militares de la Armada Nacional en el
subsistema conyugal de las familias navales multi-situadas, permitiendo comprender como
la movilidad laboral influye en la dindmica, estructura y estabilidad emocional de las

relaciones de pareja.

De igual manera, por parte de la Armada Nacional de Colombia la profesional en
Trabajo Social, Adriana Alexandra Jaimes, llevo a cabo el estudio “Funcionamiento y
estrategias de afrontamiento de las familias, en el contexto de la armada nacional desde la
perspectiva del funcionario caracterizacion sociofamiliar de los tripulantes de la armada
nacional 2023”. Este estudio tiene como objetivo reconocer y comprender el funcionamiento
y de qué manera enfrentan los desafios las familias dentro de la institucién. Asimismo,
busca describir los cambios en la funcionalidad por la vida militar, explorar el impacto de la
vida militar en su funcionamiento y visibilizar las estrategias de afrontamiento empleadas

para dar respuesta a los diferentes desafios que llegan a presentarse.

Como complemento a las investigaciones previas, y con base en la categorizacion y
el diagnostico de la realidad abordada, se desarrollé un andlisis profundo de las necesidades
especificas, en complemento con una fundamentacion tedrica y metodologica, centrada en
las necesidades priorizadas: vinculos afectivos, vinculos en el sistema familiar, estrés
familiar, conflicto familiar, asi como adaptacion y afrontamiento en el sistema familiar. (Ver
Anexo 12 y anexo 2). Proporcionando un marco de referencia que permite comprender y
analizar en profundidad las necesidades identificadas en este contexto, orientando asi la

intervencion mediante diversas metodologias.



1.3 Marcos de Referencia

1.3.1 Marco institucional

Armada Nacional de Colombia

La Armada Nacional de Colombia es la rama maritima de las Fuerzas Militares del

pais, dedicada a desarrollar operaciones navales para contribuir a la defensa de la soberania,

la independencia y la integridad territorial de la nacion. Estd también cumple funciones

estratégicas, humanitarias, diplomaticas y de apoyo al desarrollo nacional.

Las acciones de la Armada Nacional de Colombia van en caminadas a:

Figura 1: Mision y vision armada nacional.
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La Armada Nacional encomina sus
acciones a desarrollar operaciones
navales para lo defensa de la nacién
y la seguridad nacional, y a la
proteccion de los intereses maritimos
y fluviales, con el fin de contribuir al
desarrollo sostenible del Estado.
(Armada Nacional de Colombia, s.f

b

Una proyeccién enfocoda a ser una
Fuerza Armada de influencia regional,
con las competencias y con la
tecnologia requerida para la defensa y
seguridad nacional, elementos cruciles
para el desarrollo de los intereses
maritimos y fluviales, destacodo por sus
valores de integridad y compromiso a la
contribucién ol avance del pais.
(Armada Nacional de Colombia, s.f.)

Fuente: Elaboracion propia (2025)

Organigrama Jefatura de Desarrollo Humano

El organigrama de la Jefatura de Desarrollo Humano de la Armada Nacional de

Figura 2: Organigrama Desarrollo Humano

Colombia da cuenta de la estructura organizativa y jerarquica del departamento.
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Fuente: Alarcon, M., et al. (2024)

1.3.2 Marco legal

SEOFA SEDES

A continuacion, se presenta el marco legal relacionado al &mbito de bienestar

familiar de la Armada Nacional:

Tabla 1: Normatividad

Nacional
Norma Anexo Contexto
Politica de [ “Apoyo psicosocial, espiritual | Aborda las problematicas

Bienestar Integral [y atencion especial a las
para la Fuerza | familias (...) Promocién de las
Publica 'y  sus | competencias parentales”.
familias 2023-2027 | (Politica de Bienestar Integral
para la Fuerza Publica y sus
familias, 2023-2027).”.

histéricas que han impactado en
la consolidacion del sistema de
bienestar, el desarrollo humano y
la movilidad educativa, con
especial atencion a  los
uniformados activos para mejorar
sus labores.




Ley 1862 de 2017
Art. 4,5,6,7y8

“Por la cual se establecen las
normas de conducta del Militar
Colombiano y se expide el
Codigo Disciplinario Militar”
(Articulos 4,5,6,7 y 8 de la Ley
1862, 2017).

Establece los principios, valores
y virtudes que guian el
comportamiento y accionar de los
miembros de estas
militares, enfatizando la
importancia de la ética y la
disciplina en su desempefio.

fuerzas

Decreto 1790 de
2000 Articulo 84°
Ley 294 de 1996
Art. 2y art. 3

“Forma en que se disponen los
destinos, traslados y
comisiones del personal de los
oficiales y suboficiales de las
Fuerzas Militares: Las
destinaciones, traslados,
comisiones y licencias son de
obligatorio  cumplimiento...
(Decreto 1790, 2000, art. 84).

Dispone las normas que rigen las
ocupaciones y destinos de accion
del personal de oficiales y
suboficiales de las
Militares. Asi como, los criterios
de los trasladados y comisiones,
de acuerdo a sus tipos, duracion,

Fuerzas

rango y funcion.

Ley 1361 de 2009
Ley de proteccion
integral a la
familia

"Por la cual se desarrolla el
articulo 42 de la Constitucion
Politica y se dictan normas para
prevenir, remediar y sancionar
la violencia intrafamiliar" (Ley
294, 1996, art. 2 y 3)

Plantea que la familia puede
formarse por vinculos naturales o
juridicos, ya sea a través del
matrimonio entre un hombre y
una mujer o mediante la voluntad
responsable de conformarla.

Codigo de ética
Armada Nacional.
Apartado 2.2.6.
Proteccion y
respeto a la familia

“Por medio de la cual se
modifica la ley 1361 de 2009
para adicionar y complementar
las medidas de proteccion de la
familia y se dictan otras
disposiciones” (Ley 1857,
2017)

Establece el fortalecimiento y
garantias del desarrollo integral
de la familia, concebida como el
nucleo fundamental de la
sociedad. Igualmente, contempla
herramientas para potenciar los
recursos afectivos, econdémicos,
culturales, de solidaridad y
criterios de autoridad
democratica relacionados a la
familia.

Fuente: Alarcon, M., et al. (2024)

2. Descripcion de la realidad abordada

La Armada Nacional de Colombia constituye una de las principales ramas de las




Fuerzas Militares del pais, siendo responsable de garantizar la defensa, soberania y
seguridad en los espacios maritimos, fluviales y costeros del territorio nacional. Su labor
abarca no solo acciones operativas y estratégicas en el ambito de la seguridad y defensa,
sino también un papel fundamental en el desarrollo integral de las regiones donde opera, asi
como en el fortalecimiento de la presencia del Estado en zonas apartadas. (Armada Nacional

de Colombia, s.f.)

La realidad de la instituciéon y de sus integrantes, se ve determinada por diversos
contextos, los cuales los llevan a enfrentarse a multiples desafios inherentes a la labor
militar. Uno de los mas significativos se relaciona con el impacto que este contexto tiene
sobre la vida de las familias navales, llevando a que las dindamicas cotidianas de los
integrantes de la Armada y sus familias se vean afectadas por las demandas presentes en la

labor militar.

La constante movilidad laboral a la que se enfrentan los tripulantes, aunque es
esencial para el cumplimiento de la mision institucional, repercute de manera directa en la
estabilidad emocional, social y afectiva de las familias navales. Ya que implica cambios de
residencia, adaptacion a otros entornos y en la mayoria de casos, lleva a que la familia se
establezca como multisituada, lo cual desencadena en tensiones en los subsistemas,

desarraigo y debilitamiento de los vinculos familiares.

Lo anterior, lleva a que se produzcan rupturas en los distintos subsistemas familiares,
viéndose afectada asi la dinamica conyugal como la relacion paterno filial. En el subsistema
conyugal, la separacion fisica, cambios a nuevos contextos y las demandas del rol militar
llegan a generar distanciamiento emocional, problemas de comunicaciéon y conflictos que
afectan los vinculos afectivos en la relacion. Por otro lado, en el subsistema parental, la
ausencia de alguno de los dos progenitores crea obstiaculos en la relacion afectando

directamente el desarrollo emocional y psicosocial de los nifios, nifias y adolescentes.

Estos quiebres al no ser abordados mediante estrategias y herramientas de
intervencion efectivas, desencadenan en el deterioro del bienestar psicosocial de todos los
miembros del sistema familiar. Esta ruptura se manifiesta en trastornos como la ansiedad,
depresion, problemas de autoestima y de conducta, siendo evidente la necesidad de
implementar acciones preventivas y de acompaiamiento en funcién de mitigar los efectos

negativos causados por estos quiebres en el sistema familiar por el contexto militar.
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Frente a la realidad abordada, se hace indispensable la formulacién e
implementacion de modulos de orientacion familiar que respondan de manera efectiva y
contextualizada a las necesidades evidenciadas en las familias navales. Contribuyendo a la
consolidacion de un entorno familiar que cuente con las habilidades y herramientas para

afrontar las realidades del contexto naval.

2.1 Referente Tedrico-conceptual

Modulos de desarrollo integral

Los modulos o unidades de aprendizaje pueden ser concebidos como estructuras
pedagobgicas integrales orientadas al desarrollo armoénico de competencias, entendidas estas
como la articulacién dinamica de habilidades, conocimientos y actitudes. Su disefio
considera al estudiante como un ser multidimensional, abarcando aspectos cognitivos,
afectivos, sociales y éticos, entre otros. En este sentido, estas unidades buscan responder de
manera contextualizada a las necesidades particulares que surgen de la realidad concreta en
la que se insertan, permitiendo una formacion pertinente, significativa y situada. Esta
concepcidn implica una planificacion educativa que reconoce la diversidad del alumnado y
los desafios del entorno, promoviendo procesos de ensefianza-aprendizaje mas flexibles,
inclusivos y centrados en el desarrollo humano integral (Fonseca Leal & Jara Murillo,

2015).

Dado el proceso en el que se desarrolla el proyecto, se hace necesario conceptualizar
algunos topicos que enmarcan la intervencion a desarrollar y que sustenta los mddulos
desarrollados, “Vinculos afectivos, apego y comunicaciéon” y “Estrés, conflicto,

afrontamiento y adaptacion”.
Familia

La definicion de La Corte Constitucional Colombiana ha ampliado la interpretacion

del concepto de familia (2020) definiendo que:

“La Familia es aquella comunidad de personas emparentadas entre si por vinculos
naturales o juridicos, que funda su existencia en el amor, el respeto y la solidaridad,

¥ que se caracteriza por la unidad de vida o de destino que liga intimamente a sus
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integrantes mds proximos.” ((ICBF - Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, s.

f)

Roles familiares

Los miembros de una familia estdn conectados a través de una red de vinculos que
los une como grupo familiar, formando una relacion interconectada. Estos lazos familiares
pueden fortalecerse o debilitarse en respuesta a diversos eventos que afectan a cada
individuo y, por ende, influyen en la dindmica familiar. Los roles familiares en cualquier
parte del mundo dan a conocer la manera en que se desarrollan las familias en su cultura'y
son parte fundamental de la estabilidad de la misma, es decir, rigen el funcionamiento de la

sociedad. (Delfin-Ruiz et al., 2021, p. 132)

Los roles principales son: rol de esposo o pareja masculina y esposa o pareja
femenina segun sea unién matrimonial o consensual; rol de padre y rol de madre, (al existir

hijos/as); rol de hermanos, (si hay méas de un hijo) (Mayorga y Salazar, 2019, pp. 28-29).

Familias con estructura tradicional

Son aquellas cuyo origen se sitia antes del periodo de la modernidad. En ellas

encontramos la familia nuclear tradicional y la familia extensa o extendida:

- Familia nuclear tradicional: “unidad familiar bésica integrada por un hombre y
una mujer unidos en matrimonio, con o sin hijos/as. Su constitucion se funda en el
matrimonio, lo que le permite denominarse también familia conyugal y definirla
como institucion porque en ella se cumplen ciertos roles guiados por reglas o
normas” (Mayorga y Salazar, 2019, pp. 33-36). Se identifican dos tipos de familias
nuclear familiar:

a) Familia nuclear tradicional intacta: es aquella unidad familiar bésica
integrada por un hombre y una mujer unidos en matrimonio civil o religioso,
con o sin hijos/ as. Los hijos/as pueden ser de descendencia bioldgica de la
pareja o miembros adoptados por ella; padre proveedor y madre al cuidado
de los hijos/as (Mayorga y Salazar, 2019, p. 34).

b) Familia nuclear tradicional modernizada: es aquella unidad familiar
basica integrada por un hombre y una mujer unidos en matrimonio civil o

religioso, con o sin hijos/ as. Los hijos/as pueden ser de descendencia
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bioldgica de la pareja o miembros adoptados por ella; padre y madre
proveedores (Mayorga y Salazar, 2019, p. 34).

- Familia extensa, extendida o conjunta: es aquella familia en la que, ademas de
padres e hijos/as, conviven mas generaciones, habitualmente los abuelos, tios,
primos u otros parientes consanguineos o afines. Estas familias compuestas por
varias generaciones comparten habitacion y funciones, y reciben el nombre de
familia trigeneracional. Cuando la familia extensa integra a otras personas no
parientes recibe el nombre de familia compuesta o ampliada (Mayorga y Salazar,

2019, p. 35).

Estilos de crianza

Los estilos de crianza se refieren a las diferentes maneras en que los padres o
cuidadores interactiian y guian a sus hijos en su desarrollo. Estos estilos afectan la forma en
que los nifios perciben el mundo, desarrollan su personalidad y se relacionan con los demas.
Son esquemas que proporcionan un modelo educativo en aspectos basicos de la vida diaria,
otorgando como resultado diversos tipos de educacion parental, transmitidas de padres a
hijos, creando un clima emocional en el que se expresa la conducta de los padres.

(Delfin-Ruiz et al., 2021, p. 133)

Ramirez (2005) menciona dos dimensiones generales en las practicas de crianza, la
primera alude al fono emocional de las relaciones y la comunicacion entre padres e hijos y la
segunda, a los comportamientos, acciones y estrategias que ejercen los padres para controlar

y conducir y orientar la conducta de los hijos.

Adicionalmente, cita a Rodrigo y Palacios (1998), los cuales establecen 4

dimensiones en las practicas de crianza:

e Tipo de disciplina: Hace referencia a la forma en que los padres instituyen y
emplean limites y reglas en las conductas de sus hijos. Las cuales, pueden
incluir desde estilos autoritarios, significados por reglas inflexibles y
consecuencias estrictas, hasta estilos indulgentes o cominmente conocidos
como permisivos, que contienen reglas minimas y consecuencias leves (p.

168).
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e Tono de la relacion: Este aspecto aborda la condicion emocional y afectiva
de las relaciones entre padres e hijos. Esto aborda dimensiones como el grado
de afecto, cercania, empatia, respeto, y comunicaciéon que los padres
establecen con sus hijos” (Rodrigo y Palacios, 1998, p. 168).

e Nivel de comunicacion: La presente dimension alude a la cantidad, forma y
calidad de la comunicacion entre los padres e hijos. Aquello, incluye la
frecuencia y la naturaleza de las conversaciones, al igual que, la
disponibilidad y atencion que los padres tienen al escuchar activamente,
responder y validar las preocupaciones, emociones y preguntas de sus hijos.
Aproposito de esto, Ramirez, afirma que existe un espectro de niveles de
comunicacion, que varian desde padres con altos niveles de comunicacion,
que se fundamentan en el razonamiento para lograr un consenso con su hijo y
fomentar su opinidon y argumentacion, hasta padres con bajos niveles de
comunicacion, que suelen excluir la opinion de sus hijos, imponer reglas sin
argumentar el por qué y emplear estrategias de distraccion para evadir los
razonamientos de los hijos frente a un problema o situacion (p. 168).

e Expresion de afecto: Aborda como y cuanto los padres expresan amor y
carifio hacia sus hijos. Lo que puede incluir, demostraciones de afecto fisicas,
como besos, abrazos y caricias. Asimismo, demostraciones verbales, como
palabras carifiosas, afirmaciones, halagos, etc e incluso el tiempo de calidad o

actos de servicio (p. 168).

Comunicacion efectiva

La comunicacion efectiva es el proceso de intercambiar informaciéon de manera
clara, precisa y comprensible, de tal forma que el mensaje transmitido sea recibido e
interpretado correctamente por la otra parte. La comunicacion es la clave para mantener una
buena relacion de padres a hijos, genera un ejercicio de confianza y respeto mediante el
didlogo en el cual los padres como los hijos son idoneos de expresar opiniones, la
comunicacion no se trata de imponer reglas sino de un ejercicio mutuo de escucha y de
réplica frente a las inquietudes, necesidades del otro. (Zambrano-Mendoza et al., 2019, p. 14

3)

Dinamica familiar
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Desde la perspectiva de la terapia familiar estructural de Minuchin, la familia es
vista como un sistema en el que sus miembros interactuan e influyen mutuamente. La
dindmica familiar son todas aquellas situaciones empiricas manifestadas dentro de un ntcleo
de personas denominadas familia, segin el enfoque sistémico, la dindmica familiar
comprende "los aspectos suscitados en el interior de la familia, en donde todos y cada uno
de los miembros esta ligado a los demas por lazos de parentesco, relaciones de afecto,
comunicacion, limites, jerarquias o roles, toma de decisiones, resolucion de conflictos y las
funciones asignadas a sus miembros" (Minuchin, 1977, como se cita en Arredondo Cuellar

etal, 2014, p. 8).

Estrés

El estrés es una respuesta natural del cuerpo y la mente ante situaciones que se
perciben como desafiantes, amenazantes o demandantes. Puede ser provocado por factores
externos (como el colegio, trabajo, relaciones, familia) o internos (como pensamientos
negativos, inseguridad o presion autoimpuesta). Segin La Organizacion Mundial de la
Salud define el estrés como “el conjunto de reacciones fisiologicas que prepara el organismo
para la accion”. Es un proceso normal y natural del cuerpo humano para dar respuesta
automatica ante las situaciones o factores que se consideran dificiles o amenazantes, en
donde las personas dependiendo de su edad, historia de vida y aprendizajes de conducta,
recurren a elementos fisicos y emocionales para afrontar la situacion. (OMS, Organizacion

Mundial de la Salud, 2022).

Estrés en la infancia

De acuerdo con Gutiérrez (2008), citado por Gonzalez (2014), define el estrés de la
nifiez como: "La falta de respuesta adecuada del niflo a las exigencias de la vida diaria” la
nifiez, que abarca desde el nacimiento hasta los catorce afios, se considera un proceso
natural de desarrollo en el que los nifios enfrentan cambios y desafios para progresar de una
etapa a otra. A través de esto, “estas vivencias pueden generar estrés en los nifios,
convirtiéndolas en situaciones estresantes que, en algunos casos, se transforman en una
amenaza para su desarrollo integral. La falta de habilidades verbales para comunicarse o la
capacidad limitada para expresar emociones hacen que los bebés y los nifios sean la

poblacion mas vulnerable en la sociedad” (Gonzalez, 2014, p.17).
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Estrés en la adolescencia

La adolescencia es una fase particularmente estresante, ya que durante este periodo
de desarrollo el individuo se ve afectado por una serie de influencias fisicas, psicolégicas y
sociales. El estrés en adolescentes no es solo un estado emocional transitorio: impacta
directamente en su salud mental, bienestar fisico y desarrollo neurologico. La ciencia nos
dice que un exceso de estrés en esta etapa critica puede aumentar el riesgo de ansiedad,
depresion, problemas de concentracion e incluso afectar su rendimiento académico y sus

relaciones personales. (Jordana, 2025)

Afrontamiento

Es una parte fundamental del proceso psicologico ante el estrés. El afrontamiento se
refiere a “aquellos esfuerzos cognitivos y conductuales constantemente cambiantes que se
desarrollan para manejar las demandas especificas externas y/o internas que son evaluadas
como excedentes o desbordantes de los recursos del individuo. Es una parte fundamental del
proceso psicoldgico ante el estrés. (Lazarus & Folkman, s.f., como se cité en Gonzalez,

2014, p. 25).

Tipos de afrontamiento

Afrontamiento centrado en el problema

El afrontamiento centrado en el problema se enfoca en enfrentar directamente la
causa del estrés con el objetivo de modificarla, reducirla o eliminarla. Este enfoque es
especialmente util cuando las personas tienen control sobre la situacion y pueden tomar
medidas para resolverla. Segiin De la Fuente Blanco y Vique (2019), este enfoque es mas
efectivo cuando el problema es manejable y la persona dispone de recursos suficientes para

enfrentarlo.

Afrontamiento centrado en las emociones

Este tipo de afrontamiento se enfoca en regular las respuestas emocionales asociadas

con el estrés. Es particularmente util en situaciones donde el problema no puede cambiarse,
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como la pérdida de un ser querido. Este tipo de afrontamiento puede mejorar el malestar
emocional y la resiliencia, aunque no aborda directamente la fuente del estrés (Greenberg,

L. S., Elliott, R., & Pos, A., 2015).

Afrontamiento activo

Se caracteriza por la toma de medidas conscientes para manejar el estrés y
anticiparse a desafios futuros. Permite planificar, buscar recursos y prepararse
emocionalmente para enfrentar dificultades. “El afrontamiento activo es el proceso de
anticipar posibles factores estresantes y actuar con antelacion para prevenirlos o mitigar su
impacto no solo busca resolver problemas inmediatos, sino también prevenirlos mediante el
reconocimiento de recursos personales y sociales. (Aspinwall y Taylor,1997, como se citd

en Aspinwall, L.G.,2012).

Afrontamiento pasivo

Se caracteriza por la resignacion ante una situacion estresante. En lugar de abordar el
problema y manejar las emociones, las personas que emplean esta estrategia suelen esperar a
que las circunstancias mejoren por si solas, reprimir sus emociones y culpar a otros. Aunque
puede ser una reacciéon comprensible en situaciones abrumadoras, el afrontamiento pasivo

estd relacionado con sentimientos de impotencia.
Afrontamiento basado en el apoyo social

Barrera y Ainlay (2014), define el apoyo social como "la diversidad de
comportamientos naturales de ayuda de los que los individuos son receptores en
interacciones sociales, la ayuda tangible, interaccidon intima, la guia, la retroalimentacion y
la interaccidn social positiva" El apoyo social no solo proporciona consuelo emocional, sino
también herramientas y perspectivas para enfrentar la situacion. Estudios han demostrado
que el apoyo social es un amortiguador clave del estrés y puede mejorar la salud mental y

fisica.

Afrontamiento espiritual

Se basa en recurrir a la fe o practicas espirituales para encontrar consuelo y sentido
en medio de situaciones estresantes. Puede ser especialmente util en contextos de estrés

intenso y cronico, proporcionando un sentido de proposito y conexion con algo mas grande.
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El afrontamiento religioso o espiritual segin lo propuesto por Gonzéilez-Rivera y
Pagan-Torres (2018), es considerando como creencias estratégicas internas o cognitivas, por
ejemplo, la confianza o la busqueda de consuelo en Dios como conductas (estrategias
externas, por ejemplo, asistir a la iglesia y leer libros religiosos) destinadas a manejar las
consecuencias negativas de los eventos desfavorables para el individuo, como puede ser la

enfermedad. (Jiménez et al, 2022)

Vinculos afectivos

Los vinculos afectivos se pueden definir como esa relacion de amor y de carifio que
se establece entre dos personas. Los vinculos afectivos se dan porque como seres humanos
vivimos, tenemos la tendencia natural a estar en grupos como la familia o la sociedad. Como
dicen por ahi, somos seres sociales. Estos se forman a través de la necesidad basica de
cercania y seguridad emocional. Ademas, se basan en la confianza, la intimidad, la
comunicacion, el respeto y la reciprocidad. Es por esto que es importante tener en cuenta

que para que un vinculo se d¢, debe ser mutuo. (Sebas, 2024).

Apego

El apego, se entiende como una necesidad basica del ser humano para sentirse
seguro, protegido y conectado. Segiin Bowlby, es una necesidad biologica que asegura la
proteccion y el cuidado durante los primeros afios de vida, estableciendo una base sélida

para la confianza y la exploracion del entorno. (Torres, 2023)

De acuerdo a dichos conceptos, estos se encuentran interconectados ya que la familia
es la unidad bésica en la que los roles familiares se definen y se desarrollan. Estos roles
estan influenciados por los estilos de crianza, que son las estrategias utilizadas por los
padres para guiar a los hijos y asegurar su desarrollo emocional, social y académico. A su
vez, la comunicacion efectiva juega un papel crucial en el funcionamiento de la familia, ya
que facilita el entendimiento entre los miembros y el cumplimiento de los roles dentro de la

dinamica familiar, contribuyendo al bienestar y estabilidad de la familia como grupo social.

Tipos de apego

Bowlby, 1998 citado por Torres, 2023) propuso la existencia de cuatro estilos de

apego: seguro, evitativo, ambivalente y desorganizado, los cuales se evidencian en las
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conductas y reacciones emocionales de los nifios ante situaciones desconocidas o

estresantes.

e El Apego seguro: se manifiesta en nifios que confian en sus cuidadores, buscan
consuelo en ellos ante el malestar y se sienten emocionalmente reconfortados por su

presencia. Esto les permite explorar su entorno con seguridad.

e El apego evitativo: se observa en menores que muestran independencia excesiva,
tienden a evitar el contacto emocional y no suelen buscar apoyo en sus figuras de

apego en momentos de tension.

e El apego ambivalente: implica una fuerte necesidad de proximidad y aprobacion
por parte del cuidador, lo que puede generar ansiedad y dificultades para separarse

de ¢l, asi como una constante busqueda de atencion.

e El apego desorganizado: refleja conductas incoherentes o contradictorias hacia los
cuidadores, las cuales suelen estar relacionadas con experiencias de trauma o abuso,

generando respuestas confusas en los vinculos afectivos.

2.2. Referente Metodologico

Para llevar a cabo el proceso de pasantia de investigacion, se adopta como referente
teorico y metodologico el modelo de investigacion documental propuesto por Consuelo
Hoyos (2000), este modelo se estructura en cinco fases, cada una con objetivos y estrategias
metodoldgicas especificas, lo que permite orientar la construccion de una serie de modulos
de desarrollo integral de forma contextualizada, rigurosa y reflexiva. A continuacion, se

describen en detalle dichas fases:

1. Fase Preparatoria

En el desarrollo de la primera fase del proceso metodoldgico, se plantearon los
objetivos generales y especificos, los cuales permitieron definir con claridad la meta central

de la investigacion: identificar las dindmicas familiares presentes en las familias navales con
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movilidad laboral, con el propdsito de disefiar modulos de desarrollo integral orientados al
fortalecimiento familiar. Esta etapa inicial fue fundamental para establecer el rumbo del
trabajo investigativo y garantizar su pertinencia y coherencia con el contexto institucional y

las necesidades detectadas.

Como parte de esta fase, y en concordancia con la propuesta metodologica de
Consuelo Hoyos (2000), se inici6 con la identificacion de fuentes documentales primarias.
La institucion facilitd un compilado de 14 documentos, de los cuales se seleccionaron tres
investigaciones que se destacan como fuentes clave para sustentar conceptualmente el
desarrollo de la pasantia. Tal como lo establece la autora, el objetivo de esta etapa es
establecer las bases conceptuales y metodoldgicas del estudio, y contempla estrategias
como, delimitar el tema de investigacion, definir los objetivos generales y especificos,
elaborar un esquema de trabajo preliminar e identificar y seleccionar fuentes documentales
pertinentes. (p. 30) El producto resultante de esta fase fue establecer un plan de trabajo que

guia todo el proceso investigativo.

2. Fase Descriptiva

En el marco de la segunda fase del proceso metodoldgico propuesto por Consuelo
Hoyos, se llevd a cabo la lectura y andlisis de las fuentes documentales proporcionadas por
la institucién. Esta etapa tuvo como proposito recolectar y organizar la informacion
relevante sobre el tema de estudio, tal como lo establece la autora. Para ello, se procedio a
una categorizacion y analisis del contenido tematico y objetivo de cada documento (Ver
anexo 1). Esta tarea permitié6 comprender de manera mas profunda la informacion existente

y sentar las bases para el andlisis posterior.

Durante el proceso, se priorizaron cuatro documentos considerados clave por su
pertinencia frente al objeto de estudio. De estos, tres corresponden a investigaciones
realizadas por estudiantes en practica de Investigacion Social del programa de Trabajo
Social de la UNICOLMAYOR, y uno es una caracterizacion elaborada por la profesional de
Trabajo Social de la DIVFAM de la Armada Nacional. Con el uso de una matriz, se logro
categorizar cada documento y realizar un cruce de informacion, lo que permitio la
identificacion de patrones comunes y establecer categorias generales que reflejan las

principales necesidades detectadas en la realidad abordada. (Ver anexo 3)
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La autora propone que las actividades desarrolladas en esta fase deben incluir la
lectura y andlisis critico de las fuentes seleccionadas, la elaboracion de fichas de trabajo que
permitan categorizar la informacion, asi como la clasificacion de los datos conforme a
criterios previamente establecidos. El producto final de esta etapa finalmente es un
compendio organizado de la informacion recopilada, el cual se constituye una herramienta
fundamental para avanzar en el analisis posterior del fenomeno estudiado, garantizando
rigurosidad y coherencia metodoldgica en el desarrollo de la investigacion. (Hoyos C,

2000).

3. Fase Interpretativa por Nicleo Tematico

Para este apartado, con base en la tercera fase propuesta por la autora, se procede
hacer un andlisis de la informacién enfocada en los resultados de las investigaciones
mencionadas en la fase dos, siendo estos los tres documentos principales de los cuales se

obtiene la informacion de las necesidades.

De acuerdo con lo anterior, se realizd un analisis de dichas necesidades, como lo
sugiere Hoyos (2000), agrupadas en nucleos tematicos. En este caso, esta agrupacion se dio
a partir de los resultados de dichas investigacién organizadas por categorias que dan cuenta
de la necesidad de inventencién y el grupo poblacional al que aplica. (Ver anexo 12). Segun
lo que establece la autora, esta fase amplia la perspectiva del estudio en torno a cada unidad
de andlisis y aporta datos integradores organizados por temas, permitiendo formular
hipotesis o afirmaciones relevantes para el desarrollo teorico. Esto se llevo a cabo por medio
de una matriz de igual forma categorizada y sistematizada de tal forma que permitio
delimitar los temas (necesidades) con mayor incidencia o afectacion. (Ver anexo 3).
Finalmente, en los anexos descritos, se evidencia como producto, la necesidad, el grupo y el

analisis de este, uno por cada grupo.

4. Fase de Construccion Teorica Global

En esta fase, segun la autora, consiste en una revision global del trabajo

investigativo, partiendo del andlisis por nicleos tematicos. Su proposito es interpretar los

resultados obtenidos, identificando vacios, limitaciones, dificultades, tendencias y logros. A
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partir de este andlisis integral, se busca establecer el estado actual de la investigacion
documental, con una vision que permita proyectar nuevas lineas de indagacion. (Hoyos C,

2000).

Para este momento, se elabor6 un proceso de seleccion de necesidades
categorizadas y seleccionadas de acuerdo a su amplitud, en dicho proceso se asignan
diversas teorias junto a las sesiones de intervencion correspondientes a las mismas, las
cuales responden a esas necesidades encontradas. (Ver anexo 2). Tal como lo propone la
autora en las actividades propuestas en la fase IV, se realizo la tabulacion general de
resultados que permitié la asignacion de la teoria tratante y con ello la definicion de las
lineas de intervencion. Se conceptualizan 3 lineas de intervencion (vinculos afectivos,

afrontamiento y adaptacion y por tltimo Subsistema conyugal). (Ver anexo 2).

Esta fase permite identificar vacios, limitaciones, dificultades, tendencias y logros,
con el fin de orientar nuevas lineas de investigacion. Para el caso puntual de la presente
investigacion, en esta frase se logro identificar necesidades con mayor incidencia en los
nucleos familiares, los logros, como lo fueron las sesiones de intervencion correspondientes
a cada teoria y definir las lineas de intervencion que responden a las necesidades

encontradas.

5. Fase de Extension y Publicacion

Finalmente, Hoyos (2000) menciona que la importancia de esta ultima fase estriba
en poner en circulacion un nuevo conocimiento, divulgar la obra. De acuerdo con ello y con
relacion al cumplimiento de todo un proceso de revision, se materializa en la construccion y
disefio de tres mdodulos de desarrollo integral con base a las lineas de intervencion definidas,
sustentados tedricamente. Estos mddulos se disefiaron de dos maneras, un formato guia para
el facilitador, quien sera el profesional encargado de aplicar los mddulos, y por otro lado el

tripulante, quien tendra su instructivo ladico para cada sesion.

Este proceso y con ello su producto final, se expuso y se dio a conocer en la
socializaciéon en la DIVFAM, quienes aprobaron los mddulos reconociendo un trabajo
valioso y todo un proceso llevado a cabo, que culmind con resultados funcionales y pro de

lo requerido.



3. Planificacion de la pasantia

3.1 Objetivos

3.1.1 Objetivo General
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Identificar las dinamicas familiares en las familias navales con movilidad laboral,

con el fin de elaborar moédulos de desarrollo integral orientados al fortalecimiento familiar

desde la seccidon de educacion sociofamiliar de la Division de Familia.

3.1.2 Objetivos especificos

e Analizar las necesidades especificas de las familias navales en funcion de la
movilidad laboral de los profesionales en el marco de las investigaciones realizadas
en 2023-11, 2024-1 y 2024-1I.

e Elaborar tres modulos integrales de orientacion familiar que respondan a las

necesidades i1dentificadas a causa de la movilidad laboral:

> Modulo: Estrés, conflicto, afrontamiento y adaptacion.

> Modulo: Vinculos afectivos, apego y comunicacion.

> Modulo: Subsistema conyugal.

3.2 Metas, indicadores y verificables

Tabla 2: Desarrollo de la pasantia

Objetivos Metas Indicadores Verificables
Especificos
i | Para el 24 de -Analisis de necesidades
Ana 1'2ar as septiembre de 2024, | Producto: Andlisis de | especificas (Ver anexo
neceS{dades realizar y socializar | necesidades 12)
especificas de S , .
» un diagnostico | especificas. - Matriz Documentos
las familias integral de las | Matriz investigacion y | (Ver anexo 1)
nava'les M | necesidades de las | caracterizacion. - Matriz fundamentos
funcion de la s -
o familias navales teoricos. (Ver anexo 2)
in](;whldad | afectadas por la| Proceso: Numero de | -Matriz investigacion y
aboral de los | ovilidad laboral. | necesidades caracterizacion. (Ver
p roﬁismnales identificadas y | anexo 3)
en el marco de sistematizadas como | - Matriz categorias y
%as o resultado del | subcategorias en el
investigaciones diaenost .
i iagnostico. subsistema conyugal
realizadas en

(Ver anexo 11)
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2023-11, 2024-1

y 2024-11.
Elaborar  tres | Para el 31 de marzo | Producto:  Modulo: | -Modulo facilitador:
modulos de 2025, alcanzar | Estrés, conflicto, | Estrés, conflicto,
integrales de [un 95% de avance | afrontamiento y | afrontamiento y
orientacion en el diseno de los | adaptacion. adaptacion. (Ver anexo
familiar ~ que | tres modulos | Mddulo: Vinculos | 4)
respondan a las | integrales que | familiares. -Modulo tripulante:
necesidades respondan a las | Médulo:  Subsistema | Estrés, conflicto,
identificadas a | necesidades conyugal. afrontamiento y
causa de la | identificadas. adaptacion. (Ver anexo
movilidad Proceso: 5)
laboral: (Moédulos -Modulo facilitador:
> Modulo: desarrollados / Vinculos afectivos. (Ver
Estreés, Modulos planteados) * | anexo 6)
conflicto, 100% -Moédulo tripulante:
afrontamie Vinculos afectivos. (Ver
nto y anexo 7)
adaptacion -Modulo facilitador:
. Subsistema conyugal
> Modulo: (Ver anexo 8)
Vinculos -Moédulo tripulante:
afectivos, Subsistema conyugal.
apego y (Ver anexo 9)
comunicac
ion. .
> Modulo:
Subsistema
conyugal.

Fuente: Elaboracion propia. (2025)

3.2 Cronograma

A continuacion, se presentan las actividades desarrolladas en la pasantia durante el

segundo semestre de 2024 y el primer semestre de 2025. (Ver anexo 10)

3.3 Presupuesto

Tabla 3: Gastos efectuados en de la pasantia
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Actividades

Presupuestos

Fecha de Ejecucion

Vinculacion al campo de
pasantia.

Induccion de la Armada
Nacional de Colombia.

Presentacion del anélisis de
las investigaciones,
caracterizacion y modulos.

Socializacion y ajustes de
la revision documental.

Transporte de los
estudiantes: $48.000 COP

Mes de Agosto de 2024

Cruce de informacion
obtenida por las
investigaciones y
caracterizacion.

Priorizacion de modulos
respecto a la priorizacion
de necesidades.

Propuesta de elaboracion de
modulos.

Transporte de los
estudiantes: $24.000 COP

Mes de Septiembre de 2024

Presentacion de la Transporte de los Mes de Octubre de 2024.
propuesta de modulos. estudiantes: $48.000 COP
Creacion y disefio de
modulos.
Entrega primer avance del
disefio y creacion de
modulos.
Entrega segundo avance de | Transporte de los Mes de Noviembre de 2024.
disefio y creacion de estudiantes:
modulos. $0.00 COP
Entrega final de los Transporte de los Mes de Diciembre de 2024.
modulos. estudiantes:
$0.00 COP
Segundo semestre de Transporte de los Mes de Febrero de 2025.

pasantia. (inicio)

estudiantes: $48.000 COP
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Socializacion del proceso
de pasantia y presentacion

de modulos.

Correcciones de los

modulos.
Correcciones finales de los | Transporte de los Mes de Marzo de 2025.
médulos. estudiantes:
$0.00 COP
Avances de la creacion del
ultimo moédulo.
Avances del informe final
de pasantia.
Entrega final del ultimo Transporte de los Mes de Abril de 2025.
modulo. estudiantes:
$0.00 COP

Entrega informe final de la

pasantia.

Fuente: Elaboracion propia. (2025)

4. Reflexiones sobre el desarrollo de la pasantia

La pasantia realizada desde el area de Trabajo Social se llevd a cabo a lo largo de los
periodos académicos 2024-I y 2025-1, completando un total de 320 horas de formacion
tedrica y practica. Esta experiencia se constituyd no s6lo como un espacio de aprendizaje
profesional, sino también como un ejercicio de sensibilidad y comprension hacia las
dinamicas familiares particulares que atraviesan las familias navales, cuya realidad se ve

inmersa en la constante movilidad laboral.

El objetivo de la pasantia es identificar las dindmicas familiares en las familias
navales, con el fin de elaborar médulos de desarrollo integral, entendidos como una unidad
de aprendizaje que busca desarrollar habilidades, conocimientos y actitudes de manera
integral, considerando diferentes dimensiones del individuo, los cuales buscan dar respuesta

a las necesidades especificas que emergen de esta realidad. (Fonseca Leal & Jara Murillo,
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2015) Dicha movilidad implica mucho mas que un simple cambio de residencia, representa
un proceso continuo de adaptacion, quiebres y reconfiguracion de vinculos en el sistema
familiar, en el que la familia se ve obligada a rehacerse repetidamente en nuevos escenarios.
Esto impacta en el bienestar emocional, en la estabilidad de los lazos afectivos y en la

construccion de una identidad familiar sélida.

Para abordar esta complejidad, fue necesario realizar un diagnoéstico integral que
permitiera comprender las diversas realidades a las que se enfrentan las familias navales.
Este diagnostico se nutrid de un proceso riguroso de anélisis de fuentes, entre las cuales se
destacaron investigaciones previas realizadas por estudiantes del programa de Trabajo
Social de la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca, asi como insumos tedricos y
practicos aportados por la trabajadora social acompafiante de la Armada Nacional. La
integracion de estas perspectivas dio lugar a un proceso de triangulacion metodoldgica que
enriquecid la lectura de la realidad y permiti6 categorizar necesidades recurrentes,

estableciendo patrones comunes en este contexto.

Desde este analisis reflexivo, se disefaron tres modulos integrales que buscaban
responder de manera estratégica a las problematicas identificadas. Estos modulos no solo
pretendieron ser instrumentos técnicos, sino espacios de encuentro entre el saber profesional
y la experiencia vivida por los tripulantes y sus familias. Asi, cada mddulo fue estructurado
en dos componentes diferenciados, uno dirigido a los facilitadores, con contenidos tedricos
y metodologias de intervencion adaptadas al contexto naval, y otro dirigido a las familias
navales, con un lenguaje accesible que favorece la apropiacion del contenido y su aplicacion

en la vida cotidiana.

Mas allda de transmitir informacion, los modulos fueron concebidos como
herramientas para el fortalecimiento de habilidades, la promocion del bienestar familiar y la
consolidacién de redes de apoyo al interior de la institucion. Esta experiencia permitio
comprender, desde la praxis, que el Trabajo Social tiene un papel transformador cuando
logra sintonizar con las realidades que acompaiia, reconociendo sus particularidades, pero
también sus potencialidades. La pasantia, en este sentido, no solo fue un espacio de
formacion académica, sino también un proceso de crecimiento personal y profesional, que
reafirm6 el compromiso ético del trabajo social con el bienestar de las familias y la

construccion de contextos mas humanos y solidarios.
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5. Evaluacion y resultados de la pasantia

5.1 Productos

A continuacion, se evaluaran los objetivos especificos logrados durante el periodo de

pasantia.

Objetivo 1: Analizar las necesidades especificas de las familias navales en funcion
de la movilidad laboral de los profesionales en el marco de las investigaciones realizadas

en 2023-11, 2024-1y 2024-11.

Durante el proceso de la pasantia, el desarrollo de este objetivo se centré en la
sistematizacion de los resultados de una serie de investigaciones a través de matrices
disefiadas para recolectar, organizar y analizar informacion relevante sobre la realidad de las
familias navales. Estas herramientas metodoldgicas permitieron identificar con mayor
precision las principales necesidades y problematicas que enfrenta el sistema familiar como
consecuencia directa de la movilidad laboral de los integrantes de la Armada Nacional. Este
fenomeno, caracterizado por traslados frecuentes y cambios constantes de lugar de
residencia, genera un impacto significativo en aspectos como la estabilidad emocional, la
integracion social, el acceso a servicios basicos y la continuidad educativa de los hijos. A
través del andlisis de los datos, fue posible reconocer patrones comunes y areas prioritarias
de intervencion, lo que contribuy6 a fortalecer la comprension integral del contexto familiar
naval y a proponer estrategias mas adecuadas para su acompafiamiento y apoyo desde la

institucion. (Ver anexo 12, anexo 2)

Objetivo 2: Elaborar tres modulos integrales de orientacion familiar que
respondan a las necesidades identificadas a causa de la movilidad laboral:

> Modulo: Estrés, conflicto, afrontamiento y adaptacion.
> Modulo: Vinculos afectivos, apego y comunicacion.
> Modulo: Subsistema conyugal.

Durante el desarrollo de la pasantia, el cumplimiento de este objetivo se centro en la
creacion de tres modulos principales, estructurados con el fin de abordar integralmente las

necesidades identificadas en el contexto de las familias navales. Cada uno de estos modulos
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fue dividido en dos componentes estratégicos.

El primer componente de cada mddulo esta dirigido a un facilitador especializado en
las areas de intervencion psicosocial y familiar. Este modulo tiene contenido teodrico y
practico, para ofrecer una guia clara en los procesos de acompafiamiento, asi como
herramientas metodologicas que permitan una intervencion efectiva con los tripulantes y sus
familias. Su objetivo principal es fortalecer las capacidades del facilitador frente a las

particularidades del entorno naval.

El segundo componente estd destinado directamente a los tripulantes, es decir, a los
integrantes de la Armada Nacional y sus familias. Este modulo presenta los contenidos
teoricos adaptados a un lenguaje accesible y comprensible, con el fin de facilitar su
apropiacion. A través de esta estrategia pedagogica, se busca potenciar a las familias navales
con conocimientos y herramientas practicas que les permitan afrontar las dindmicas propias
de la movilidad laboral, asi como otros desafios presentes en sus distintos sistemas

familiares.

Siendo asi, los modulos no solo cumplen una funcion informativa, sino que también
promueven el fortalecimiento de vinculos, el bienestar emocional y la cohesion familiar,
elementos fundamentales para adaptarse y afrontar desde los distintos subsistemas
familiares el contexto de vida al que se enfrentan al estar vinculados a la Armada Nacional.

(Ver anexo 4, anexo 5, anexo 6, anexo 7, anexo 8, anexo 9)

5.2 Dificultades encontradas

e Una de las principales dificultades radica en lograr una estructura adecuada que
incluyera tanto fundamentos tedricos como herramientas practicas utiles para los
facilitadores y las familias.

e Disenar contenidos que realmente se ajustaran a la vida y dindmicas propias del
contexto militar naval implic6 un conocimiento profundo del entorno, lo cual
demando tiempo y validaciones constantes.

e Sc enfrentaron desafios en asegurar que los modulos tuviesen actividades engranadas
a los contenidos teodricos y que respondieron de manera idonea al tema a tratar en la

intervencion.
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5.3 Acciones de mejora implementadas

De acuerdo con lo anterior, se sugiere establecer criterios de seleccion de fuentes
desde el inicio del proceso priorizando aquellas que guarden mayor pertinencia con el
enfoque y campo de accion del Trabajo Social, asegurando coherencia metodologica y

tematica.

La Armada Nacional junto con los pasantes, podrian disefiar una guia de andlisis
documental especifica que permita evaluar la calidad, relevancia y aplicabilidad de cada
fuente en funcion del objetivo de la intervencion. Esto facilita una seleccion mas estratégica

y una triangulacion metodoldgica mas efectiva.

Por otra parte, se sugiere un modelo de pasantia por etapas, donde el diagnostico,
disefio y validacion se distribuyan entre distintos grupos de pasantes en semestres
consecutivos, permitiendo continuidad en el proceso y eventual aplicacion de los modulos,
esto con el fin de que se pueda incluir una fase de implementacion piloto corta dentro del
cronograma, aunque sea con un grupo reducido de familias, para obtener retroalimentacion

directa, hacer ajustes en tiempo real y sobre todo, vivir la experiencia.

6. Conclusiones

Desde la experiencia de la pasantia en la Armada Nacional, la creacion de médulos
de desarrollo integral de intervencidon representa una herramienta clave para el
fortalecimiento del bienestar psicosocial de las familias en la Armada Nacional. Estos
modulos permiten abordar de manera estructurada, contextualizada y sistemadtica las
diversas problematicas que pueden afectar la dindmica en el sistema familiar. Estos mddulos
no solo se centran en brindar respuesta a las necesidades inmediatas, sino que también
incluye componentes preventivos, formativos y de acompafiamiento. Al estar disefiados
desde una perspectiva holistica, estos modulos permiten intervenir en multiples dimensiones
del bienestar familiar, promoviendo asi procesos de fortalecimiento y cohesion familiar

duraderos en el tiempo.

A través del Trabajo Social, se logra promover una atencion integral centrada en las

personas, enfocandose no solo las necesidades inmediatas, sino también centra su



30

intervencion en factores estructurales, emocionales, sociales y culturales que pueden llegar a
afectar el bienestar en el sistema familiar. La intervencion desde el Trabajo Social cumple
un papel estratégico, ya que se establece como puente entre la Armada Nacional, sus
integrantes y familiares, fomentando procesos de intervencion que buscan fortalecer los
vinculos familiares, previniendo situaciones de vulnerabilidad y facilitando el acceso a redes
de apoyo y servicios institucionales como los presentes en la Division Familiar de la

Armada Nacional.

Por otra parte, el trabajo realizado de pasantia desde el area de Trabajo Social aporto
de manera significativa a la profesion, al intervenir de forma contextualizada, estratégica y
con un enfoque integral en contextos institucionales complejos como el de la Armada
Nacional. Esto se logr6 a través del disefio de los modulos integrales enfocados en las
dinamicas propias de la vida naval, se demostrd la importancia de adaptar las estrategias de
intervencion a realidades especificas, lo cual constituye un pilar del Trabajo Social,
reafirmando ademds la necesidad de comprender los contextos institucionales desde sus

particularidades, para intervenir de forma pertinente y efectiva.

En conclusion, esta experiencia de pasantia permitid reafirmar el compromiso ético y
metodoldgico del Trabajo Social con las realidades emergentes y cambiantes, evidenciando
su capacidad de generar respuestas innovadoras, sensibles y pertinentes frente a

problematicas complejas como la movilidad laboral en contextos militares.

7. Recomendaciones

Desde nuestra experiencia en el proceso de pasantia como trabajadores sociales en la
Armada Nacional, se sugiere establecer mecanismos que faciliten el acceso a la poblacion
objetivo dentro del ambito de la Division Familiar de la Armada Nacional. Esta
accesibilidad permitird una caracterizacién mas precisa de las necesidades, problematicas y
dinamicas presentes en las familias navales, lo cual es fundamental para el disefio y
planteamiento de alternativas de intervencion ajustadas a la realidad del contexto.
Asimismo, facilita la evaluacion integral de los modulos, permitiendo valorar su pertinencia,
su funcionalidad y aplicabilidad en estos contextos. De esta manera, se podra realizar un

seguimiento continuo y una retroalimentacion constante que fortalezca la toma de
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decisiones, optimice los recursos y de cuenta del impacto de estas herramientas dirigidas a

las familias navales.
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9. Anexos

Anexo 1. Matriz Documentos.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1LdiJpSS5STS51k9xCBI7TEc7THHkSIphnUgE/edit?usp
=sharing&ouid=117343115834086715052&rtpof=true&sd=true

Anexo 2. Matriz fundamentos teoricos.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/113aY2bgf YKyKDGgmGeZ0Z2uARHDLJRx/edit
Zusp=sharing&ouid=117343115834086715052&rtpof=true&sd=true

Anexo 3. Matriz investigacion y caracterizacion.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/10250rJ9¢imEaAmIST3IDEUQkGn-TCxlw1/edit?us
p=sharing&ouid=117343115834086715052&rtpof=true&sd=true

Anexo 4. Modulo facilitador: Estrés, conflicto, afrontamiento y adaptacion.

https://docs.google.com/document/d/1jkj2Io VHK XxI OFBOxvmfShTnruG9Rds4/edit?usp=
sharing&ouid=117343115834086715052 &rtpof=true&sd=true

Anexo 5. Modulo tripulante: Estrés, conflicto, afrontamiento y adaptacion.

https://www.canva.com/design/DAGYJSEygwE/gUiPmBDIVgSdK0BcOnhOvw/edit?utm_c

ontent=DAGYJSEygwE&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2 &utm_source=s

harebutton

Anexo 6. Modulo facilitador: Vinculos afectivos.

pWNI/edit?usp=sharing

Anexo 7. Modulo tripulante: Vinculos afectivos.

https://www.canva.com/design/DAGYdXUoyY4/9HLrjWkXH70M63wE3YUQmg/edit?ut
m_content=DAGYdXUoyY4&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_sou

rce=sharebutton
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Anexo 8. Modulo facilitador: Subsistema conyugal.

https://docs.google.com/document/d/16UEpELREIuh6BHSJekWb51117wpUIMoE/edit?usp
=sharin 1id=117343115834086715052&rtpof=t =t

Anexo 9. Modulo tripulante: Subsistema conyugal.

https://www.canva.com/design/DAGmmNpH8ZA/iI3TH_YVNWRAIJJiMhl198Juw/edit?utm
content=DAGmMmMNpH8ZA&utm campaign=designshare&utm medium=link2&utm sourc

e=sharebutton

Anexo 10. Cronograma de pasantia.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/ 1tWMXT8RXtenJISLMtor BrIMMSihaheJAbRD

E368XA/edit?usp=sharing

Anexo 11. Categorias y subcategorias subsistema conyugal.
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1i2GUzZh3eNpBAiidJac7esmvC3hreecaFwlLFq5z
M7aU/edit?usp=sharing

Anexo 12. Analisis de necesidades especificas.

https://docs.google.com/document/d/1wbggm_NVAN78gZEAaeX6TJS5i92dUF80Qf ItkaKw
FiNY/edit?usp=sharin



