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Resumen

El presente trabajo pretende dar respuesta a los fenomenos delictivos cometidos
contra los nifos, ninas y adolescentes en las instituciones educativas distritales evitando
posibles victimas o victimarios, enfocando el trabajo en dar herramientas a el programa
Futuro Colombia desde el que hacer de Trabajo Social dando como resultado tres estrategias
con una linea logica de accion: #AprenderSer, #SoyCapaz y #VocesdeJusticia. Ademas de
plantear acciones formativas desde las lineas estratégicas del programa con Acciones por
demanda desde Trabajo Social y una propuesta para mejorar la atencion al usuario de la
Fiscalia General de la Nacion enfocado en los funcionarios “Transformando la Accion”.
Abstract

This work aims to respond to the criminal phenomena committed against children and
adolescents in district educational institutions avoiding possible victims or perpetrators,
focusing the work on giving tools to the Futuro Colombia program from the work of Social
Work resulting in three strategies with a logical line of action: #AprenderSer, #SoyCapaz and
#Vocesdelusticia. In addition to raising training actions from the strategic lines of the
program with actions on demand from Social Work and a proposal to improve user care of

the Fiscalia General de la Nacion on officials "Transformando la Accion™.
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Referencias

Introduccion

De acuerdo a la linea 16gica del planteamiento de las estrategias, seguira un orden légico para
la implementacion y desarrollo de las mismas. Es asi que el presente proyecto se divide en
capitulos de acuerdo a una secuencia que pertenece a un solo proyecto “Didlogos en

prevencion de Violencias” ademas de otras acciones realizadas.

Capitulo 1
Estrategia Virtual #AprenderSer para el Reconocimiento en Escenarios de Riesgo la
Violencia Sexual y la Violencia Intrafamiliar

Contextualizacion del Proceso

En el ano 2023, de acuerdo con el ente de control Procuraduria General de la Nacion,
basado en los reportes de estadistica delictiva de la Policia Nacional, entre enero y agosto del
afno 2023, se presentaron en el pais 8.295 delitos contra menores de edad; de los cuales, 4.605
fueron contra nifios y nifas, y 3.690 contra adolescentes, lo que evidencia una fuerte
problematica en cuanto a la comision de delitos contra los nifios, nifias y adolescentes (NNA)
asi surge la urgencia por realizar acciones encaminadas a la prevencion de delito, que
permitan la transformacion de espacios que desarrollen factores protectores en lugares como
las instituciones educativas, y demas escenarios influyentes en el desarrollo integral de los
nifos, nifias y adolescentes. Si bien, la resolucion 409 del afio 2023, propone un equipo de
investigacion para delitos priorizados cometidos contra nifios, nifias y adolescentes, se debe
garantizar una atencion primordial a las conductas delictivas que se presentan de manera
repetitiva dentro de los contextos escolares ya que son estas las que mayor importancia tienen
por su impacto a largo plazo, los panoramas escolares a nivel distrital son preocupantes frente
a la presencia de fenomenos delictivos que afectan la garantia de derechos y el pleno goce de

los mismos, por otro lado, se considera de manera preocupante la existencia de factores
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desencadenantes para ser victimas o posibles victimarios, tales como la pobreza, los entornos
familiares disfuncionales e inestabilidad emocional, entre otros. De esta manera, la Fiscalia
General de la Nacion cuenta con el programa Futuro Colombia, que tiene como finalidad
prevenir la comision de delitos y violencias en el territorio nacional, por medio de la
implementacion de estrategias a nivel social y comunitario.

Antecedentes

La accion/estrategia: “Didalogos en prevencion de Violencias”, propuesta por el
programa Futuro Colombia surge como respuesta para la prevencion de violencias y delitos
cometidos contra nifios, nifias y adolescentes. Se formaliza gracias al convenio
interinstitucional entre la Fiscalia General de la Nacion (FGN) y la Secretaria de Educacion,
el cual se fortalecid a partir del mes de octubre del afio 2023, ya que surge como respuesta a
la solicitud hecha por la Mesa de Local de Orientadores.

Para octubre del afio 2023, la modalidad en que se lleva a cabo esta estrategia de
prevencion es virtual, por medio de Facebook Live, lo cual es oportuno debido a que
promueve esta red social como una herramienta de prevencion, inclusion y divulgacion de
informacion segura tanto para nifios, nifias y adolescentes, como para adultos, permitiendo
que funcionarios de la FGN pertenecientes a la seccional de Bogota D, C, hagan aportes
importantes en el marco de los “Didlogos en Responsabilidad Penal Adolescente con énfasis
¥ conexion con violencia intrafamiliar, y violencia sexual”, o temdticas sobre trata de
personas, riesgos digitales-delitos informaticos, trafico de estupefacientes, violencia escolar,
maltrato animal, y la promocion de estrategias como: #SoyCorrecto, #EsoesCuento, Mi Voz y
Mis Derechos Cuentan, Formador de Formadores, Proyecto Fénix, Guardianes de Justicia,
Redes sin Enredos, Futuros Campeones e identidades seguras cuerpos seguros.

Para ese entonces sé realizaron 4 encuentros que contaron con la participacion de

estudiantes, acudientes, directivas y cuerpo docente, de las diferentes instituciones educativas



13

publicas y privadas, tales como: I.LE.D. San Francisco, Instituto Técnico Rodrigo Triana, El
Japon y San Rafael.

Es aqui donde en el mes de Febrero del afio 2024 se da respuesta desde el proceso de
pasantia con la construccion de tres estrategias (#Aprenderser, #SoyCapaz, #VocesdeJusticia)
para la complementacion de esta accion ( “Dialogos en prevencion de Violencias”),
planteadas desde espacios virtuales con el fin de dar alcance a toda las comunidades
educativas y flexibilidad para poder acceder a la formacion que la estrategia requiere, el claro
proposito de estos ejes es evitar y mitigar la presencia de los fenomenos delincuenciales que
convierten a los NNA en victimas o posibles victimarios ademas de garantizar acceso a los
canales de justicia. Se plantean desde un orden 16gico que responde a una secuencia
estructurada de un individuo, luego como convive en un espacio y como se utiliza el
conocimiento para actuar si se es victima o testigo de un delito, se trabaja primero desde el
ser y los conocimientos que debe tener un individuo para identificar las violencias
(#AprenderSer), segundo ya teniendo estos previos conocimientos como se relaciona con los
demas en su entorno escolar y familiar (#SoyCapaz) y tercero como puede acceder un NNA a
su derecho de denunciar si es victima o si es testigo de un delito y la importancia de no
guardar silencio (#VocesdeJusticia).

La utilizacion de plataformas digitales dentro de los tres ejes como medio de
aprendizaje colectivo, se convierte en un factor protector para la prevencion, teniendo en
cuenta aspectos como: promover el uso formativo de medios interactivos digitales, brindar
espacios seguros que no den lugar a la desinformacion y a su vez se fomente la
responsabilidad social, esto permitiendo dar mayores alcances al programa, ya que en la
actualidad Futuro Colombia no puede englobar procesos en varios colegios al tiempo ni

llegar a todas las comunidades. Asi, gracias a esta propuesta se pueden generar espacios
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interactivos que beneficien a mas comunidades educativas, pertenecientes a las diferentes
localidades de la ciudad, sin importar si son publicas o privadas.
Marcos de Referencia
A continuacion se dardn a conocer elementos importantes para que se conozcan
regulaciones, conceptos claves y caracteristicas esenciales del contexto en que se desarrolla el
proceso.
Marco Institucional
La pasantia se lleva a cabo en la institucion estatal Fiscalia General de la Nacion, la
cual, se reconoce como un ente investigador acusatorio, que cumple su labor desde la
administracion de justicia. Como lo expone su mision:
“La Fiscalia General de la Nacion garantiza el derecho al acceso a la justicia de los
habitantes del territorio nacional, por medio de la investigacion de las conductas
punibles, el ejercicio de la accion penal y de la accion de extincion del derecho de
dominio, en el marco del debido proceso. Asi mismo, protege los derechos a la verdad
y a la reparacion de las victimas de los delitos y participa activamente en el disefio y
la ejecucion de la politica criminal del Estado”. (s.p).
Dentro de la FGN, se encuentra el programa que va en funcion a la prevencion social del
delito, llamado Futuro Colombia, tal cual lo considera dentro de su mision:
“El programa tiene como finalidad desarrollar acciones de prevencion integral de los
distintos fendmenos delincuenciales a nivel social, comunitario e individual para
frenar las violencias contra mujeres, nifias, nifios y adolescentes, haciendo especial
énfasis en la violencia intrafamiliar, violencia sexual, explotacion sexual, trata de
personas al interior del territorio nacional, trafico de nifias, nifios y adolescentes,
feminicidio y otras que afectan de manera diferencial a las mujeres, nifias, nifios y

adolescentes”. (s.p)



Parte de la pasantia se estara trabajando en la sede del Museo de la Fiscalia General

de la Nacion, ubicada en la Carrera 13 #18-51 (localidad de Santa F¢), mientras que para
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cuando se den los encuentros con las instituciones educativas de las diferentes localidades, se

trabaja de manera virtual por medio de la plataforma Facebook Live.

De acuerdo a la mision institucional damos respuesta desde el proceso de pasantia a

las funciones enfocadas en la prevencion integral de fenomenos delincuenciales en las

instituciones educativas a nivel distrital, dando herramientas en cuanto a la construccion de la

cultura de la legalidad.

Marco Legal

Para el proceso es de importancia retomar las leyes creadas con un enfoque

diferencial para la atencion de NNA que garantiza la proteccion y desarrollo integral de esta

poblacion.

e Constitucion Politica de Colombia (1991)

Mediante los articulos 44 y 45, la Constitucion establece los derechos fundamentales
de los nifios, ninas y adolescentes y sefiala que prevalecen sobre los derechos de los
demas. Asi mismo, propende por la garantia y el cumplimiento de sus derechos y la
prevencion de su amenaza, incluyendo en nuestro ordenamiento juridico, el principio
de interés superior del nifio.

Ley 1098 de 2006- Codigo de Infancia y Adolescencia

Fija un conjunto de procedimientos, normas y principios para la atencion y
administracion de la justicia, la reparacion del dafno desde una finalidad protectora,
educativa y restaurativa.

-Articulo 139. Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes

Sustenta el conjunto de principios, normas, procedimientos, autoridades judiciales
especializadas y entes administrativos que rigen o intervienen durante la investigacion

y el juzgamiento, en escenarios donde haya comision de delitos por personas que se
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encuentren en el rango de edad entre catorce (14) y dieciocho (18) afios al cometer el

hecho punible.

Es de importancia para el proceso la Constitucion Politica de Colombia en el marco
de reconocimiento de los derechos de los NNA y enfocar el trabajo desde la pasantia a
garantizar el acceso a la justicia para las poblaciones vulnerables entendiendo que estos
derechos priman sobre todos los demas. El sistema de responsabilidad adolescente nos ayuda
a entender que los NNA son una poblacion que tiene un sistema penal especial que rigen
entes administrativos especificos y desde esa logica intervenir con herramientas para
garantizar el acceso a la informacion
Referentes Tedricos

Los siguientes autores sirven de base para el inicio y desarrollo del proceso, ademas
son el sustento tedrico para el presente proyecto, ya que son la base para una mirada
especifica a la interpretacion del mismo.

Niveles de Prevencion Social

Las acciones de prevencion social se ubican en diferentes niveles, los cuales se
definen por sus caracteristicas, Guerrero (2007) plantea los niveles de prevencion social de la
siguiente manera:

*’Prevencion primaria: Son estrategias orientadas a la raiz del conflicto criminal, para

poder manifestar las causas antes de que estas se manifiesten, lo que implica también

acciones en todas las instituciones implicadas en el bienestar social, este tipo de

prevencion solo se puede apreciar a mediano o largo plazo.

*Prevencion secundaria: Este tipo de prevencion actua cuando el fendémeno ya se esta

exteriorizando, orientado a grupos que representan un mayor riesgo de ser

protagonistas en el delito (potenciales delincuentes y victimas), operando a corto

plazo.
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*Prevencidn terciaria: Se ubica en la poblacion reclusa y su objetivo especifico es
evitar la reincidencia, por lo que es una prevencion tardia.” (p.264)

En coherencia con las lineas estratégicas del programa, las acciones de “didlogos en
prevencion de violencias” se enmarcan en un tipo de prevencion primaria y secundaria,
enfocado a atender las causas del delito antes de que estas puedan llegar a los NNA haciendo
una prevencion enfocada en promover espacios seguros, y también cuando ya se esta
exteriorizando las conductas delictivas en la poblacién dando como resultado respuestas
integrales y asertivas.

Importancia de la Prevencion Social

Segun Hikal-Carreon (2011) “Los conceptos de prevencion social del delito, en su
mayoria, sefialan que serd de suma importancia el facilitar los elementos necesarios para el
desarrollo social de los ciudadanos, que permitan una evolucion individual y que deriven en
resultados para la sociedad.” (p.36). Continuando desde la 16gica del proceso de trabajo social
es importante realizar acciones encaminadas a la prevencion del delito fomentando en los
individuos el aporte social y a la construccion de espacios de paz y cultura de la legalidad en
los que sea primordial el cuidado de nifos, nifias y adolescentes, garantizando para los
miembros de las comunidades el goce de sus derechos fundamentales.

Violencias desde la primera infancia

El ICBF (2022) menciona desde el ABC de la primera infancia que “La violencia no
solo se refiere a hechos visibles a primera vista (como violencia fisica), sino también a
acciones de intimidacion, amenaza, acoso y sometimiento. Por esto debemos considerar
desde el comienzo los factores protectores, en los que encontramos las dindmicas que se
generan desde los saberes y practicas sobre el cuidado, la crianza y el acompaniamiento a las
nifas y nifios.” (s.p). Desde el quehacer profesional dar respuesta en cuanto a la violencia no

visible como la amenaza y el acoso es de importancia para los procesos de prevencion en
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primera infancia, entendiendo esta como la etapa formativa mas importante para el desarrollo
integral del ser humano, construir factores protectores para los nifios y nifias es una
herramienta que se debe aplicar desde el hogar y los espacios escolares porque si bien
depende de la sociedad en su totalidad la formacion desde la primera infancia es importante
que dentro de las escuelas se trabaje para la ensefianza y el cuidado de la mano con
instituciones y profesiones que garanticen los derechos de los y las estudiantes.

Violencia Juvenil

La Organizacion Panamericana de la Salud menciona respecto a la violencia juvenil
“La violencia juvenil es el uso intencional de la fuerza o el poder para amenazar o dafiar a
otros, fisicamente, emocionalmente o sexualmente, por parte de jévenes de 10 a 29 afios. La
prevencion de la violencia juvenil requiere un enfoque integral que aborde los determinantes
sociales de la violencia, como la desigualdad de género y social, el rapido cambio
demografico y social y los bajos niveles de proteccion social y de inclusion social.” (s.p).
Para trabajar la prevencion es importante entender los factores que desencadenan las
problematicas enfocadas en la violencia, asi como los contextos en que los y las jovenes
crecen, conviven y se desarrollan en su infancia, la desigualdad como pilar ya que esta genera
que los individuos sean seres vulnerables y no tengan acceso a posiblemente buscar
alternativas para el desarrollo de herramientas para hacer frente a las violencias, los bajos
niveles de proteccion social que no garantizan los derechos fundamentales como la falta de
educacion enfocada a los riesgos de sufrir violencias y herramientas para hacer frentea
momentos de crisis en la vida, es importante desde el quehacer profesional generar espacios
para que los y las jovenes reconozcan los escenarios de riesgo a las violencias y trabajen en la

resiliencia necesaria para hacer frente a estas problematicas.
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Propuestas de Aprendizaje desde el Trabajo Social

Es importante entender los retos que la trabajadora social tiene en su quehacer
profesional como garante de derechos dentro de los diferentes espacios comunitarios es asi,
que se da importancia a la nuevas apuestas de intervencion como las pedagogias sociales para
dar respuesta a problematicas sociales desde una vision preventiva, desarrollo de la
sociabilidad y responsabilidad comunitaria retomando a Anguiano y Reynoso (2009) “La
manifestacion de la Pedagogia Social y su vision como marco la propuesta de un orden
democratico y la demanda social de bienestar, compensacion educativa, atencion a
marginados, uso educativo de los medios de comunicacion, tratamiento de adicciones, etc.”
(p.20). Educar no solo para ensefar sino para enfrentar problematicas sociales y tejer redes
dentro de las comunidades ademas de generar espacios reflexivos donde un conocimiento no
sea solo aprendido sino interiorizado y puesto en practica en situaciones de conflicto. Debe
ser una labor importante para la profesion promover el desarrollo social de las comunidades
partiendo desde la educacion haciendo que se generen espacios de reflexion orientados a las
acciones de mejora a la calidad de vida. Desarrollar estrategias para la convivencia debe ser
fundamental para las pedagogias sociales de la mano con trabajo social.

Violencia Intrafamiliar

Segun la Camara de Comercio de Bogota, “la violencia intrafamiliar es cualquier tipo
de abuso de poder cometido por algin miembro de la familia sobre otro; para dominar,
someter, controlar o agredir fisica, psiquica, sexual, patrimonial o econdmicamente. Puede
ocurrir fuera o dentro del domicilio familiar”. (s.p). Para el planteamiento de la estrategia es
importante retomar este concepto ya que si se habla de una prevencion enfocada en la
identificacion de la violencia intrafamiliar es importante el reconocimiento de como puede
presentarse dentro de la vida cotidiana de los NNA, signos de alarma y sefiales de que pueden

estar siendo victimas de esta, trabajo social como una profesion encaminada a la garantia de
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derechos debe asegurar un entorno seguro dando herramientas para evitar acciones que
perjudiquen el bienestar, la integridad fisica, psicologica o la libertad y el derecho al pleno
desarrollo de un miembro de la familia.

Violencia Sexual

El ICBF construye un ABC en cuanto a las violencia sexual en los NNA y define la
violencia sexual como “Todo acto o comportamiento de tipo sexual ejercido sobre un nifio,
nifa o adolescente, utilizando la fuerza o cualquier forma de coercion Fisica, psicologica o
emocional, aprovechando las condiciones de indefension, de desigualdad y las relaciones de
poder existentes entre la victima y agresor” (s.p). Para dar respuesta a la problematica en
cuanto a delitos ejercidos contra NNA se retoma en la estrategia el concepto de esta violencia
ya que tiene manifestaciones que abarcan desde conductas fisicas, hasta formas de
interacciones incorporadas a través de las nuevas tecnologias informaticas. Es de importancia
dar el conocimiento de esta forma de violencia para garantizar el acceso a la justicia al
momento de denunciar ya que teniendo la informacion plena de las diversas formas en las
que puede ser ejercida se facilita el proceso para los y las denunciantes evitando la
revictimizacion contemplando acciones puedan atender el dafio a la dignidad humana, la

integridad y el desarrollo de las victimas.

Marco Profesional

Desde la profesion trabajo social se realiza una construccion de estrategias en cuanto
a la prevencion social dando en el marco profesional una respuesta a las problematicas
relacionadas con las conductas delictivas, se resaltan las tareas desde el quehacer en esta
estrategia haciendo énfasis en las pedagogias de formacion social entendiendo la importancia
de no solo informar, si no dar el conocimiento y las pedagogias como una herramienta de

cambio social. Como lo hablan Anguiano y Reynoso (2009) “La Pedagogia Social se
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convierte en una Pedagogia de urgencia donde va a parar todo aquello que sobrepasa los
limites de la unidad escolar: la pedagogia ambiental, la inadaptacion infantil y juvenil, los
problemas de drogadiccion, la educacion de adultos, la animacion sociocultural y el
desarrollo comunitario, la pedagogia de la tercera edad, la pedagogia de la marginacion, la
pedagogia penitenciaria etc.” (p.20). Es asi que para este proyecto es indispensable reconocer
la importancia que tiene el trabajo social y la pedagogia social para el trabajo dentro de las
comunidades generando un impacto en la formacion de individuos como eje de construccion
de una sociedad orientada a la cultura de la legalidad y el bien de los y las NNA haciendo a
cada miembro de la comunidad participe de la formacion desde la primera infancia como una
corresponsabilidad de instituciones orientado a la responsabilidad de un bien social
mejorando la calidad de vida, dando herramientas para promover el desarrollo social con
procesos educativos transformadores. Es de importancia esta pedagogia social para el
desarrollo de la estrategia por su importancia de hacer que las comunidades se apropien de
este conocimiento ademas de realizar aportes significativos al programa Futuro Colombia en
cuanto a estrategias de formacion.

Es fundamental la presencia de trabajo social dentro del programa Futuro Colombia
ya que si bien existen respuestas para las problematicas presentadas en las instituciones
educativas desde el quehacer profesional las trabajadoras sociales creamos y planteamos las
estrategias de prevencion (#Aprenderser, #SoyCapaz, #Vocesdelusticia) con conocimientos
de la disciplina teniendo como linea logica la formacién del ser para generar relaciones
humanas saludables, proyectarse hacia el entorno fomentando cambios sociales e
implementar este conocimiento para ejercer el derecho a la denuncia, el trabajo profesional
realizado dentro de la institucidon es de suma importancia tanto para posicionar la carrera
dentro de ¢l FGN abriendo un espacio para la profesion ofreciendo nuevas miradas a los

fenomenos delictivos, las condiciones de desarrollo del ser humano, los procesos
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comunicativos entre otros, si no también para dar nuevas miradas a las realidades vividas por
los NNA utilizando herramientas metodologias, que permitan una nueva lectura a las
problematicas haciendo un analisis para obtener como resultado un planteamiento de
habilidades y capacidades ayudando a mejorar la calidad de vida dentro de las comunidades
educativas.
Marco metodolégico

Se retoma la metodologia para programas y proyectos sociales Marco Logico que nos
dice la Division de Control de Gestion Publica de Chile que permite “Presentar de forma
sistematica y 16gica los objetivos de un programa y sus relaciones de causalidad. Asimismo,
sirve para evaluar si se han alcanzado los objetivos y para definir los factores externos al
programa que pueden influir en su consecucion.” (p.1), con el fin de poder evaluar el
proyecto en todas sus etapas ademas de presentar de forma sistematica los objetivos y su
relacion con las causalidades presentadas, facilitando el proceso de disefio y adecuada
evaluacion ademas de obtener mejores resultados en cuanto a comunicacion entre
involucrados y orientacion hacia beneficiarios. Esta misma metodologia es la planteada por el

programa para el diseflo y ejecucion de proyectos.

Analisis de Involucrados

D.C

Grupos Interés Problematicas Mandatos como recurso Po
der
Niiios, nifias | Fortalecer aspectos | *Comision  de  delitos y [ *Constitucién Politica de
personales, sociales | violencias por parte de NNA de | Colombia-Derechos de los

adolescentes |y cognitivos que [las diferentes localidades de [ nifios, nifias y adolescentes.
de las permitan  afrontar | Bogota. *Ley 1098 de 2006 Sistema
localidades escenarios de | 'NNA como principales | de Responsabilidad Penal 5
de Bogota violencias y delitos. | victimas de delitos y violencias. | Adolescente.
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Comunidade
s Educativas
de las
localidades
de Bogota
(Docentes y
acudientes)

Fortalecer estrategias
de accion en el
marco de la
prevencion social de
delitos y violencias.

Estrategias de accion limitadas
para la prevencion de
conductas delictivas en NNA.

*Convenio institucional
eLineamientos de
convivencia escolar.

Programa de

*Prevenir la

*Comision de  delitos vy

ePolitica Criminal del

Prevencion presencia de delitos | violencias por parte de NNA Estado.
Social del y violencias que | *NNA como principales | *Plan de Accion PPSDFC
Delito Futuro | afectan a NNA de | victimas de delitos y violencias | 2024.
Colombia las diferentes | *Alcances limitados en las
(PPSDFC) localidades de | estrategias de accion del
Bogota D.C. programa dentro de espacios
*Establecer espacios | virtuales interactivos.
virtuales interactivos
que permitan la
prevencion social de
delitos y violencias y
el acceso a la
administracion de la
justicia.
Secretaria *Potencializar las | *Comision  de  delitos y | *Constitucion  Politica de
Distrital de redes de apoyo | violencias por parte de NNA [ Colombia-Derechos de los
Educacion interinstitucionales pertenecientes a instituciones | nifios, nifias y adolescentes.
direccionadas a la | educativas del distrito. *Politica Publica Distrital de

prevencion social de
violencias y delitos.

Educacion 2022-2038.
eLey de Infancia 1098 de
2006.

Convenciones

Poder: 5: Muy alto; 4: Alto; 3: Medio; 2: Bajo; 1: Muy bajo.

Tabla 1 Elaboracion propia (2024).




Arbol de problemas

El siguiente arbol es de ayuda importante para atender las necesidades de la poblacion

Incapacidad de
; desarrollar
E .o Fatrones de habilidadas comao
o conductas empatla, amor
"ﬂdﬁlamﬁ“ dEI' la violentas y progio v toma de
nnu_rlc:_al.tr:I " delicqvas. decisiones para
rsn:::l:;nnlzlun o \ hacer frente a
T Y violencias y delitos
derecho . Y
el Delitos y violencias de
| afectan a _":‘5 MNA de Debilitamiento en &l
—— las localidades de desarrollo de
T e Bugnté Dc Habilidades para la
de rulas de Vida que permiten
cin y canals \ hacer frente a
ater | situaciones de
de denuncia. / violencias y delitos.
Pragencia de
Deswnnclmlam de ﬁ?jn”g?:
escenarios y dafictivas en el
Causas conduclas contexho
representativas de Familiar
vialencias y delitos. ’

Figura 1 Elaboracion propia(2024).

Arbol de objetivos

En el siguiente grafico se observa como las problematicas se pueden modificar en

medios para dar respuesta a las problematicas.

Fines - Fortalecimiento de
. . Reconocimiento habilidades como
Ejercer la denuncia de patrones y/o empatia, amor
y reconocerla conductas

como un derecho

propio y toma de
violentas y decisiones para
fundamental. dehctlvas hacer frente a
violencias y delitos

Delitos y mnlanuas de
afectan a los MNA de

J—

e las localidades de
Acceso a TR Conocimiento en
informacion Habilidades para la
correspondiente a Vida que permiten
canales de hacer frante a
denuncia y rutas siluaciones de
de atencion a Formacicn entomna & vinlencias y delitos.
delitos y las tipologias de {Empatia, amor
violencias. delitos y violencias propio, toma
pricrizadas, dacisionas)
Medios

Figura 2 Elaboracion propia
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Estructura analitica del proyecto (EAP)

Aqui se representa por un esquema la alternativa de solucion mas viable expresada en
sus rasgos mas generales a la manera de componentes y actividades, que resume el proceso

de intervencion.

Fin Lograr un mayor alcance de las estrategias de accién del programa de
prevencion social delito creando escenarios accesibles para las comunidades
educalivas.

T

Jropdsito
Disenar una estrategia de aprendizaje virtual con el fin de que las comunidades
educativas tengan acceso a una formacion en cuanto a las tipologias de delito y
violencia. |
Estrategia de prevencion social del delito “Dialogos en prevencion de delitos y
violencias™.
Componentes #Aprender ser para SRR A L 'Ial
el reconocimiento de reconocimiento  fa
la Violencia Sexual Violencia Intrafamiliar
A traves de las actividades: "Rompete el coco”, "Construyendo Puentes” y
“El lado correcto” herramientas enfocadas al reconocimiento de
Actividadas escenarios de riesgo en que se presenta la violencia sexual y reconocer
los signos de alarma frente a la violencia intrafamiliar.

Figura 3 Elaboracion propia (2024).

Objetivos
Objetivos del Proceso de Pasantia

Objetivo general

e Situar la profesion de trabajo social dentro del programa Futuro Colombia planteando
diferentes estrategias de prevencion para evitar y mitigar la presencia de los
fenomenos delincuenciales que convierten a los NNA en victimas o posibles

victimarios.
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Objetivos especificos

e Diseiiar la estrategia de aprendizaje virtual “#4prenderSer”, con el fin de que las
comunidades educativas reconozcan la violencia sexual y la violencia intrafamiliar
priorizadas por el programa Programa de Prevencion Social del Delito Futuro
Colombia para el ano 2024 en Bogota D.C.

e Realizar las acciones por demanda del programa utilizando estrategias propias de la
profesion con el fin de brindar orientacion para ejercer el derecho a la denuncia por
medio de las plataformas virtuales inclusivas que ofrece Fiscalia General de la

Nacién.

Objetivos del Proyecto

Objetivo general

e Disefiar la estrategia de aprendizaje virtual “#4prenderSer”, con el fin de que las
comunidades educativas reconozcan la violencia sexual y la violencia intrafamiliar
priorizadas por el programa Programa de Prevencion Social del Delito Futuro

Colombia para el afio 2024 en Bogota D.C.
Objetivos especificos

e Identificar en escenarios de riesgo las formas en que se presenta la violencia sexual en
los entornos en los que conviven los NNA.
e Reconocer en escenarios de riesgo los signos de alarma ante la violencia intrafamiliar
en los entornos en los que conviven los NNA.
Justificacion
Entendiendo que la mision de la Fiscalia General de la Nacion es “garantizar el acceso
efectivo a la justicia, la verdad y la reparacion de las victimas de los delitos; y generar

confianza en la ciudadania”, aportando a la seguridad e integridad de la ciudadania el
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Programa Futuro Colombia hace aportes a esta misionalidad, generando campaiias,
estrategias, talleres y ferias de servicio de la mano con diferentes entes gubernamentales
ademas de integrar la mano interdisciplinaria logrando acercar la justicia a las comunidades
vulnerables a lo largo del territorio nacional con la implementacion de diversas lineas
estratégicas de accion frente a la Violencia Intrafamiliar, Violencia Sexual, Esclavitud Sexual
Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes, Trata de Personas, Responsabilidad Penal
Adolescente, Delitos Informaticos- Riesgos Digitales y el Suicidio. El presente proyecto se
ubica en la linea de Didlogos en Prevencion de Violencias, la cual plantea un medio digital
como facilitador de aprendizajes, vinculos y experiencias con NNA de instituciones
educativas de las diferentes localidades de Bogota D.C.

Razoén por la cual, este proyecto esta encaminado a dar un aporte pedagdgico para la
necesidad de fortalecer la prevencion y conocimiento sobre las tipologias de delitos e
implementar una estrategia para procesos de reconocimiento de las violencias priorizadas por
el programa con el fin de llevar a cabo un proceso mas que de aprendizaje sea de formacion
encaminado a interiorizar conocimientos importantes para el desarrollo integral del ciudadano
y la comunidad e impulse cambios sociales sostenibles, entendiendo la importancia del
acceso al conocimiento como un pilar fundamental para promover la cultura de la legalidad y
desarrollando el pensamiento 16gico con capacidad de identificar escenarios de riesgo
generando acciones para mejorar la calidad de vida y desarrollar diversas habilidades y
capacidades para hacer frente a la vida, también se genera el espacio virtual facilitando el

aprendizaje y el acceso a la participacion aumentando el interés de los estudiantes.



Matriz de Marco Logico
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Objetivo general: Disefiar la estrategia de aprendizaje virtual “#4prenderSer”, con el fin de que las
comunidades educativas reconozcan la violencia sexual y la violencia intrafamiliar priorizadas por el
programa PPSDFC para el afio 2024 en Bogota D.C.

Objetivo Meta Indicador de Actividad Medio de
resultado verificacion
Identificaren | Al  finalizar el [ El 70% de los y las | 1.“Rompete el coco”: | Registros
escenarios de | proyecto, los y las | asistentes reconocen | Actividad rompe hielo | audiovisuale
riesgo las participantes logran | dentro de escenarios | planteada para captar la | s, resultados
formas en que | identificar en | hipotéticos las formas | atencion de los | prueba “El
se presenta la | escenarios de riesgo | en que se presenta la | participantes ademas de | lado
violencia las formas en que se | violencia sexual. incentivar el didlogo. correcto”,
sexual. presenta la violencia 2.“Construyendo registro de
sexual. Puentes™: Actividad | asistencia.
central con el proposito de
que a través de las
pedagogias sociales los
participantes conozcan e
interioricen los
conocimientos sobre la
violencia sexual y formas
en las que se pueden
presentar
3El  lado correcto™:
Evaluacion enfocada en
plantear escenarios de
riesgo para aplicar los
conocimientos y lograr
identificar las formas en
que se presenta la
violencia sexual.
Reconocer los | Al finalizar el | El 80% de los y las | 1.“Rompete el coco”: | Registros
signos de proyecto, los y las | asistentes identifican | Actividad rompe hielo | audiovisuale
alarma ante la | participantes logran | dentro de escenarios | planteada para captar la | s, resultados
violencia identificar los | hipotéticos los signos | atencion de los | prueba “El
intrafamiliar. | signos de alarma [ de alarma ante la | participantes ademas de | lado
ante la violencia | violencia incentivar la participaciéon. | correcto”,
intrafamiliar. intrafamiliar. 2.“Construyendo registro  de
Puentes”: Actividad | asistencia.
central con el proposito de
que a través de las
pedagogias sociales los

participantes conozcan ¢
interioricen los
conocimientos sobre la
violencia intrafamiliar y
signos de alarma.

3.“El lado correcto”:
Evaluaciéon enfocada en
plantear escenarios de
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riesgo para aplicar los
conocimientos y lograr
reconocer los signos de
alarma ante la violencia
intrafamiliar.

Tabla 2 Elaboracion propia (2024).

Cronograma para la implementacion de la estrategia #AprenderSer
Se comparte un elemento esencial del plan de proyecto donde se establecen fechas
limite y secuencia de tareas, lo que permite una gestion eficiente del tiempo y recursos para

alcanzar los objetivos planteados.

Tiempo Mes: Abril
Actividad Semana
10 11 12 13 14

Estrategia 1
#AprenderSer

Estrategia 2 #SoyCapaz

Estrategia 3
#VocesdeJusticia

Analisis de resultados

Tabla 3 Elaboracion propia(2024).

Presupuesto
El siguiente presupuesto detalla los costos estimados asociados con la ejecucion de las

actividades especificas, garantizando la viabilidad econémica y la gestion eficaz de recursos.

Estrategia 1 -Transporte: 7.000 pesos Colombianos

#AprenderSer -Conexion internet: 8.000 pesos Colombianos

-Profesional en formacion: 1.200.000 pesos Colombianos (Segun consejo nacional
de Trabajo social)

-Alimentacion: 20.000 pesos Colombianos

Estrategia 2 -Transporte: 7.000 pesos Colombianos
#SoyCapaz -Conexion internet: 8.000 pesos Colombianos
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-Profesional en formacién: 1.200.000 pesos Colombianos (Segin consejo nacional
de Trabajo social)
-Alimentacion: 20.000 pesos Colombianos

Estrategia 3
#VocesdeJustici
a

-Transporte: 7.000 pesos Colombianos

-Conexion internet: 8.000 pesos Colombianos

-Profesional en formacion: 1.200.000 pesos Colombianos (Segun consejo nacional
de Trabajo social)

-Alimentacion: 20.000 pesos Colombianos

Analisis de
resultados

-Transporte: 7.000 pesos Colombianos

-Conexion internet: 8.000 pesos Colombianos

-Profesional en formacién: 1.200.000 pesos Colombianos (Segun consejo nacional
de Trabajo social)

-Alimentacion: 20.000 pesos Colombianos

Tabla 4 Elaboracion propia (2024).

Prueba piloto

Planeacion Prueba Piloto

A continuacion, se comparte el disefio de la actividad #AprenderSer, la cual se plantea

desde cuatro momentos claves para el conocimiento de herramientas logrando identificar la

violencia sexual e intrafamiliar. ( Ver Anexo C)

Implementacion prueba piloto

Para una mejor construccion de esta estrategia, se implementa una prueba piloto en el

mes de abril del afio 2024 “#AprenderSer” con el fin de mejorar los procesos desde trabajo

social enfocados a identificar en escenarios de riesgo las formas en que se presenta la

violencia sexual ademas de reconocer los signos de alarma ante la violencia intrafamiliar.

Creando escenarios hipotéticos donde se evidencie el adecuado proceso de la estrategia y

formacion durante el encuentro, se escoge un escenario virtual donde se logra un mayor

alcance para el programa logrando el facil acceso a la informacion, la estrategia se plantea

como un producto importante para la institucion ademas de la importancia que tiene desde

trabajo social realizar apuestas a la construccion de nuevos escenarios enfocados a la

garantizacion de derechos. La estrategia se implementa en una llamada de Google Meet

donde los participantes realizaron sus aportes y reflexiones por el chat de la llamada o



https://docs.google.com/document/d/1bHFs-u7XzCuchYIs7Hv9RfYt-W89XhTo/edit?usp=sharing&ouid=101707518822601482193&rtpof=true&sd=true
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también abriendo sus cdmaras y microfonos, en el momento de la implementacion se
encontraban 10 participantes los comentarios estuvieron abiertos y se generaron didlogos
relacionados a introspecciones personales, se realizo una evaluacion en el momento final de
la implementacion con 10 repuestas correctas en cada uno de los items dando como resultado
la recepcion adecuada de los temas vistos ademas de la correcta aplicacion en escenarios de
la vida real. Se resalta la importancia de dejar esta estrategia como una herramienta de
construccion para el programa.

Momentos

e Momento 1: Saludo y presentacion del programa, la estrategia y el objetivo de la
sesion. Los participantes se mostraron atentos y resolvieron dudas en cuanto a la
estrategia y su posterior utilizacion.

e Momento 2: “Rompete el coco” actividad rompehielo en la que se particip6 abriendo
el micréfono, la mayoria de los participantes respondieron preguntas de cultura
general.

e Momento 3: “Construyendo puentes” actividad central, en esta parte deben prestar
atencion a la informacion para aplicarla en la vida real, se hablo sobre la violencia
sexual e intrafamiliar, qué es y como sé presenta ademads de hacer enfasis en sefiales
no tan notorias sobre como se puede ser victima de violencia sexual. Se resolvieron
dudas que tenian los participantes ademas de intervenir con espacios de didlogos de
introspeccion y perspectivas desde sus realidades.

e Momento 4: “El lado correcto” actividad evaluativa en la que se identifica que los
participantes entendieron como se deben aplicar los conocimientos dentro de posibles
escenarios de la vida real ademas de dar paso a los espacios reflexivos en cuanto a
coémo se identifican las violencias y sefales de alguien que esta siendo victima de

estas.



Finalizando la implementacion se logra realizar una recoleccion de las respuestas
finales para su posterior analisis (Ver anexo B), se realiza una despedida del encuentro
haciendo énfasis en la importancia de buscar ayuda cuando creemos ser victimas de
violencia.

Evaluacion y Resultados
Con el fin de verificar la calidad y efectividad de este proyecto a continuacion se

presentan los siguientes logros, resultados y acciones de mejora.
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Disenar la estrategia de aprendizaje virtual “#4prenderSer”, con el fin de que las comunidades

educativas reconozcan la violencia sexual y la violencia intrafamiliar priorizadas por el
programa PPSDFC para el afio 2024 en Bogota D.C.

e Logros: Se logra disenar la estrategia #AprenderSer para escenarios virtuales para

amplificar el alcance del programa en las comunidades y el cumplimiento del objetivo

de prevencion social del delito, de manera eficaz se realiza una prueba piloto que
permite fortalecer el contenido de dicha estrategia logrando incluir métodos mas
participativos para una adecuada entrega del conocimiento. En el momento de la
implementacion se puede resaltar la correcta apropiacion del conocimiento que se

refleja en la recoleccion de respuestas dentro de la evaluacion en el momento final por
los y las participantes mostrando que el conocimiento fue utilizado en situaciones en

contextos reales.

e Dificultades: La principal dificultad para la estrategia fue la interaccion dentro de el
pilotaje ya que se lograba perder el didlogo necesario para impartir el conocimiento, se
necesita un didlogo en cada parte de la actividad y que sean acciones interactivas, se
dificulta la atencion debido a que la informacion fluye y las participaciones se realizan

hacia el final de la estrategia asi que existen momentos de silencio donde solo una
persona habla.
e Acciones de mejora: Se propone la utilizacion de herramientas tecnoldgicas

interactivas que permitan la participacion de los asistentes activamente asi generando
mayor atencion. Se proponen estrategias enfocadas en el didlogo como la discusion para

la reflexion del contenido observando y escuchando nuevas opiniones respecto a lo

aprendido.

Objetivol: Identificar en escenarios de riesgo las formas en que se presenta la violencia sexual.

e Logros: Los y las participantes lograron identificar de manera acertiva los escenarios en
riesgo las formas en las que se presenta la violencia sexual, mayormente con respuestas

correctas ante las preguntas de evaluacion. Se logro una discusion en cuanto a las
formas que pueden presentarse la violencia sexual en ambitos escolares.

e Dificultades: La atencidn se dispersa ante las explicaciones que no son interactivas

perdiendo un poco de la concentracion de los asistentes dificultando las dindmicas de

interiorizacion del conocimiento.
e Acciones de mejora: Aplicacion de herramientas interactivas durante todas las



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ylA8UFHkgFs0YO4q_s26RvyoXyj7V7n_7gKSjQn6zB8/edit
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explicaciones para mantener la atencién mejorando el mantenimiento y duracién de lo
aprendido.

Objetivo 2: Reconocer en escenarios de riesgo los signos de alarma ante la violencia
intrafamiliar.

e Logros: Losy las asistentes reconocen cuales son los signos de alarma ante la
violencia intrafamiliar en escenarios de riesgo y logran decir las respuestas correctas en
el momento de la evaluacion, se genera un didlogo sobre las formas no fisicas de
maltrato intrafamiliar y como afecta a la salud mental.

e Dificultades: Se dificulta la participacion durante los momentos explicativos de la
aplicacion de estrategia. Durante los momentos en que se imparte el tema se genera un
silencio donde se dispersa la atencion.

e Acciones de mejora: Como herramienta para la mejora la participacion se implementan
espacios de opinidn respecto al tema para que se genere ademas de interiorizacion del
conocimiento reflexion para cuestionar los escenarios planteados ademas de establecer
una linea de como afecta vivir la violencia intrafamiliar a la salud mental.

Tabla 5 Elaboracion propia(2024).

Productos

Se deja como aporte para el Programa Futuro Colombia la estrategia de aprendizaje
virtual “#AprenderSer”, con el fin de que las comunidades educativas reconozcan las
tipologias de delitos y violencias y sea implementada a largo plazo como una herramienta
para dar alcances a diferentes comunidades educativas a nivel distrital debido a la ventaja de
comunicacion y formacion con herramientas para el fortalecimiento de habilidades y la
consolidacion de redes de apoyo encaminadas a un aprendizaje interiorizado de habilidades
para hacer frente a situaciones de riesgo, ademas de dejar como insumo el presente informe.

Ademas de aportes en cuanto a canales de informacion, en el que se visibilicen los
accesos que la comunidad tiene a las garantias de denuncia como un derecho y herramientas
virtuales para hacer frente y ayudar en situaciones que vulneren los derechos humanos de la

comunidad educativa.

Capitulo 2
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Estrategia Virtual #SoyCapaz” para la prevencion de delitos y violencias mediante el
fortalecimiento de habilidades para la vida como la empatia, el amor propio y la toma
de decisiones del programa de Prevencion Social Del Delito Futuro Colombia

Contextualizacion del Proceso

La infancia y la adolescencia son etapas vitales para desarrollar y fortalecer
habilidades y habitos positivos ya que son edades donde se moldean aspectos importantes de
la identidad, capacidades y comportamientos que posibilitan hacer frente a los desafios
crecientes de la sociedad, sin embargo, la dinamica del contexto social y los continuos
cambios biologicos y psicoldgicos muchas veces representan factores de riesgo en el
desarrollo de habilidades elementales para hacer frente a la vida, por esta razon, la posibilidad
de que los Nifios Ninas y Adolescentes (en adelante NNA) puedan pasar realizar una
transicion saludable a la adultez depende en gran parte de las oportunidades que su medio
ambiente les ofrezca. Ahora bien, la violencia es un fendmeno complejo que afecta a
comunidades en todo el mundo , ya que este es un problema no solo tiene presenta
consecuencias inmediatas para los actores implicados, sino que también puede tener un
impacto significativo a lo largo de la vida, es decir, presentar conductas delictivas a temprana
edad y/o ser victima de ellas es un factor de riesgo que facilita prolongar estas acciones en la
adultez, por esta razon, la infancia y la adolescencia al ser etapas vitales en el desarrollo de

las personas.

Los NNA estan constantemente expuestos a factores que ponen en riesgo su
desarrollo integral, afectan la realizacion plena de sus derechos fundamentales y posibilita la
cristalizacion de conductas delictivas, en Colombia, conductas punibles como violencia
intrafamiliar, violencia sexual, explotacion sexual, trata de personas al interior del territorio
nacional, trafico de nifias, nifios y adolescentes, feminicidio y otras formas que afectan de

manera diferencial a los NNA, representan primeramente, un panorama preocupante que
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visibiliza la necesidad de construir, implementar y fortalecer estrategias pedagdgicas y
comunitarias de prevencion de delitos y violencias en las distintas Instituciones educativas de
la ciudad de Bogota D.C para proteger la nifiez y la juventud, reconociendo que la
prevencion temprana es clave para construir comunidades seguras y saludables. Esta labor se
desarrolla desde la Fiscalia General de la Nacion- FGN, con el programa de prevencion
social del delito Futuro Colombia PPSDFC, el cual trabaja en espacios educativos y sociales,
implementando estrategias de prevencion social de violencias y delitos que afectan
mayormente a NNA a nivel Nacional, a partir de estrategias que impacten a diversas

comunidades de la ciudad.

Fortaleciendo las acciones del programa, es importante el disefio de estrategias que
impacten en escenarios virtuales y tecnologicos, el proyecto “Didlogos en prevencion de
violencias”, el cual se desarrolla desde 3 mddulos: #AprenderSer, #Soy Capaz y
#VocesdeJusticia cumpliendo una légica secuencial ya que no se emplean de forma separada,
sino que se complementan y refuerzan entre si. Este proyecto se da como respuesta a la
solicitud hecha por la Mesa de Local de Orientadores de la localidad de Kennedy, y se
concreta gracias al convenio interinstitucional entre la Fiscalia General de la Nacion y la
Secretaria de Educacion del mes de octubre del afio 2023; el cual es desarrollado desde el
proceso de pasantia profesional de Trabajo Social realizadas entre el mes de febrero al mes de
mayo cumpliendo una intensidad de 320 horas en las instalaciones del edificio INURBE, de
la FGN ubicado en carrera 13# 18 - 51 en la Localidad de Santa Fe de Bogotd, como también
en los diferentes colegios publicos y privados de la ciudad, u otras actividades de campo del
programa PPSDFC. Estas intervenciones sociales al contar con la particularidad de
desarrollarse en escenarios digitales o virtuales como Facebook Live, Meet o Google Teams
son herramientas que facilitan el proceso de prevencion, inclusion y divulgacion de

informacion frente a las diferentes tipologias de violencias y delitos desde estrategias propias
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del programa como: #SoyCorrecto, #EsoesCuento, Mi Voz y Mis Derechos Cuentan,
Formador de Formadores, Proyecto Fénix, Guardianes de Justicia, Redes sin Enredos,
Futuros Campeones e identidades seguras cuerpos seguros. Estos espacios han contado con
la participacion de estudiantes, acudientes, directivas y diferentes comunidades educativas
publicas y privadas, tales como: [.LE.D. San Francisco, Instituto Técnico Rodrigo Triana, El

Japon y San Rafael representando la accidon en nuevos espacios de accion.

Marcos de Referencia

Marco Institucional

La Fiscalia General de la Nacion nace en 1991 con la promulgacion de la Constitucion
Politica de Colombia como una entidad de la rama judicial con plena autonomia
administrativa y presupuestal cuya funcion es investigar y acusar a presuntos responsables de
comision de delitos. En este sentido, la Fiscalia General de la Nacion tiene como mision y

vision:

Garantizar el derecho al acceso a la justicia de los habitantes del territorio nacional,
por medio de la investigacion de las conductas punibles y el ejercicio de la accion
penal....Asi mismo, proteger los derechos a la verdad y a la reparacion de las victimas
de los delitos y participa activamente en el disefio y la ejecucion de la politica

criminal del Estado.

Segun la Constitucion Politica de Colombia de 1991 las funciones de esta entidad radica
en ejercer funciones de control de garantias, realizar allanamientos e interceptaciones de
comunicaciones, asegurar elementos probatorios, solicitar medidas judiciales necesarias,
velar por la proteccion de las victimas y personas incluidas en un proceso legal y participa

activamente en el disefio de la politica criminal del Estado. Es asi como la Fiscalia General de



37

la Nacion desarrolla el programa Futuro Colombia que desarrolla “acciones de prevencion
integral de los distintos fendomenos delincuenciales a nivel social, comunitario e individual
para frenar las violencias contra mujeres, nifas, nifios y adolescentes, haciendo especial
énfasis en la violencia intrafamiliar, violencia sexual, explotacion sexual, trata y trafico de
personas, feminicidio”, entre otras; este trabajo se implementa a través del trabajo articulado
con 35 seccionales a nivel territorial, el apoyo de la comunidad y entes, colectivos y juntas

sociales.

Este programa de prevencion social del delito y violencias funciona a través de siete
estrategias de accion: #EsoEsCuento, la cual tiene como proposito trabajar el fenomeno de
trata de personas en todas sus modalidades desde acciones de sensibilizacion, divulgacion y
prevencion del delito. Mi Voz y Mis Derechos Cuentan, por otro lado, apunta a la prevencion
de la violencia sexual, los delitos o/y riesgos digitales y la violencia intrafamiliar. Proyecto
Fénix, para tratar y mitigar los ingresos al Sistema de Responsabilidad Adolescente (SRPA).
Guardianes de Justicia, para atencion y accion de prevencion de delitos y violencias con
organizaciones indigenas. Formador de Formadores, el cual tiene como objetivo orientar al
equipo docente y administrativos de las instituciones educativas frente a acciones de
prevencion de delitos y violencias. Redes sin Enredos, la cual tiene como finalidad prevenir
delitos, violencias y riesgos digitales, y Futuros Campeones e identidades seguras cuerpos
seguros, que apunta a fomentar una cultura inclusiva que garantice el respeto y la equidad.
Este programa se encuentra ubicado en las instalacion del edificio “Museo de la Fiscalia” en
la carrera 13 #18-51 en Santa Fe, Bogota, sin embargo el proceso social se desarrolla en las

diferentes localidades de la ciudad.

Marco Legal
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La Constitucion politica de Colombia 1991, mediante los articulos 44 y 45 establece
los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes sefialando que estos prevalecen
sobre los derechos de los demas. Por esta razon, se propende por la garantia y el

cumplimiento de sus derechos.

Por otro lado, la Ley 1098 de 2006, tras emitir el Codigo de la Infancia 'y
Adolescencia establece la investigacion y juzgamiento de delitos cometidos por personas que
tengan entre catorce y dieciocho afios desde un enfoque restaurativo y pedagogico alejado del

sistema penal punitivo tradicional.

El Plan Nacional de Politica Criminal 2021- 2025 tiene por objeto disefiar,
implementar y monitorear las estrategias de politica criminal para incidir en la reduccion de
la criminalidad. Esta se estructura desde siete prioridades, en las cuales menciona el objetivo

de prevenir la participacion de adolescentes y jovenes en actividades criminales.

Marco Profesional

La apropiacion de principios esenciales del Trabajo social desarrolla el fundamento
disciplinar de este proyecto. Es asi como se retoman los planteamientos tedricos del método
de intervencidn de grupo, la area de accion desde la educacion y el nivel de intervencion

preventivo.

Trabajo Social de grupo es un método efectivo que utiliza la dindmica de grupo para
promover el bienestar, el desarrollo personal y social ya que permite el fortalecimiento de
habilidades para la vida que facilitan la construccion de comunidades mas fuertes, seguras y

cohesionadas. En palabras de, Fernandez y Lopez, (2006)

El Trabajo social con grupos tiene como objetivo afrontar situaciones de debilidad

personal, situaciones problematicas, a partir de la dindmica de grupos, como un eficaz
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mecanismo de capacitacion que permite mejorar las habilidades necesarias para
resolver los problemas, potenciando nuestra capacidad para interaccionar, para ofrecer

y encontrar apoyo social en situaciones de incertidumbre. (p.16)

Lo anterior permite comprender la importancia del trabajar por el cambio social y el
empoderamiento de las personas desde el fortalecimiento de habilidades para la vida, las
cuales funcionan como herramientas eficaces para prevenir cometer o ser victima de delitos y
violencias en NNA. El cual se implementa desde el desarrollo de acciones concretas desde el
area de intervencion en educacion ya que facilita contribuir a lograr una educacion integral
a través del fortalecimiento de factores protectores que inciden en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Por otro lado, los constantes cambios provocan un mundo cada vez mas digitalizado,
donde la interaccion, la construccion de saberes y la comunicacion a través de plataformas
digitales se ha vuelto fundamental, por lo que representa nuevos retos profesionales para el
Trabajo Social, como la formacion de profesionales en capacidades digitales que de respuesta
eficaz a las necesidades de las comunidades y desempefiar adecuadamente el ejercicio

profesional. En palabras de Garcia, Juanas y Paez (2017)

El e-Social Work pretende empoderar a las personas de manera individual, grupal y
dentro de la comunidad para analizar, valorar e intervenir desarrollando nuevas
estrategias para los usuarios de los entornos digitales. Se trata de atender a las
necesidades de los usuarios, asi como de disefiar dindmicas apropiadas de
intervencion y empoderamiento en el contexto de Internet. En tltimo caso, seran los
profesionales del trabajo social quienes, mediante nuevos recursos digitales, se
encarguen de poner en funcionamiento a los ciudadanos para el logro del pleno

ejercicio de sus derechos. (p.1199)
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Siguiendo a estos autores, la utilizacion de las TIC en los &mbitos de los servicios
sociales como la formacion inicial y la mejora profesional de los futuros trabajadores sociales

en todas aquellas competencias digitales propias del nuevo milenio.

Referentes Tedrico Conceptuales

Prevencion Social del Delito

Identificar y abordar los factores de riesgo desde las etapas iniciales de la vida como
la infancia y la adolescencia permite fortalecer el desarrollo saludable de los NNA, prevenir
la cristalizacion de conductas delictivas y construir comunidades seguras. Por esta razon, el
proceso de prevencion social del delito identifica los factores de riesgo que aumentan la
probabilidad de que una persona cometa delitos, asi como los factores protectores que ayudan
a prevenir las violencias y delitos y promover asi la cultura de la legalidad y el bienestar
personal y social, segun Guerrero (2007) este proceso se desarrolla en tres niveles, los cuales
permiten ubicar las acciones correspondientes a implementar en cada momento. Esto es de la
siguiente manera:

*Prevencion primaria: Son estrategias orientadas a la raiz del conflicto criminal, para

poder manifestar las causas antes de que estas se manifiesten, lo que implica también

acciones en todas las instituciones implicadas en el bienestar social, este tipo de
prevencion solo se puede apreciar a mediano o largo plazo™.

*Prevencion secundaria: Este tipo de prevencion actia cuando el fendémeno ya se esta

exteriorizando, orientado a grupos que representan un mayor riesgo de ser

protagonistas en el delito (potenciales delincuentes y victimas), operando a corto
plazo.

*Prevencion terciaria: Se ubica en la poblacidon reclusa y su objetivo especifico es

evitar la reincidencia, por lo que es una prevencion tardia. (p.264)
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De esta manera, se expresa la necesidad de coordinar esfuerzos entre los diferentes
actores de la sociedad, como instituciones gubernamentales y privadas, organizaciones
comunitarias e instituciones educativas, con el fin de promover entornos seguros y dar una
respuesta integral y efectiva.

Habilidades para la Vida

Las habilidades para la vida (en adelante HpV) en los nifios, nifias y adolescentes son
fundamentales para enfrentar los retos o desafios cotidianos que se presentan a nivel personal
y social de manera efectiva, por esta razon, promover competencias desde dimensiones
emocionales, sociales y cognitivas son esenciales para construir un bienestar integral. En

palabras de Parra, Cardozo, Toro y otros, (2013) las habilidades para la vida:

Son comportamientos aprendidos que las personas usan para enfrentar situaciones
problematicas de la vida diaria... Es a través del aprendizaje y ejercicio de las
habilidades para la vida que los jévenes incrementan sus oportunidades para
integrarse a la sociedad de manera productiva, saludable y placentera; identifican sus
aspiraciones de manera realista, evaluan sus capacidades y el medio de manera
precisa, utilizan sus recursos para alcanzar objetivos de manera eficiente en los
distintos contextos o desafios sociales que se les presenten. (p.3).

Lo anterior, denota el valor de las HpV para enriquecer la vida personal, social y
transformar el entorno en que vivimos,un planteamiento que Mantilla y Chahin (2017)
comparte al expresar los tres rasgos mas caracteristicos de las habilidades para la vida
permitiendo comprender las habilidades como herramientas estratégicas para el desarrollo

humano de todas las personas ,

1.Sirven para todo tipo de situaciones de la vida, es decir son aplicables en distintas

situaciones de la vida cotidiana.
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2. Sirven para todo tipo de personas, las habilidades para la vida no discriminan las
poblacién ya que todos los sectores de la poblacion pueden y necesitan desarrollar sus

habilidades.

3. Al momento de usarlas son genéricas, una habilidad funcionan para varias

situaciones (p.131)

Por otro lado, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) plantea una clasificacion
de las habilidades para la vida de aplicabilidad universal que permite organizarlas desde

dimensiones de la siguiente manera:

e Dimension social: empatia, relaciones intra e interpersonales, comunicacion asertiva.
e Dimension cognitivas: toma de decisiones, pensamiento creativo, pensamiento critico
¢ Dimension emocional: resiliencia, manejo de emociones, autocontrol, autoestima.
Teniendo en cuenta la propuesta de la OMS acerca de las habilidades para la vida y
desde la estrategia #SoyCapaz para la prevencion del delito y violencia es importante trabajar

3 pilares:

1. Aprender ser desde el fortalecimiento del amor propio

2. Aprender a hacer desde el fortalecimiento del proceso de toma de proceso.

3. Aprender a vivir juntos desde el fortalecimiento de la empatia

Es decir, para este proyecto se considera el amor propio, la empatia y la toma de
decisiones como habilidades esenciales que responde a los 3 pilares mencionados
anteriormente brindando una logica y un sentido integral a la hora de intervenir en cada
dimension del ser humano, por otro lado, el fortalecer aspectos puntuales de las habilidades
en los NNA permite adoptar herramientas especificas para hacer frente y prevenir los

diferentes delitos y violencias.
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La Toma de Decisiones para la Prevencion Social de Violencias y Delitos

Los NNA en la sociedad contemporanea enfrentan diversos desafios complejos por lo
que la toma de decisiones es una habilidad fundamental para cualquier actividad humana que
va mas alla de elegir opciones, este se basa en un proceso de razonamiento 16gico, donde se
evalia consecuencias, se gestionan emociones y resolver problemas. Ademas, esto permite
construir y fortalecer una postura critica, autbnoma y responsable para tomar decisiones
conscientes e informadas frente a violencias y delitos, fomentando la prevencion social de
estas. Por otro lado, la OMS (s.f) menciona que “Esta habilidad ofrece herramientas
para evaluar las diferentes posibilidades en juego, teniendo en cuenta necesidades, valores,
motivaciones, influencias y posibles consecuencias presentes y futuras, tanto en la propia

vida como en la de otras personas”.

Es asi como, la habilidad de toma de decisiones permite desarrollar el Aprender a
hacer, ya que los NNA al tomar sus propias decisiones, aprender de los errores y
experimentar las consecuencias de sus decisiones, tanto positivas como negativas representan
una oportunidad para desarrollar un sentido de control sobre la vida como aspecto importante

para el desarrollo.

La Empatia como Herramienta para la Prevencion de Violencias y Delitos

Aprender a vivir juntos implica prevenir la violencia, incentivar el amor, el respeto y
la empatia, ya que esta habilidad social es esencial para prevenir la violencia porque fomenta
la comprension, promueve el cuidado,la resolucion de conflictos, y reduce la discriminacion
y los perjuicios. Es asi como la empatia es importante pues facilita el bienestar y permite la
construccion de relaciones sociales saludables; segin La Oficina de las Naciones Unidas

contra la Droga y el Delito la empatia es:
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La capacidad de comprender y compartir los sentimientos de los demas, la empatia
nos permite ver las cosas desde la perspectiva del otro en vez de la nuestra. Es una
habilidad crucial que permite las relaciones sociales y profesionales, desarrolla la

conciencia de uno mismo y contribuye a un mundo equitativo y pacifico.

Siguiendo los planteamientos de esta organizacidn se rescatan las siguientes aspectos

importantes de la empatia:

Las personas empaticas tienen mas conciencia de si mismos y son mas receptivas a
los demas, lo que puede ayudar a protegerlos contra el abuso de sustancias y otros

comportamientos de riesgo.

*La empatia contribuye a la conciencia social y reduce el acoso, los prejuicios y el

racismo. Sienta las bases de sociedades justas, pacificas y compasivas.

* La empatia nos permite, literalmente, comprender el estado de animo de los demas y
nos lleva a un comportamiento mas solidario, especialmente con las personas que no

pertenecen a nuestra comunidad (p.1)

Sin duda, lo anterior resume caracteristicas fundamentales para el desarrollo del
proyecto ya que promueve la idea de valorar y respetar las experiencias y personalidades de
los demas, para fomentar un ambiente de respeto mutuo que reduzca conductas violentas en

los diferentes escenarios sociales e ir construyendo entornos seguros.

El Amor Propio como Herramienta para Sanar y Prevenir Violencias y Delitos.

El afrontamiento de un mundo complejo y los diferentes riesgos que este representa

es un gran reto que demanda la adherencia de habilidades y herramientas que permitan
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fomentar el respeto propio, el establecimiento de limites saludables, la reduccion de la
dependencia emocional, desde el autocuidado y la construccion de relaciones saludables. Sin
embargo, a menudo nuestros pensamientos estan llenos de afirmaciones negativas por lo que
es indispensable trabajar el amor propio desde estrategias como las afirmacion positivas

desde el merecimiento y el amor.

Segtn Brea (2017) en su Guia Practica del amor propio, este es

El Amor Propio es un concepto basado en la relacién que se tiene con uno mismo;
coémo te tratas, de qué manera te hablas, en qué posicion te colocas con respecto a los
demas, los sanos limites que te marcas a ti mismo y los que marcas a otras personas
para proteger tu estabilidad fisica y emocional. Tiene que ver con cuidar de uno

mismo (p.5)

Por otro lado, el amor propio también funciona en favor de sanar todo tipo de
violencias ya que, este proceso implica un profundo respeto, aprecio por uno mismo, perdon
y una ruptura de patrones violentos y delictivos. Ademas de adherir practicas de autocuidado
que promuevan el bienestar emocional y mental, es decir Aprender Ser es una apuesta al
fortalecimiento de aspectos internos de los NNA ya que trabajar primero es ser garantizara
poder desenvolverse en el ambito social, familiar y profesional. En palabras de Rivera (2020)

entendemos que

El amor propio en victimas de violencia es un tema fundamental. Las personas que
transitan situaciones de violencia fisica, psicologica, abuso sexual, violencia
doméstica, van sufriendo un deterioro de su autoestima, caracterizado por sensaciones
de inseguridad, vergiienza, miedo, culpa, enojo, impotencia. Les agresores utilizan
diversos mecanismos relacionados al ejercicio de poder y el control obsesivo, y

enredan a la victima en una espiral de confusion, promesas, acusaciones, y maltrato,
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agresores, afios después siguen presentes estos signos de maltrato. Se manifiestan

como ansiedad, depresion, angustia, tristeza, problemas para estar en pareja,

problemas en la vida sexual, y la famosa «falta de amor propio» (p.1)

Trabajar en el amor propio facilita encontrar la fuerza y la resiliencia necesaria para

sanar las heridas del pasado y construir una vida de paz.

Marco Metodologico

Para el proceso se retoma la metodologia para programas y proyectos sociales Marco

Logico, ya que permite una orientacion por objetivos, facilita la participacion y la

comunicacion entre las partes interesadas.

Analisis de Involucrados

A continuacion se presenta el andlisis de involucrados, en el cual es importante identificar a

todas las partes interesadas y relevantes del proyecto. Esto incluye a los beneficiarios directos

e indirectos de la estrategia de prevencion social del delito y violencias.

Grupos

Interés

Problemas percibidos

Recursos y mandatos

Poder
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Nifios, nifias y

Fortalecer aspectos

*Comisiéon de delitos y

*Constitucion Politica de

adolescentes personales, sociales | violencias por parte de | Colombia-Derechos de
de las y cognitivos que | NNA de las diferentes | los nifios, nifias y
localidades de | permitan  afrontar | localidades de Bogota. adolescentes
Bogota D.C escenarios de [ 'NNA como principales | <Ley 1098 de 2006 5
violencias y delitos. | victimas de delitos vy | *Sistema de
violencias Responsabilidad Penal
Adolescente
Comunidades | Fortalecer estrategias | Estrategias de  accion | *Convenio institucional
Educativas de | de accion en el | limitadas para la | *Lineamientos de
las localidades | marco de la | prevencion de conductas | convivencia escolar., 4
de Bogota prevencion social de | delictivas en NNA.
(Docentes y delitos y violencias.
acudientes)
Programa de | <Prevenir la | *Comision de delitos y [ *Politica Criminal del
prevencion presencia de delitos | violencias por parte de | Estado.
social del y violencias que | NNA *Plan de Accion
delito Futuro | afectan a NNA de las | *®NNA como principales | PPSDFC 2024
Colombia diferentes victimas de delitos y
(PPSDFC) localidades de | violencias
Bogota D.C. *Alcances limitados en las 5
*Establecer espacios | estrategias de accion del
virtuales interactivos | programa  dentro  de
que permitan la | espacios virtuales
prevencion social de | interactivos.
delitos y violencias y
el acceso a la
administracion de la
justicia.
Secretaria *Potencializar las | *Comision de delitos y | *Constitucion Politica de
Distrital de redes de apoyo | violencias por parte de [ Colombia-Derechos de
Educacion interinstitucionales NNA pertenecientes a | los niflos, nifias y
direccionadas a la | instituciones  educativas | adolescentes
prevencion social de | del distrito. *Politica Publica 4
violencias y delitos. Distrital de Educacion
2022-2038.
*Ley de Infancia 1098 de
2006
Convenciones

Poder: 5: Muy alto; 4: Alto; 3: Medio; 2: Bajo; 1: Muy bajo.

Tabla 6. Fuente: Elaboracion propia(2024).




Arbol de problemas

En este apartado, se realiza un andlisis exhaustivo de la situacion para identificar el
problema o la necesidad que se pretende abordar, desde el anélisis y evaluacion de factores

politicos, econdmicos, sociales y culturales que representan las causas y sus efectos.

Incapacidad de
Patrones de habilidades como
Mo ejercicio de la Eanditas empatia, amor
délnuncia ni violentas y propio y toma de
mier deliciivas. decisiones para
reconocimiento de
esta como un hacer frente a
violencias y delitos
derecho
fundamental.

P

Delitos y violencias de
afectan a los NMNA de

- , Debilitamiento en el
las localidades de desarrollo de
Desconocimiento Bogota D.C Habilidades para la
de rutas de

Vida que permilan
alencién y canales \ ;:Jm%i
de denuncia. violencias y delitos.
Presencia de

o conductas
Dasmnnmmlmntu de violentas y
ESCRNEnos y delictivas en el
Causas conductas S
representativas de familiar
violencias y delitos. :

Fuente: Elaboracion propia (2024)
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Arbol de Objetivos

Consiste en convertir los estados negativos del arbol de problemas en soluciones,
expresadas en forma de estados positivos permitiendo tener una vision global y clara de la

situacidn positiva que se desea.

Fines
- Fortalecimiento de
. _ Reconocimiento habilidades como
Ejercer la denuncia de patrones y/o empatia, amor
y reconocerla conduclas propio y toma de

como un derecho violentas y decisiones para
fundamental. del-mwas hacer frente a
violencias y delilos

Delitos v wnlenmaﬁ de
afectan a los NNA de
._— las localidades de \

Acceso a Bogota D.C \ Conacimiento en

informacion Habilidades para la
correspondiente a ida gue permitan
canales de hacer frente a
denuncia y rutas situacicnas de
de atencién a Formacitn entormo a viclencias y delitos.,
delitos y las tipologias de [Empatia, amaor
violencias. umllng ¥ vickencias propic, toma
pricrizadas. decisiones)
Medios

Fuente: Elaboracion propia (2024).

Estructura analitica del proyecto (EAP)

Aqui se representa por un esquema la alternativa de solucion mas viable expresada en
sus rasgos mas generales a la manera de componentes y actividades, que resume el proceso

de intervencion
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e Lograr un mayor alcance de lgs estrategias de sccidn del

programa de prevencion social defio dentro de espacios
virluales interactivas

I
Estrabegia de prevencion social ded delito “Dialoges en prevencion de delibas y
violancias”.
II
b
Propasio Pravancion de delitos y wviolencas mediante el fortalecimiento de
habilidades para la vide como la empatia, el amor propio y la toma de
decigiones, desde |a estralegia “#SoyCapaz

Py | —

- | .

Compannntas - S
" ' Reconocimients del
Reconocimiento de ka Reconocimiento del proceso  de  toma  de
empatia o amor  prople  como dicishones NG
harramianta da herramienta para herraméanta  para  hacer
prevencion de prevenin v sanar frente &  delitos ¥
vickenclas v delitos. violenclas v delitos. viclencias.
1
Actividadas .

Dindmidea virtual gue permitan el fortalecimiento de habdidades para la vida
como wna astrategia para la prevencion social de delitos vy viclencias
priorizadas en Bogota D.C

Fuente: Elaboracion propia (2024).

Objetivos

Objetivo General

Disefiar la estrategia “#SoyCapaz”, para la prevencion de delitos y violencias mediante el
fortalecimiento de habilidades para la vida como la empatia, el amor propio y la toma de
decisiones en las comunidades educativas de las diferentes localidades de Bogota DC en el

2024-1.
Objetivos especificos.

e Potenciar la empatia como habilidad emocional que facilita la construccion de

relaciones sociales saludables en nifos, nifias y adolescentes.
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e Fomentar el amor propio desde afirmaciones de amor para sanar y prevenir

violencias y delitos en nifios, nifias y adolescentes.

e Fortalecer en los nifios, nifias y adolescentes la habilidad cognitiva Toma de

decisiones desde el reconocimiento y aplicacion del proceso de Toma de

Decisiones para prevenir violencias y delitos.

Matriz de Marco Logico

A continuacion se plantea La Matriz de Marco Logico presenta en forma resumida los

aspectos mas importantes del proyecto.

Objetivo General Disefiar la estrategia “#SoyCapaz”, para la prevencion de delitos y violencias mediante el
fortalecimiento de habilidades para la vida como la empatia, el amor propio y la toma de decisiones en las
comunidades educativas de las diferentes localidades de Bogota DC en el 2024-1.

Objetivo

Metas

Actividad

Medios de verificacion

Potenciar la
empatia como
habilidad
emocional que
facilita construir
relaciones
sociales
saludables.

Culminado el proceso
los participantes
reconocen la empatia
como una herramienta
para  prevenir las
diferentes tipologias de

violencias y delitos.

Indicador

Las comunidades
fortalecen la
empatia  como
herramienta para
prevenir
violencias y
delitos.

*La empatia es el
puente que conecta
corazones: elige la
imagen correcta.

*Prueba introduccion
Habilidades para la vida.
*Prueba de
conocimiento “El
marcianito”

*Formato registro de

asistencia. Ver Anexo C

Fomentar el
amor propio
desde
afirmaciones de
amor para sanar

Terminado el proceso
para la prevencion
social de delitos y
violencias, los actores
de las comunidades

Los participantes

reconocen el
amor propio
como una

herramienta para

*Las afirmaciones
positivas nutren el
amor propio: haz
click en las frases
correctas.

*Prueba  introduccion
Habilidades para la vida.
*Prueba de
conocimiento “El

marcianito”

y prevenir fortalecen el amor | sanar y prevenir | *Cartografiando el | *Registro fotografico de
violencias y propio como habilidad | los diferentes | amor propio: | creaciones artisticas de
delitos. para sanar y prevenir | tipos de | Actividad la cartografia corporal
violencias y delitos. violencias y | rompehielo *Formato registro de
delitos. asistencia.
Fortalecer la Al terminar el | Los participantes | *La  toma de | *Prueba  introduccion
habilidad encuentro, las | reconocen el | decisiones: Ordena | Habilidades para la vida.
cognitiva Toma | comunidades proceso de toma | de manera correcta | *Prueba de
de decisiones reconocen la | de decisiones | el proceso de toma | conocimiento “El
desde el importancia de | como una | de decisiones. marcianito”
reconocimiento | implementar el proceso | herramienta para *Formato registro de

y aplicacion del
proceso de

de toma de decisiones

para  prevenir  ser

prevenir las

diferentes

asistencia.



https://forms.gle/RgQxfwkoN6maVnt56
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Toma de victima de delitos y | tipologias de
Decisiones para | violencias o la | violencias y
prevenir comision de estas. delitos.
violencias y
delitos.
Tabla 7. Fuente: Elaboracion propia (2024)
Presupuesto

El siguiente presupuesto detalla los costos estimados asociados con la ejecucion de las

actividades especificas, garantizando la viabilidad econdémica y la gestion eficaz.

Presupuesto proyecto "Dialogos en prevencion de violencias"

Programa de prevencion social de delitos Futute Colombia- Fiscalia General de la Nacion

Recurso Descripeién U::;;:E Cantidad |Valor Unitario| Valor Total
Trabajadora social en Horas 320 $10.420 $3.334.400
formacion
Recurso Trabajadora social en Horas 320 §10.420 | $3.334.400
Humano formacion
Trabajadora social en Horas 320 $10420 | $3.334.400
formacion
Viaticos Alimentacion Dias 320 $20.000 $6.400.000
Transporte Dias 320 £6.000 £1.920.000
Salon de trabajo con
Locativos yv/o conectividad dﬂjintﬂ-ﬂlﬂt Horas 160 $12.000 $1.920.000
técnicos Computador Horas 300 £1.500 £450.000
Video beam Unidad 1 $400.000 $400.000
Resma de papel Unidad 1 $18.000 $18.000
Materiales Caja esferos Unidad 12 $1.083 $12.005
Caja de lapices Unidad 12 £900 £10.800
Impresiones Unidad 132 £100 $13.200
Total antes de imprevistos $400.843 $21.148.19¢6
Imprevisto 10 % $40 084 $2.114 820
Total $530.927 $23.263.016

Fuente: Elaboracion propia(2024)
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Cronograma

A continuacion se comparte el elemento esencial del plan de proyecto que establece
fechas limite y secuencia de tareas, lo que permite una gestion eficiente del tiempo y recursos

para alcanzar los objetivos establecidos.

Cuture

Y i) -5 s e 0 Al

Programa de prevencion del delito Futuro Colombia
Proceso Pasantia Profesional 2024-1
Mes
rero Marzo Abril Mayo Junio
4 (1|23 |4[1[2|5|4[1|2[3]|4]|1]2]3

Tematica

Inicio de pasantia
Resolucion 0250 de 2024

Dizefo del proyecto
"Dialogos en prevencion de
violencias™

Construccion propuesta
pasantia Modulos virtuales

Construccion Estrategia
#SoyCapaz

Implementacion prueba
piloto Estrategia
#Aprenderser
Implementacion prueba
piloto Estrategia
#Soviapaz
Implementacion prueba
piloto Estrategia
#ocesdelusticia
Analisizs de Resultados
Prueba piloto

Presentacion Informe de
resultados parciales

Correcciones Informe

Sustentacion Final

Otras acciones desde
Trabajo =ocial

Fuente: Elaboracion propia. (2024)
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Prueba Piloto

Planeacion prueba piloto

A continuacion se comparte el disefio de la actividad virtual #SoyCapaz, la cual se
plantea desde cuatro momentos claves para el desarrollo de habilidades para la vida que

funcionan en pro de prevenir violencias y delitos. (Ver Anexo D)

Implementacion de la prueba piloto

En el mes de Abril del afio 2024 se implement6 una prueba piloto del primer
encuentro de la estrategia #SoyCapaz del proyecto Didlogos en prevencion de Violencias con
estudiantes universitarios y profesionales de Trabajo Social y Psicologia, cuyos resultados se

presentan en este informe.

Esta prueba se desarroll6 a través de la plataforma Meet de Google con un niimero de
12 participantes, entre estudiantes de trabajo social y psicologia del programa Futuro
Colombia, esto permitio reunir diversas ideas para perfeccionar actividades, metodologias y
postulados de la planeacion y ejecucion de la estrategia virtual y garantizar el cumplimiento

de objetivos. (Ver Anexo E)

Momentos

-Momento 1 “Circulo del saludo”: La bienvenida a los participantes se desarrolld
completamente, ya que se presentd formalmente el programa y sus objetivos. Por otro lado,
es importante que se conozca al equipo de trabajo o los responsables pues permite generar

vinculos de confianza y cercania que favorecen el proceso.


https://docs.google.com/document/d/1sTWnhaCTZ6OEk88-nxQHh0LXMbSuwwo3VZAw4nmX5UY/edit
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1_3DiSBPToo9hrNMagOJk4YMcJMwRvFPTKgg74IvpxgY/edit#gid=0
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-Momento 2 “Cartografiando el amor propio” Se logra impartir el mensaje sobre la
importancia de valorarte, amarte y respetarte, reconociendo también la necesidad de

fortalecer habilidades como el amor propio, el manejo de emociones y autocuidado.

-Momento 3 “ Estrategia #SoyCapaz”: La actividad central tiene como objetivo aprender
acerca de las habilidades para la vida como herramienta esenciales para prevenir diferentes
tipos de delitos y violencias. Dando como resultado la comprension de la empatia como una
herramienta que permite Aprender a vivir juntos; la toma de decisiones desde el Aprender a
hacer que implica ciertas destrezas para poder enfrentarse a una sociedad que ofrece diversas
opciones y oportunidades que pueden conducir a una postura de ilegalidad ;y el amor propio
desde el Aprender ser, que facilita el conocimiento y valor sobre si mismo y sobre todo es

una apuesta para sanar violencias y prevenirlas.

-Momento 4 “Quiz Marcianitos” : Este modulo se centra en conocer los diferentes puntos de
vista frente a lo compartido y recoger los aspectos aprendidos del encuentro. Resultando en
que la mayoria de los participantes reconocen conceptos de habilidades como la empatia, la
toma de decisiones y el amor propio, en funcion de prevenir la comision de conductas

delictivas o violentas o ser victima de ellas.

Por otro lado, se recogieron algunas recomendaciones de los participantes frente al
sonido, ya que se debe gestionar unos elementos de sonido mas eficaces como parlantes y
microfonos; en cuestion de tiempo manifestaron que se perdia un poco el hilo conductor de
cada estrategia. La mayoria de los comentarios exaltaba el desarrollo de cada actividad desde
herramientas muy atractivas, innovadoras y adecuadas para el tipo de poblacion pues expresa

un lenguaje comprensivo para trabajar temas legales.
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Evaluacion y resultados prueba piloto

Disefiar la estrategia virtual “#SoyCapaz”, para la prevencion de delitos y violencias mediante
el fortalecimiento de habilidades para la vida como la empatia, el amor propio y la toma de
decisiones en las comunidades educativas de las diferentes localidades de Bogota DC en el
2024-1.

Objetivo 1:Fomentar el amor propio desde afirmaciones de amor para sanar y prevenir
violencias y delitos..

e Logros:
* Reconocen la importancia de trabajar el amor propio para sanar y prevenir violencias
reflejadas en los escenarios cotidianos.
*Comprension de las afirmaciones de amor propio como una estrategia efectiva para construir
una relacion conmigo mismo desde el reconocimiento del valor propio, el merecimiento y el
perdon.
*Destinar mas desarrollo en esta habilidad al tener en cuenta la ldgica de trabajo, la cual
primeramente fortalece habilidades internas para luego potenciar habilidades externas u otros
aspectos del ser humano y desarrollar una intervencion de manera integral.
*Trabajo con instituciones publicas y privadas para fortalecer la prevencion de violencias y
delitos.
Los participantes reconocen capacidades y habilidades importantes para hacer frente a las
diversas violencias y delitos presentes en el contexto social, personal y familiar.

e Dificultades:
*No contar con las suficientes herramientas tecnologicas limita el alcance de la estrategia
virtual #SoyCapaz, es decir se requiere contar con buenos equipos de sonido.
*La interaccion dentro del pilotaje se perdia dificultando el desarrollo del didlogo necesario
para la construccion de saberes, lo cual, los momentos de “silencios” en la sala lo impide.

e Acciones de mejora:
*Evaluar emociones y sentimientos que produjo el encuentro en los participantes.
*Fortalecer la estrategia virtual #SoyCapaz y el mddulo del amor propio como herramienta
para sanar y prevenir la violencia y delitos desde nuevas técnicas, tematicas y dindmicas.

Objetivo 2: Potenciar la empatia como habilidad emocional que facilita construir relaciones
sociales saludables.

e Logros:
*Se reconoce la importancia de la empatia para hacer frente a situaciones de la vida cotidiana,
sobre todo antes casos de violencia.
*Reconocen la empatia como la herramienta que permite no cometer un delito por omision, ya
que comprender la situacion de la otra persona, ayudar al otro y alzar la voz para denunciar
violencias y delitos.
*Se trabaja la empatia como una herramienta para impartir la nocion de cuidar del otro.
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e Dificultades:
*No contar con las suficientes herramientas tecnoldgicas limita el desarrollo efectivo de la
estrategia virtual #SoyCapaz, es decir se requiere contar con buenos equipos de sonido.
*En ocasiones la interaccion dentro del pilotaje se perdia, dificultando el desarrollo del didlogo
necesario para la construccion de saberes en torno a la prevencion social de delitos, lo cual, los
momentos de “silencios” lo impide.

e Acciones de mejora
*Evaluar emociones y sentimientos que produjo el encuentro en los participantes.
*Fortalecer la estrategia virtual #SoyCapaz y el modulo de empatia como herramienta para
prevenir ser victima o victimario de violencias y delitos desde nuevas técnicas, tematicas y
dinadmicas.

Objetivo 3:Fortalecer la habilidad cognitiva Toma de decisiones desde el reconocimiento y
aplicacion del proceso de Toma de Decisiones para prevenir violencias y delitos.

e Logros:
*Al reconocer aspectos importantes del proceso de toma decisiones se tienen en cuenta
opciones, riesgos, consecuencias y aprendizajes a la hora de enfrentar un problema y tomar una
decision.
*Se promueve el pensamiento critico para analizar y tomar decisiones decisivas a lo largo de la
vida.
*Fomentar la responsabilidad en la toma de decisiones y elecciones es esencial para prevenir la
comision de delitos y violencias.

e Dificultades:
*No contar con las suficientes herramientas tecnologicas limita el desarrollo efectivo de la
estrategia virtual #SoyCapaz, es decir se requiere contar con buenos equipos de sonido.
*En ocasiones la interaccion dentro del pilotaje se perdia, dificultando el desarrollo del didlogo
necesario para la construccion de saberes en torno a la prevencion social de delitos, lo cual, los
momentos de “silencios” lo impide.

e Acciones de mejora
*Evaluar emociones y sentimientos que produjo el encuentro en los participantes.
Fortalecer la estrategia virtual #SoyCapaz y el modulo de toma de decisiones como habilidad
para prevenir ser victima o victimario de violencias y delitos desde nuevas técnicas y
tematicas.

Tabla 8. Fuente: Elaboracion propia. (2024)
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Productos

Estrategia virtual Interactiva

-#SoyCapaz:https://view.genial.ly/660859146df3a300158ce2 12/interactive-content-so
ycapaz

-Cartografiando el amor propio:

https://view.genial.ly/662098f4ec1d600014febb88/interactive-content-cartografiando

-Prueba Cierre “Marcianitos” :

https://view.genial.ly/66168b6ed256ec001447712¢/interactive-content-quiz-habilidad

es

Capitulo 3
Estrategia virtual #VocesdeJusticia, con el fin de que las comunidades educativas de la
ciudad de Bogota D.C, reconozcan la denuncia como mecanismo de acceso a la justicia
del programa de Prevencion Social Del Delito Futuro Colombia
Justificacion

Esta pasantia surge tras la motivacion de promover la garantia de derechos para nifias,
nifios y adolescentes de las comunidades educativas de la ciudad de Bogota D.C, por medio
de la vinculacion con el programa Futuro Colombia de la Fiscalia General de Nacion, que
deja a un lado su labor de ente investigador y acusador para enfocarse en la prevencion
social de delito.

El trabajo para el semestre 2024-1 consiste en articularse a la iniciativa virtual
disefiada por el programa Futuro Colombia llamada: “Didlogos en Prevencion de
Violencias”, que se encarga de promover estrategias para prevenir ser victima o victimario de
los diferentes fendomenos delictivos, especialmente los priorizados que se actualizan segln la

demanda que representan anualmente.


https://view.genial.ly/660859146df3a300158ce212/interactive-content-soycapaz
https://view.genial.ly/660859146df3a300158ce212/interactive-content-soycapaz
https://view.genial.ly/662098f4ec1d600014febb88/interactive-content-cartografiando
https://view.genial.ly/66168b6ed256ec001447712c/interactive-content-quiz-habilidades
https://view.genial.ly/66168b6ed256ec001447712c/interactive-content-quiz-habilidades
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Ahora bien, dentro de las dinamicas de prevencion también se contempla la necesidad
promover la denuncia como mecanismo que garantiza el derecho acceder a la justicia, con el
fin de que esta se encargue de notificar a la entidad investigadora y acusatoria, para que
considere la pertinencia de iniciar un proceso judicial, situacion que a su vez pone sobre la
mesa la problematica de que en el pais no todas las personas denuncian cuando su integridad
fisica o psicologica ha sido afectada por acciones violentas y delictivas, tal cual se demuestra
en los datos correspondientes a la Encuesta de Convivencia y Seguridad Ciudadana,
efectuada por el DANE durante el afio 2020:

El nimero de personas que no denunciaron los delitos ocurridos ante ninguna
autoridad competente se ubic en 72,9% para el total nacional” (DANE. 2021. Boletin
Técnico: Encuesta de Convivencia y Seguridad Ciudadana), Esto demuestra el panorama
colombiano en cuanto a la cultura de la denuncia, posturas que dentro de los motivos expone:

“Victimas de algin delito no denunciaron el hecho ante las autoridades
competentes, la que tuvo el mayor porcentaje de respuesta fue las autoridades
no hacen nada para los delitos de: hurto a personas con 49,9%, hurto a
residencias con 44,6%, hurto a vehiculos con 43,4% y hurto de ganado o
semovientes con 40,5%. Los delitos extorsion o intento de extorsion y las rifias
y peleas reportaron mayor porcentaje para la razon considerd que era
innecesario con 42,2% ” (DANE. 2021. Boletin Técnico: Encuesta de
Convivencia y Seguridad Ciudadana).

Segun los resultados arrojados por el informe del DANE, dentro de los motivos por
los cuales los colombianos no denuncian se enmarcan dentro de dos ideales, el primero que
las autoridades competentes no hacen su trabajo y el segundo es que algunos delitos no son lo

suficientemente graves como para denunciar.
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Teniendo en cuenta lo anteriormente enunciado y poniendo en evidencia la necesidad
que tienen los colombianos de atreverse a considerar posturas optimistas frente a la denuncia,
en esta pasantia Trabajo Social tiene el reto de motivar y orientar a las personas en el
ejercicio de recuperar la confianza en las instituciones, a conocer de primera mano los
canales de denuncia, a reconocer la importancia de exponer lo sucedido como parte de la
responsabilidad social que conlleva evitar que les suceda a otros, y darse a si mismos la
capacidad de no disminuirse al punto de pensar que alguna conducta violenta/delictiva que

les provoque algun tipo de afectacion, no es lo suficientemente importante como para
ponerla en evidencia y exigir justicia.

Marcos de Referencia
Marco Institucional

La pasantia se lleva a cabo en la institucion estatal Fiscalia General de la Nacion, la
cual, se reconoce como un ente investigador acusatorio, que cumple su labor desde la
administracion de justicia. Como lo expone su mision:

“La Fiscalia General de la Nacion garantiza el derecho al acceso a la justicia
de los habitantes del territorio nacional, por medio de la investigacion de las
conductas punibles, el ejercicio de la accion penal y de la accion de extincion
del derecho de dominio, en el marco del debido proceso. Asi mismo, protege
los derechos a la verdad y a la reparacion de las victimas de los delitos y
participa activamente en el disefio y la ejecucion de la politica criminal del
Estado”. (Fiscalia General de la Nacion, 2024. p1)

Dentro de la FGN, se encuentra el programa que va en funcion a la prevencion social

del delito, llamado Futuro Colombia, tal cual lo considera dentro de su mision:

“El programa tiene como finalidad desarrollar acciones de  prevencion
integral de los distintos fendmenos delincuenciales a nivel social, comunitario

e individual para frenar las violencias contra mujeres, nifias, nifios y
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adolescentes, haciendo especial énfasis en la violencia intrafamiliar, violencia
sexual, explotacion sexual, trata de personas al interior del territorio nacional,
trafico de ninas, nifios y adolescentes, feminicidio y otras que afectan de
manera diferencial a las mujeres, nias, nifios y adolescentes”. (Fiscalia
General de la Nacion, 2024. Futuro Colombia.pl)

Parte de la pasantia se trabaja en la sede del Museo de la Fiscalia General de la
Nacion, ubicada en la Carrera 13 #18-51 (localidad de Santa F¢), mientras que la prueba
piloto de “Dialogos en Prevencion de Violencias”, se lleva a cabo de manera virtual por
medio de la plataforma Google Meet, y en cuanto “Acciones por demanda”, se realizan
intervenciones en barrios dentro las diferentes localidades de Bogota D.C.

Marco Legal

e Constitucion politica de Colombia 1991

Mediante los articulos 44 y 45 la Constitucion establece los derechos fundamentales
de los nifios, nifias y adolescentes y sefiala que prevalecen sobre los derechos de los demas.
Asi mismo, propende por la garantia y el cumplimiento de sus derechos y la prevencion de su
amenaza, incluyendo en nuestro ordenamiento juridico, el principio de interés superior del

nifio.

e Ley 1098 de 2006

Emite el Codigo de la Infancia y la Adolescencia, que establece la investigacion y
juzgamiento de delitos cometidos por personas que tengan entre catorce y dieciocho afios,

desde un enfoque restaurativo y pedagogico alejado del sistema penal tradicional.

Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente concibe que:
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Conoce de la investigacion, juzgamiento y sancion de los delitos en los que
incurran todos aquellos mayores de 14 afios y menores de 18 afos. Tiene
como finalidad la aplicacion de un proceso penal pedagogico, especifico y
diferenciado respecto al sistema de adultos que garantice la aplicacion de
practicas restaurativas, la verdad y la reparacion del dafio por parte del
adolescente o joven, teniendo como principio rector de las autoridades
judiciales la aplicacion preferente del principio de oportunidad, acorde con el

principio de proteccion integral. (ICBF.2024.p1).

e Politica Publica Nacional de Prevencion Social del Delito de Adolescentes y Jovenes

Desde el Sistema Nacional de Coordinacion de Responsabilidad Para Adolescentes

2022, se establece como objetivo:

Prevenir el delito y la reincidencia de adolescentes y jovenes a nivel nacional
que se encuentra en riesgo y que han ingresado o cumplen sanciones en el
SRPA, desde un enfoque de proteccion integral, en aplicacion de los principios
de interés superior del nifio, corresponsabilidad entre la familia, la sociedad y
el Estado para la garantia de los derechos de los menores de 18 afios y en
concordancia con el enfoque de derechos para el reconocimiento de la
ciudadania y la garantia de los derechos de los jovenes. (Politica Publica
Nacional de Prevencion Social del Delito de Adolescentes y Jovenes. 2022. p

43).

El marco legal direcciona la intervencion de Trabajo Social desde las nociones de
justicia y prevencion social del delito, generando un respaldo juridico para el abordaje
comunitario cuando se trata de nifios, nifias y adolescentes que son victimas de violencias y

aquellos que estan a punto de convertirse, o ya se convirtieron en victimarios de algin delito.
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e [adenuncia garante de derechos y mecanismo de acceso a la justicia

De acuerdo a su definicion, la denuncia se define como “permite al ciudadano
informar sobre eventos, riesgos, delitos, o situaciones que afectan derechos fundamentales,
con el fin de que la entidad competente actie de manera preventiva o correctiva”
(Transparencia por Colombia. 2016).

La definicion de denuncia da a entender que este mecanismo sirve para reportar
aquellas acciones delictivas que afectan los derechos fundamentales y al efectuar estos
ingresan a un proceso de garantia, también resalta su utilidad como fuente formal de
informacion para la prevencion de actos delictivos y que el ente administrador de justicia
como es el caso de la FGN en Colombia ejerza la accidon correctiva correspondiente, haciendo
que el mecanismo de denuncia genere para las victimas el acceso a la justicia.

La denuncia no solo es considerada como derecho, sino también como deber,
situacion que asi como convoca a las personas victimas, también lo hace a testigos:

La denuncia en materia penal es una manifestacion de conocimiento mediante
la cual una persona, ofendida o no con la infraccidon, pone en conocimiento del
organo de investigacion un hecho delictivo, con expresion detallada de las
circunstancias de tiempo, modo y lugar, que le consten

(Corte Constitucional de Colombia. Sentencia. (sf). Sentencia C-1177/05.p1).

Desde Trabajo Social se fortalece la toma de decisiones que implica ser victima,
testigo o complice de alguna violencia o actividad delictiva, con el fin de que las personas
tomen decisiones basadas en la justicia y verdad, para el bienestar individual y colectivo, ya
que desde perspectivas como empatia y responsabilidad social, se genera la reflexion sobre
que denunciar permite cortar la cadena de violencia y el nimero de victimas que afecta un

victimario.



64

Marco Profesional

La labor de Trabajo Social en el &mbito judicial, o como es el caso de esta pasantia
desde la perspectiva preventiva, da como punto de partida la consideracion sobre la
importancia de la lectura del entorno social al que esté inmerso el individuo con el fin de
comprender presente y la necesidad de garantizar su derecho al acceso a la justicia como los
expone la siguiente cita:

Las nociones de derecho, justicia y equidad deben ser el eje de la
actuacion profesional del trabajo social. Para ello, se requiere de
privilegiar “lo social” a fin de conocer a profundidad las
circunstancias subjetivas y contextuales de los sujetos,
incorporando el concepto de ciudadania y dignidad de las
personas con las que interviene, aportando sus conocimientos a
las instancias juridicas de las que forma parte, de tal manera que
se constituya en un profesional que contribuye a la justicia.
(Arroyo,M. De los Santos, P. y Gonzalez.,G. (2019) pag.39 ).

Ahora bien, la lectura de realidad social que se prioriza desde el trabajo social para la
administracion de justicia brinda aportes cruciales, que posesiona su lugar de manera
indispensable para ser parte de los equipos interdisciplinarios que trabajan en pro de la
garantia de derechos, justicia social y en esta oportunidad la prevencion de delitos y
violencias, escenarios en los que Trabajo Social destaca por su disposicion propositiva ante
los constantes retos que impone una sociedad cambiante y diversa.

La prevencion social del delito se articula con el empoderamiento de las comunidades
para que puedan distinguir, hacer frente y tomar cartas en el asunto frente a situaciones

violentas y delictivas, desde la perspectiva de derechos humanos incluyendo la justicia social



que promueve la intervencion de trabajo social, tal y como nos lo expone la siguiente

consideracion:

El trabajo social y la justicia social son los elementos esenciales para la

construccion de comunidades fuertes y resilientes. Los trabajadores sociales

pueden contribuir al fortalecimiento de estas a través de intervenciones

individuales y grupales para abordar desafios que impliquen alcanzar la

equidad y la inclusion” (Escuela Iberoamericana de Postgrado. S.F.1p).

Teniendo esto presente, se denota que la contribucion que da la intervencion desde
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Trabajo Social no solo se enfoca en justicia, sino que también en potenciar a la autonomia de

las comunidades frente a las situaciones que impliquen trabajo en equipo, derechos, deberes,

verdad, toma de decisiones individuales y colectivas, por medio de espacios en los que las

poblaciones se sientan escuchadas y asertivamente orientadas.

Marco Metodologico

Se utiliza la metodologia denominada Marco Logico, debido a que establece los

parametros correspondientes para el abordaje de las etapas en que se encuentre un proyecto

social, poniendo sobre la mesa analisis de objetivos, involucrados, problemas, causas, fines y

propositos.

Analisis de Involucrados

La siguiente tabla sefala a los integrantes de las comunidades involucradas, ya que de

acuerdo a sus intereses y problematicas percibidas, establecen los recursos que argumentan la

accion en el marco de la prevencion social del delito y clasifican su poder en el marco de la

prevencion social del delito y clasifican su poder.

Grupos Interés Problematicas percibidas | Recursos y mandatos Poder
Nifas, nifios y | Fortalecer *Comision de delitos y *Constitucion Politica de 5
adolescentes de | aspectos violencias por parte de Colombia-Derechos de
las localidades | personales, NNA de las diferentes los nifios, nifias y
de Bogota D.C | sociales y localidades de Bogota. adolescentes
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cognitivos que
permitan afrontar

*NNA como principales
victimas de delitos y

*Ley 1098 de 2006
eSistema de

escenarios de violencias Responsabilidad Penal
violencias y Adolescente
delitos.
Comunidades | Fortalecer Estrategias de accion *Convenio 4
Educativas estrategias de limitadas para la institucional
de las accion en el prevencion de *Lineamientos de
localidades marco conductas delictivas en convivencia escolar.
de Bogota de la prevencion | NNA.
(Docentes y social de delitos y
acudientes) violencias.
Programa de *Prevenir la *Comision de delitos y *Politica Criminal del 5
prevencion presencia de violencias por parte de Estado.
social del delitos y NNA *Plan de Accion
delito Futuro violencias *NNA como principales PPSDFC 2024
Colombia que afectan a victimas de delitos y
(PPSDFC) NNA violencias
de las diferentes *Alcances limitados en
localidades de las estrategias de accion
Bogota D.C. del programa dentro de
*Establecer espacios virtuales
espacios virtuales | interactivos.
interactivos que
permitan la
prevencion social
de delitos y
violencias y el
acceso a la
administracion de
la justicia.
Secretaria *Potencializar las | *Comision de delitos y *Constitucion Politica de 4
Distrital de redes de apoyo violencias por parte de Colombia-Derechos de
Educacion interinstitucionale | NNA pertenecientes a los nifios, nifias y
s direccionadas a | instituciones educativas adolescentes
la prevencion del distrito. *Politica Publica Distrital
social de de Educacion 2022-2038.
violencias y *Ley de Infancia 1098 de
delitos. 2006

Convenciones

Poder: 5: Muy alto; 4: Alto; 3: Medio; 2: Bajo; 1: Muy bajo.

Tabla 9. Fuente: Elaboracion propia (2024).




Arbol de Problemas

Representa las causas de la problematica y los efectos que generan delitos y

violencias que vulneran los derechos de NNA de la capital colombiana.

Incapacidad de
Efectos Patrones de desarrollar habilidades
conductas violentas om0 empatia, amor
L ¥ delictivas. propic ¥ toma de
Mo gjercicio de la
denuncia, ni

decisiones para hacer
reconocimiento de esta

frente a violencias v
delitos
coamo un derecho
fundamental.

Aumento de delitos v
violencias de afectan a los
MNMNA de las localidades de

e

=

Drebilitamiento en el
Desconocimicento de

Bogota D.C dwlm de
Hahilidades para la
rutas de atencion y Vida que permiten
canales de denuncia, hacer frente a
situaciones de
) violencias ¥ delitos.
Presencia de
Desconocimiento de conductas
Causas escenanos ¥ conductas violentas y
represcntativas de

delictivas en el

violencias v delitos. contexto familiar

Fuente: Elaboracion propia (2024).

Analisis de Objetivos

El presente arbol representa las acciones por abordar como medios para llegar a la
finalidad.

Fines
Ejercer la denuncia y Reconocimiento de Foralecimiento de
reconocerla como un patrones y/'o habilidades como
derecho fundamental, condsctas violentas eitpatia, amor propio ¥
v delictivas, toma de decisiones para
hacer frente a vielencias
v delitos
Auments de delitos y
vielencias de afectan a los
MMNA de lax localidades de Conocimiento en
Bogoti D.C Hahilidades para la
Acceso a Vida que permiten
informacisn hacer frenie a
commespondicnte a situaciones de
canales de denuncia y

rutas de atencion a
delitos ¥ violencias.

Medios

Formacion entormo a lus
tipologias de delitos y
violencias prionizadas.

violencias v delites,
{Empatia, amer propio,
toma decisiones)
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Fuente: Elaboracion propia (2024).

Estructura Analitica del Proyecto (EAP)

En el siguiente arbol se representa las lineas de accion que comprenden las
actividades por hacer, desde el componente de #VocesdeJusticia, incluido en la estrategia de

Diélogos en Prevencion de Violencias que tiene un proposito para hacerlo y cumplir con su

finalidad.

Fin Aumentar el alcance de las estrategias de accidn del programa de
prevencion  social  delito, promoviendo  escenarios  virtuales
interactivos accesibles para las comunidades educativas.

Propisito T

Disefiar una estrategia de aprendizaje interactiva virtual, con el fin de que las
comunidades educativas tengan aceeso a informacion en cuanto a la denuncia y
los respectivos canales para llevarla a cabo.

\

Estrategia de prevencion social del delito: “Didlogos en
Prevencion de delitos y violencias™

Componentes / \-\

#Vocesdedusticia para #hocesdeSusticia con ¢l fin de
reconocer la  denuncia reconocer los canales de denuncia que
como  mecanismo de oferta Fiscalia General de la Nacion

acceso a la justicia.

-"Encuentra al Gemelo™: Rompehielo.

-“#¥ocesdeJusticia™: Picza grifica interactiva para entender la denuncia
como mecanismao de acceso a la justicia.

"Cuenta los pasos hacla lo fusticia™ Actividad interactiva para el
reconocimiento de los canales de denuncia.

-"8e busca: Tito of Tini®, Actividad evaluativa de conocimientos previos.

Actividades

Fuente: Elaboracion propia (2024).

Objetivos

Objetivo general
Implementar la estrategia “#VocesdeJusticia”, con el fin de que las comunidades
educativas participes reconozcan la denuncia como mecanismo de acceso a la justicia y los

respectivos canales para efectuarla.



Objetivos especificos
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e Promover la denuncia como mecanismo de acceso a la justicia por medio del

desarrollo de piezas graficas interactivas.

e FEjecutar dinamicas virtuales para la identificacion de los canales de denuncia que

ofrece la Fiscalia General de la Nacion.

Matriz de Marco logico

Objetivo general

Implementar la estrategia “#VocesdeJusticia”, con el fin de que las comunidades educativas participes
reconozcan la denuncia como mecanismo de acceso a la justicia y los respectivos canales para

efectuarla.

Objetivo

Actividad

Meta

Indicador

Medios de

verificacion

Promover la
denuncia como

Interactuar con
una pieza grafica

Al terminar de
interactuar con

Para el 10 de
abril del afio

-Capturas de
pantalla y registro

mecanismo de virtual, que las piezas 2024, los de asistencia
acceso a la reconoce la graficas participantes (Ver anexo F)
justicia por medio | denuncia como interactivas, los reconocen que la
del desarrollo de | mecanismo de participantes denuncia es un
piezas graficas acceso a la reconocen la mecanismo de
interactivas justicia. denuncia como acceso a la

mecanismo de justicia.

acceso a la

justicia.
Ejecutar Desarrollar Al culminar el Parael dia 10 de [ -Capturas de
dinadmicas dinadmicas desarrollo de las | abril del presente | pantalla y registro
virtuales parala | virtuales que actividades afio 2024, los de asistencia
identificacion de | permiten digitales los participantes (Ver anexo F)
los canales de identificar los participantes reconocen los
denuncia que canales de identifican los diferentes canales
ofrece Fiscalia denuncia canales de de denuncia, que
General de la virtuales que denuncia se ofertan desde

Nacion

ofrece Fiscalia
General de la
Nacion

habilitados por
Fiscalia General
de la Nacioén en
su pagina web.

la pagina web
oficial de la
Fiscalia General
de la Nacion.

Tabla 10. Fuente: Elaboracion propia.



https://docs.google.com/document/d/1nQczVE3GbOIrYRXQhGddf0-n_YDnl1Q6eqLmUArnR7I/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1nQczVE3GbOIrYRXQhGddf0-n_YDnl1Q6eqLmUArnR7I/edit?usp=sharing

Cronograma

Pasantia 2024-1 Programa de Prevencion Social del Delito Futuro Colombia

Tematica

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Inicio de pasantia
(Resolucidn 0250 -
2024)

Disefio del proyecto
"Dialogos en
Prevencion de
Violencias"

Construccion de
propuestas Maodulos
virtuales

Construccion
estrategia
#VocesdeJusticia

Implementacion
prueba estrategia
#AprenderSer

Implementacion
prueba estrategia
#SoyCapaz

Implementacion
prueba estrategia
#Vocesdelusticia

Analisis de
resultados: Prueba
piloto

Presentacion informe

Correcciones del
informe

Sustentacion final

Otras acciones desde
Trabajo Social

Tabla 11: Elaboracion propia (2024).
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Presupuesto
Presupuesto del proyecto: "Dialégos en Prevencion de Violencias"
Recurso Recurso Unida_d - Cantidad Valor unitario Total
medida
Alimentacion Almuerzos Dias 320 520,000 $6.400.00
Transporte | | 25> SITF/ Dias 320 $6.000 $1.920 000
Video Beam Unidad 1 $400,000 5400.000
L. Computador Horas 300 51,500 $450.000
Técnicos —
LEIER B E Horas 160 $12,000 $1.920,000
internet
SRS Unidad 1 518,000 518,000
papel
Materiales |Caja de esféros Unidad 12 51,083 $12.996
Caja de lapices Unidad 12 3900 $10,800
Impresionas Unidad 132 3100 513,200
Trabajadora
Social en Haoras 320 $10.420 3.334400 %
formacion
Profesional en| Irabajadora
STTTE T Social en Horas 320 $10.420 3.334.400 %
formacian
Trabajadora
Social en Horas 320 510 420 3.334400 %
formacion
Total antes de imprevistos $490,843 521,148,196
Imprevistos 10% 349 084 32,114,820
Total $539.927 $23,263,016

Tablal2: Elaboracion propia (2024).
Prueba Piloto

Planeacion Prueba Piloto

La siguiente planeacion corresponde a la distribucion del tiempo, tematicas y
actividades para llevar a cabo la prueba piloto del proyecto “Dialogos en Prevencion de
Violencias”, durante la implementacion de #VocesdeJusticia, como estrategia que promueve

la denuncia y los canales para hacerla. (Ver anexo F).

Implementacion Prueba Piloto
En el mes de abril del afio 2024, se realizo la prueba piloto de la estrategia
#VocesdeJusticia en el proyecto de Didlogos en Prevencion de Violencias, por medio de la

plataforma Google Meet, ejercicio que se llevo a cabo con la participacion voluntaria del


https://docs.google.com/document/d/10R6nj-vF5gRRITDLKuTfiuIkgGkX-tOF4aVKdHuYOPg/edit
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coordinador del programa Futuro Colombia y 11 practicantes pertenecientes al equipo
interdisciplinario del mismo.

Momentos

-Momento 1: Rompe hielo- “Encuentra al Gemelo”, este ejercicio desarrollado por medio de
un juego para fortalecer la memoria, pretende captar la atencion de los participantes y generar
un espacio de esparcimiento antes de dar inicio a las tematicas centrales.

-Momento 2: Piezas graficas interactivas #VocesdeJusticia, el cual consiste en compartir una
pieza grafica alusiva a la denuncia, la importancia de efectuar y reconocerla como derecho
fundamental, la cual tiene como estrategia la utilizacién de imagenes y acciones interactivas
que buscan llamar la atencion de los particiantes por medio de textos cortos y precisos que no
causen fatiga visual. ya que mientras se ve, la trabajadora social en formacion responsable de
brindar la informacion ejemplifica de acuerdo historias presentes en la vida cotidiana.
-Momentos 3: Identificar los canales de denuncia “Cuenta los pasos hacia la justicia”, la idea
es que los participantes reconozcan los canales de denuncia inclusivos, es decir, canal con
lenguaje de sefias para personas en condicion de discapacidad auditiva, el de videollamada
para personas que no saben leer ni escribir, el de chat, el de llamada por medio de pagina web
denominado “Click to Call”. Todo esto, aplicado en una actividad dindmica que implica una
interaccion en tiempo real con demaés jugadores, y a medida que se avanza para lograr llegar a
la meta, se REconocen todos y cada uno de los canales, y al finalizar el juego la plataforma se
encarga de hacer una invitacion a la responsabilidad social para que los participantes
repliquen y compartan lo aprendido con las personas que les rodean.

-Momentos 4: Evaluacion del encuentro “Encuentra a Tito el Titi, al existir la necesidad de
saber si los participantes entendieron las tematicas y su consideracion frente a la asertividad
del aprendizaje, denota la necesidad de llevar a cabo una evaluacidn, la cual, para esta
oportunidad se representa a través de la ejecucion de un juego que invita a buscar a un monito

llamado Tito el Titi, quien tras ir en bisqueda de la justicia se encuentra desaparecido,
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entonces para motivar a los participantes en su busqueda, se establece una ruta de pistas que
avanza a medida que ellos responden las siguientes preguntas, y de esta manera lograr
localizar al monito y obtener respuestas como resultados de la estrategia #VocesdeJusticia.
Recoleccion de informacion arrojada en la evaluacion. (Ver anexo G)

Evaluacion y Resultados Prueba Piloto

Objetivo general: Aplicar la estrategia “#VocesdeJusticia”, con el fin de que las
comunidades educativas participes reconozcan la denuncia como mecanismo de acceso a

la justicia y los respectivos canales para efectuarla.

-Logros:
-Establecer a #VocesdeJusticia como una estrategia clave para el proyecto de Didlogos en
Prevencion de Violencias.
-Utilizacion de la estrategia como herramienta dinamica para la divulgacion de canales de
denuncia
-Dificultades: -Perdida de atencion de los participantes

-Alcance del sonido
-Acciones de mejora:
-Adicionar estrategias como pausas activas durante el encuentro virtual para que los
participantes no se agoten y se dispersen.

-Mejorar el sistema de audio

Objetivo especifico: Desarrollar piezas graficas interactivas que permitan reconocer la

denuncia como mecanismo de acceso a la administracion de justicia.

-Logros:

-Los asistentes comprendieron que denunciar abre puertas para garantizar la justicia.
-La piezas graficas son ttiles para su responsable distribucion.

-Cuenta con facilidad de edicion para que puedan actualizarse

-Dificultades:

-Si bien las piezas graficas son interactivas, falta un elemento auditivo.
-Desconocimiento de opiniones o reacciones en tiempo real.

-Acciones de mejora:

-Incluir videos o sonidos para dinamizar la interaccidon entre imagenes y conceptos.



https://docs.google.com/document/d/1lzvSNzaZQYjJ7_BVu3KPu_eSQE3fQyfOe7rEvRMXBmI/edit?usp=sharing
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-Adaptar cuadros de texto o emojis que permitan interaccion en tiempo real.

Objetivo especifico: Ejecutar dindmicas virtuales para la identificacion de los canales de

denuncia que ofrece la Fiscalia General de la Nacion.

-Logros:

-Los participantes manifestaron que las dindmicas virtuales eran entretenidas y que su
mensaje era entendible.

-Se incluyeron todos los canales virtuales de denuncia.

-Dificultades:

-No se incluyeron los canales de denuncia presenciales

-No se diferenciaron los canales de denuncia correspondientes a los hechos punibles.
-Acciones de mejora:

-Incluir canales presenciales de denuncia.

-Resaltar los canales de denuncia correspondientes a los hechos punibles.

Tabla 12. Fuente: Elaboracion propia.
Productos
*Estrategia virtual Interactiva
-Encuentra el gemelo:

https://view.genially.com/660ca3b2df15fc001377515{/interactive-content-encuentra-a

l-gemelo

-#VocesdelJusticia

https://view.genially.com/660cd4e77b564e00158a571e/interactive-image-vocesdejusti

cia

-“Cuenta los pasos hacia la justicia”

https://view.genially.com/661350a687715a0013194b91/interactive-content-cuenta-los-

pasos-hacia-los-canales-de-justicia


https://view.genially.com/660ca3b2df15fc001377515f/interactive-content-encuentra-al-gemelo
https://view.genially.com/660ca3b2df15fc001377515f/interactive-content-encuentra-al-gemelo
https://view.genially.com/660cd4e77b564e00158a571e/interactive-image-vocesdejusticia
https://view.genially.com/660cd4e77b564e00158a571e/interactive-image-vocesdejusticia
https://view.genially.com/661350a6877f5a0013f94b9f/interactive-content-cuenta-los-pasos-hacia-los-canales-de-justicia
https://view.genially.com/661350a6877f5a0013f94b9f/interactive-content-cuenta-los-pasos-hacia-los-canales-de-justicia
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-Encuentra a Tito el Titi

https://view.genially.com/66134e71b5f8e70014e6934b/interactive-content-se-

busca-tito-el-titi

Capitulo 4
Acompanamiento de Otras Acciones desde Trabajo Social

El Programa de Prevencion Social del Delito Futuro Colombia (PPSDFC), desarrolla
su labor a partir de dos lineas de accion, la primera es por medio de acciones en instituciones
educativas priorizadas en la ciudad de Bogota D.C, las cuales por medio de un analisis
criminal de necesidades y problematicas se atienden de manera urgente; y la segunda
corresponde a atenciones por demanda, que se lleva a cabo como respuesta a solicitudes
previas hechas por las directivas de las instituciones educativas, quienes de acuerdo a sus
necesidades se atiende de manera importante para generar proceso de prevencion de delitos y
violencias, asimismo, otro escenario para estas acciones, son las Ferias de Servicio de Acceso
a la Justicia, que se oferta en puntos estratégicos de las localidades, que en ocasiones se da
por medio de articulaciones interinstitucionales, con el fin de prevenir y reconocer la
presencia de violencias y delitos, brindar orientacion para ejercer el derecho a la denuncia por
medio de las plataformas virtuales inclusivas.

Desde el trabajo social se realizan acciones frente a la promocion de derechos y
deberes, la prevencion de delitos, la construccion de tejido social, el fortalecimiento de redes
de apoyo ya que se trabaja desde todos los métodos de la profesion. Ademas se resalta la
labor de acompafiar y apoyar los procesos académicos de practicas que fortalece la posicion

de Trabajo Social en la institucion.


https://view.genially.com/66134e71b5f8e70014e6934b/interactive-content-se-busca-tito-el-titi
https://view.genially.com/66134e71b5f8e70014e6934b/interactive-content-se-busca-tito-el-titi

Acciones por demanda:
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Instituciones Tema Acciones desde Trabajo social
educativas
publicas y
privadas
Institucion Prevencion *Acompafiamiento y apoyo profesional al equipo de practicantes
Educativa social del académicos de Trabajo Social del programa:
Distrital delito en -Construccion de herramientas para la intervencion de trabajo
Colegio NNA social.
Marsella -Elaboracion de proyectos sociales para colegios priorizados
-Acompafnamiento al campo de intervencion.
-Gestionar contactos o/y redes de trabajo y apoyo.
Institucion Prevencion *Acompanamiento y apoyo profesional al equipo de practicantes
Educativa social del académicos de Trabajo Social del programa:
Distrital La delito en -Construccion de herramientas para la intervencion de trabajo
Floresta Sur NNA social.
-Elaboracion de proyectos sociales para colegios priorizados
-Acompafiamiento al campo de intervencion.
-Gestionar contactos o/y redes de trabajo y apoyo.
Institucion Prevencion *Acompafiamiento y apoyo profesional al equipo de practicantes
Educativa social del académicos de Trabajo Social del programa:
Distrital delito en -Construccion de herramientas para la intervencion de trabajo
Francisco NNA social.
Primero -Elaboracion de proyectos sociales para colegios priorizados
-Acompafiamiento al campo de intervencion.
-Gestionar contactos o/y redes de trabajo y apoyo.
Institucion *Prevencion *Fortalecimiento de habilidades Tics para el uso responsable y
Educativa social de adecuado de redes y juegos virtuales que mitiguen los riesgos.
Distrital riesgos, *Divulgacion de rutas de atencion y canales de denuncia,
Gustavo Rojas | delitos 'y promoviendo derechos humanos como denuncia.
Pinilla violencias en | *Promocién y reconocimiento de los NNA como sujetos especiales
espacios de derechos y deberes.
virtuales y *Reconocimiento del Sistema de Responsabilidad Penal

redes sociales.

Adolescente como estrategia para prevenir delitos y violencias.
*Promocion de la Cultura de la legalidad como acciones para el bien
comun

Colegio Fabio
Lozano
Simonelli IED
Sede B

Prevencion de
la violencia
sexual,
intrafamiliar y
delitos
informaticos.

*Reconocimiento de violencia sexual, identificacion de sefiales de
alerta y acciones para hacer frente a conductas de riesgo en
espacios digitales como el sexting y el phishing.

*Promocion y reconocimiento de los NNA como sujetos especiales
de derechos y deberes.

*Promocion de la Cultura de la legalidad como acciones para el bien
comun




77

*Divulgacion de rutas de atencion y canales de denuncia,
promoviendo derechos humanos como denuncia.

Institucion *Prevencion *Fortalecimiento del amor amor propio como herramienta para
Educativa de la violencia | identificar como se presenta la violencia sexual en contextos
Distrital sexual en familiares, sanar y prevenir esta violencia.
Colegio nifios y nifias | *Divulgacion de rutas de atencion y canales de denuncia,
Marsella promoviendo derechos humanos como denuncia.
*Promocion de la Cultura de la legalidad como acciones para el bien
comun
*Promocion y reconocimiento de los NNA como sujetos especiales
de derechos y deberes.
Colegio *Prevencion *Prevencion de los delitos informaticos desde el reconocimiento de
Pedagogico social de las diferentes modalidades de captacion y traslado de trata de
Neogranadino | riesgos, personas, explotacion sexual, sextorcion, ciberbullying y grooming.
violencias y *Promocion y reconocimiento de los NNA como sujetos especiales
delitos en de derechos y deberes.
espacios *Fortalecimiento de herramientas emocionales, sociales y juridicas
virtuales y para hacer frente a delitos como la violencia sexual e Intrafamiliar.
redes sociales. | *Acciones encaminadas al fortalecimiento del pensamiento critico
*Prevencion como factor protector ante los escenarios de riesgo en escenarios
de la violencia | virtuales.
sexual e *Promocion de la Cultura de la legalidad como acciones para el bien
Intrafamiliar. | comin
*Divulgacion de rutas de atencion y canales de denuncia,
promoviendo derechos humanos como denuncia.
*Fortalecimiento y aplicacion de herramientas del programa
orientadas a la formacion desde el ser desde la prevencion social del
delito.
Otras:
Feria de *Prevencion social por medio del fortalecimiento de habilidades
servicios de para la vida para el reconocimiento de escenarios que corresponden
acceso a la a violencia intrafamiliar, violencia sexual, delitos informéticos y
justicia trata de personas.

*Prevencion de conductas violentas y delictivas, en entornos
familiares, digitales y escolares.

*Promocion de la Cultura de la legalidad como acciones para el bien
comun

*Divulgacion de rutas de atencion y canales de denuncia,
promoviendo derechos humanos como denuncia.

Tabla 13 Elaboracion propia (2024).
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Se realizaron acciones significativas para la profesion de Trabajo Social dentro del
programa de prevencion social de delitos y violencias que permiten posicionar el quehacer
profesional dentro de la institucionalidad, y desarrollar desde sus diversos métodos de
intervencion en trabajo social individual, familiar, grupal y comunitario estrategias que
apunten al bienestar, la transformacion de espacios y el fortalecimiento de la confianza en
instituciones publicas como la Fiscalia General de la Nacion, lo que representando diferentes
logros para la profesion, la institucion y la sociedad misma. Sin embargo, el desarrollo de
estas acciones permite también observar dificultades y aspectos a mejorar, representados a

continuacion

Acciones por demanda

e Logros:
*Construccion de herramientas ludicas e interactivas para el ejercicio de prevencion social
del delito y violencias en escenarios de intervencion comunitaria.
*Analisis y comprension de las diferentes violencias y delitos que los y las NNA pueden ser
victimas o victimarios y las afectaciones que esto conlleva a nivel personal y social.
*Establecer vinculos de apoyo con las diferentes comunidades para la administracion y el
acceso a la justicia promoviendo el cumplimiento y defensa de derechos humanos.
*Representar desde trabajo social el Programa de Prevencion Social del Delito Futuro
Colombia, como una entidad con compromiso social que estd para defender y trabajar para
la prevencion de riesgos de violencias y delitos.

e Dificultades:
*Dentro de las acciones del programa se evidencia la alta demanda de las instituciones
educativas para recibir apoyo por parte del programa Futuro Colombia por lo que es una
dificultad no tener el personal necesario para cubrir la demanda, las problematicas en las
comunidades educativas necesitan atencion e intervencion.
*Desde el trabajo social se identifica una fuerte necesidad en realizar procesos de prevencion
enfocados al conocimiento de canales de denuncia asi como las tipologias de violencias y
delitos desde la primera infancia garantizando procesos de restitucion de derechos.

e Acciones de mejora:
*Es de importancia generar nuevas vinculaciones que fortalezcan el programa y asi mismo
sus acciones tengan mejor alcance en las estrategias de prevencion social del delito. Se
resalta la importancia de la interdisciplinariedad implementada en el programa.
*Se pueden realizar acciones de mejora en cuanto a la demanda del programa desde el
planteamiento de las lineas estratégicas de la pasantia.
*A partir de los conocimientos de trabajo social se aporta un conocimiento de
transformacion humana a las herramientas y estrategias existentes en el programa creando
un ambiente de didlogo y reflexion para transformar la comunidad educativa.

Tabla 14 Elaboracion propia(2024).
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Capitulo 5
Estrategia “Transformando la Accion” para Funcionarios de la Fiscalia General de la
Nacion

Teniendo en cuenta que el programa de prevencion social del delito “Futuro
Colombia” tiene como finalidad Incorporar estrategias de prevencion integral de los distintos
fenomenos delincuenciales, haciendo especial énfasis en aquellas violencias en las que las
mujeres, nifios, nifias y adolescentes son victimas, la gran demanda de necesidades de los
usuarios, recalca la importante responsabilidad de la Fiscalia General de la Nacion de
garantizar el ejercicio del derecho de acceso a la administracion de justicia a victimas y
usuarios, asi como la busqueda de la verdad, justicia, reparacion y no repeticion desde un
trato digno que garantice derechos constitucionales y legales. La gran mayoria de servidores
vinculados al sector juridico cumplen sus funciones con respeto a la ley, sin embargo, la gran
mayoria de estos no tienen suficientemente en cuenta aspectos claves como la accidn sin
dafio, procesos empaticos, re victimizacion, ademas, el gran volumen de trabajo que han de
asumir los diferentes operadores juridicos ha sido durante afios el riesgo que apunta a la
deshumanizacion progresiva de la actividad juridica.

Es asi como la presente estrategia surge tras identificar la importancia de repensar las
dinamicas que comprende ser funcionario de la Fiscalia General de la Nacion al momento de
brindar atencion al usuario, debido a que si bien a lo largo de la experiencia se fortalecen
diversas capacidades laborales, es necesario reconocer aspectos de mejora al adoptar nuevas
perspectivas de trabajo en el marco del fortalecimiento de habilidades sociales como la
empatia, la sensibilidad, el amor, la comunicacién asertiva y la inteligencia emocional; ya que
contribuyen a brindar un efectivo apoyo en la garantia de derechos. Por lo cual se busca
trabajar aspectos de la vida que van desde ser, el ser con mis relaciones interpersonales-

laborales, y el ser con los usuarios, todo esto, con el objetivo de promover el bienestar y la
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dignidad de las personas en el ambito legal, laboral y personal, desde el desarrollo de una
cultura de respeto, solidaridad y justicia social.
Objetivos

e Promover la formacion en habilidades o competencias esenciales que apuntan
al bienestar emocional, mental y fisico de los funcionarios que brindan
atencion al usuario.

e Fortalecer el ambiente laboral que facilite las relaciones positivas y
emocionalmente seguras entre profesionales, ya que es de importancia tener en
cuenta la relacion de los funcionarios con su labor, ya que es a partir de esta
relacion que se puede mejorar la atencion asi como el ambiente laboral.

e Fortalecer la atencion a los usuarios desde la empatia, el respeto y la accion
sin dafio que mitiga hechos de revictimizacion, ya que es de importancia el
fortalecimiento de procesos encaminados a mejorar la calidad de la atencion a

los usuarios.

De acuerdo a la logica de construccion de esta estrategia se plantea de forma
secuencial primero el trabajo desde el ser desde el funcionario fortaleciendo las habilidades y
capacidades de estar en plenitud en la relacion con su trabajo y como este puede aportar
felicidad a su vida viendo las ventajas de su puesto de trabajo, luego se trabaja en
fortalecimiento de las redes de apoyo dentro del lugar de trabajo ya que es importante
mejorar el ambiente laboral desde el amor y la empatia de ver al otro como un compaiiero
mejorando la salud mental formando pares de desahogo, por ultimo la relacion del usuario y
el funcionario entendiendo su labor desde una postura ética y humana a la hora de dar
atencion a un denunciante ya que es importante entender que el desempefio de la labor como

un pilar fundamental en la garantizacion del acceso a la justicia para la ciudadania.
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Fortalecer habilidades v
capacidades que permitan la
construccion de la plenitud

del ser y la felicidad.

Esta apuesta se implementa con 25 funcionarios de la Fiscalia General de la Nacion
en el CAF Centro de Atencion Fiscalia- en Paloquemao- Bogota D.C quienes destinan sus
actividades laborales en salas de “Atencion al usuario y Recepcion de denuncia”; ademas, se
conto con la participacion de fiscales de la seccional de Sistema de Responsabilidad Penal
Adolescente. Siendo un proceso que permite evidenciar la importante de crear estrategias
para mejorar los procesos internos dentro del FGN ya que si bien trabajamos y creamos
estrategias para acercar a la ciudadania a ejercer su derecho a la denuncia es importante crear
escenarios donde se dignifiquen las acciones dirigidas a los usuarios ya que es alli donde se
puede garantizar una continuidad del proceso de denuncia ademas de evitar acciones de
revictimizacion.

Conclusiones
Estrategia #AprenderSer
o Luego de la implementacion de la estrategia se evidencia una importante apuesta a el
planteamiento de acciones encaminadas a garantizar el acceso de la informacion a la
poblacién que no tiene acercamiento a los conocimientos en cuanto a la prevencion
social del delito, se logré dejar como respuesta a las probleméaticas manejadas por la

institucion el planteamiento de la estrategia #4prenderSer que se espera que contintie
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en un periodo de tiempo ademas se mantenga como estrategia para la construccion de
programa y acciones encaminadas a garantizar los derechos de las comunidades.

e [Luego del pilotaje es de suma importancia implementar nuevas acciones en campos
no explorados como la virtualidad que permiten el alcance masivo de formacion
enfocada a la transformacion social y comunitaria realizando cambios desde la
apropiacion del conocimiento usandolo en escenarios de la vida real ademas de hacer
apuestas desde la profesion en &mbitos virtuales.

e A partir del proceso de vinculacion con la institucion y el programa se resalta la
importancia de la continuidad con un espacio para pasantias dentro de la institucion
haciendo énfasis a la importancia del trabajo social encaminado a la prevencion social
y nuevas pedagogias sociales haciendo un reconocimiento de la labor y el
compromiso con el quehacer profesional en los d&mbitos escolares. Es importante que
desde el proceso de pasantia se impulsen y gestionen proyectos comunitarios para la
cobertura de necesidades sociales de las comunidades educativas. La pertinencia de
trabajo social en crear herramientas de transformacion social en diferentes
poblaciones es lo mas importante para la profesion ya que permite explorar nuevas
estrategias de intervencion y abordaje de problematicas.

Estrategia 2: “#SoyCapaz”

e La formacion en habilidades es solo una estrategia para la prevencion social del
delito, por lo cual es necesario acompafarla con otras medidas implementadas en
politicas sociales y criminales pensadas en NNA y sus contextos.

e El fortalecimiento de habilidades y competencias para la vida es un proceso continuo
ya que se presentan diferentes factores de riesgo a lo largo de la vida que demandan

ciertas herramientas para hacer frente a estos.
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e [atoma de decisiones es fundamental para prevenir la comision de delitos y
violencias, por tal razon es importante desarrollarla con nifios, nifias y adolescentes.

e Trabajar el amor propio permite fortalecer aspectos importantes como la autoestima,
el merecimiento desde las afirmaciones y el perdon, los cuales, contribuyen para sanar
violencias.

e La empatia muchas veces no es valorada, por lo cual se recalca el reconocimiento de
esta habilidad como una estrategia esencial para cuidar al otro.

e Es importante divulgar los canales de denuncia y las rutas de atencion frente a
violencias y delitos que permita ejercer derechos y deberes.

e Fortalecer las Habilidades para la Vida como la empatia, el amor propio y la toma de
decisiones apuntan al desarrollo del bienestar emocional, fisico y social.

e El proceso de pasantia sin duda fortalece las competencias y habilidades
fundamentales del ejercicio profesional ya que permite realizar una lectura completa
del contexto, de una poblacion y una problematica donde Trabajo Social posiciona su
quehacer.

e La construccion colectiva y el amor entre colegas radica la fuerza en el desarrollo del

ejercicio profesional y personal.

Estrategia 3 “#VocesdeJusticia”

e L os asistentes reconocen la importancia de que existan canales de denuncia inclusivos
para personas en condicion de discapacidad auditiva o visual, y para quienes no saben
leer o escribir.

e Denunciar también es importante porque se evita que el victimario le haga dafio a

mas personas.
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e Presenciar un hecho delictivo otorga la responsabilidad social de denunciar en calidad
de testigo, mientras que si no es denunciado la persona se convierte en complice por
acto de omision.

e Denunciar contempla el inicio a la garantia de derechos, y deberes para victimas y
victimarios.

e La verdad es el pilar principal para llevar a cabo una denuncia.

e La disposicion a denunciar simboliza valentia y el resultado de un juicio critico para
la toma de decisiones.

e Denunciar pone en evidencias las diferentes modalidades violentas y delictivas. que le
permiten a las autoridades competentes hacer prevencion para que no aumenten los
nimeros de victimas.

Recomendaciones
Para Fiscalia General de la Nacion

e Modificar el nombre del boton de denuncia denominado “Click to Call”, por uno que
esté en espafiol, ya que debe priorizarse el idioma principal colombiano e inclusivo
para la poblacion no bilingiie del pais.

e Continuar trabajando en recuperar la confianza de las personas en las instituciones
para que no piensen que denunciar es en vano.

Para el Programa Prevencion Social del Delito Futuro Colombia:

e Se recomienda continuar con la implementacion de las lineas estratégicas planteadas
como una herramienta de importancia para el aporte metodoldgico al programa
ademas alcanzar los horizontes en cuanto al alcance de la poblacién.

e Continuar con los procesos de pasantia para trabajo social como un aporte desde las

ciencias sociales a la pertinencia del programa en prevencion social del delito ademaés
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de la construccion de nuevas alternativas y procesos con miradas humanas y
metodologias de la profesion propiamente dicha

e Reconocer las labores profesionales de los pasantes con una compensacion en cuanto
a materiales humanos y de transporte ya que es de importancia cuidar del personal no
remunerado que realiza esfuerzos de construccion del programa.

e Fjecutar la iniciativa y compartir el material de apoyo a otras regiones, ciudades o
municipios del pais.

e Considerar la continuidad de las estrategia dentro del proyecto “Dialogos en
Prevencion de Violencias” en el marco de la adaptacion, debido a que se necesita que
vaya en sintonia con la realidad social.

e Promover la estrategia de “Transformando la Accién” para que se lleve a cabo en
otras seccionales del pais.

Para la Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca

e Facilitar los procesos de vinculacion con las instituciones, ya que debido a la poca
cantidad de tiempo se dificulta el proceso y el cumplimiento de los objetivos del
quehacer profesional.

e Apoyar a los estudiantes con un reconocimiento al talento humano que se lleva a las
instituciones ya que es de importancia el bienestar en cuanto a salud mental y
sostenibilidad econémica durante los procesos de pasantia.

e Continuar gestionando procesos de pasantia dentro del programa ya que estas
vinculaciones ayudan a implementar los conocimientos adquiridos desde el programa
en contextos de necesidades sociales.

e Incluir en la formacion académica la certificacion en Primeros Auxilios Psicologicos,
ya que es util en situaciones en las que algunas personas acuden alteradas

emocionalmente.
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Anexo A: Andlisis de resultados #AprenderSer.

Objetivos del proyecto |
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Objetivo gemesal

Objetivos especificos

Objetivos especifices

el prozrama PPSDFC para el aiio 2024 en Bogota D.C.

Dieiiar I estrategia de aprendizaje virtual “=AprenderSer”, con el fin de que las
comunidades educativas reconozcan las tipologias de delitos v violenciss priorizadas por|

Objetivol: Identificar en escenarios de riesgo las formas en que s presenta la violencia
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Anexo B: Recoleccion de respuestas evaluacion prueba piloto #AprenderSer.

#AprenderSer- Evaluacion Prueba Piloto (Recoleccion de respuestas)
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Anexo C: Planeacion Prueba Piloto

Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca
Facultad de Ciencias Sociales

Programa de Trabajo Social :
Fiscalia U tU ré
Programa Futuro Colombia COLOH E,nimf

Disefio de sesion piloto la estrategia de aprendizaje virtual “#4prenderSer”

Responsable:
e Paula Viviana Londoiio Galindo

Fecha: 4 de abril

Lugar: Espacios virtuales

Tema: “#AprenderSer” Reconocimiento de violencia intrafamiliar y violencia sexual

Objetivo: Implementar una estrategia de aprendizaje que permita a las comunidades educativas reconocer que
es la violencia sexual e intrafamiliar a partir de la interaccion del conocimiento para prevenir los delitos
cometidos contra nifios, nifias y adolescentes.

Diseno de la Actividad
Momentos de la actividad
1. Presentacion-Duracion 10 minutos

2. Actividad rompehielo: Rompete el coco

Duracion: 20 minutos.

Desarrollo: Se realizara un juego con preguntas de conocimientos variados y comunes para animar a los
participantes a interactuar durante el encuentro y ver que tanto se sabe sobre cultura popular para crear la
atmosfera de estar atentos.

3. Actividad central: Construyendo Puentes
Objetivo: Hacer que las comunidades educativas recocnozcan que es la violencia intrafamiliar y la violencia
sexual de forma interactiva para la apropiacion del conocimiento
Duracién: 30 minutos
Para esta parte del encuentro se interactiia dentro de una serie de salas, cada una con partes asignadas con
conocimientos sobre:

® /Que es la violencia?:

e Qué es la violencia intrafamiliar?:

® ,;Que es la violencia sexual?:
Ademas de tres apartados sobre la importancia de tener estos conocimientos y como se puede evitar estas
violencias con entender que son y en qué espacios pueden presentarse asi con el conocimiento de primera mano
como herramienta para prevenir las violencias, los apartados seran:

e Importante: La violencia sexual e intrafamiliar se presentan de diferentes formas tanto fisicas como

verbales
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e Recuerda: Debes estar atento para poder identificar de acuerdo al conocimiento cuando tu o otras
personas estan siendo victimas de alguna de estas violencias
e Atento: Estos conocimientos son importantes para vivir una vida sana en cualquier entorno, no descartes
cualquier sefal y comparte este conocimiento
e Réplica: Se realiza el cierre de la actividad incentivando a los estudiantes a replicar el conocimiento
adquirido.
Se realizara una reflexion final en cuanto a la importancia de saber y reconocer estos delitos para poder
identificar escenarios de riesgo y prevenir ser victimas o victimarios.

4.Evaluacion: El lado correcto

Se presenta una dinamica tipo quiz sobre los superhéroes que podemos llegar a ser si identificaos como se
presentan las violencias, se expondran cinco casos y los asistentes deberan escoger que escenario representa si
violencia intrafamiliar o violencia sexual. Para dar una reflexion final sobre la importancia de no quedarse
callado ante situaciones que atenten a la integridad.

Recursos
Humanos, virtuales
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Anexo D: Medios de verificacion #SoyCapaz.

~uture
COLOM 2|_l|

Prueba piloto: "Dialogos en Prevencion de
Violencias”

Registro de asistencia del encuentro virtual del dia 4 de abril-2024, por medio de la
plataforma Google Meet.

Estrategias:

1. #AprederSer

2. #SoyCapaz

3. #VocesdeJusticia

axcarrillo@unicolmayor.edu.co Cambiar de cuenta )

£ Nocompartido

* Indica que la pregunta es obligatoria

Tu nombre completo. *

Tu respuesta

Universidad a la que perteneces. *

Tu respuesta

Profesion que ejerces en el equipo interdisciplinario del Programa de Prevencion *
Social del Delito.
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Anexo E: Planeacion prueba piloto #SoyCapaz.
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Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca
Facultad de Ciencias Sociales
Programa de Trabajo Social
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Disefio de sesion estrategia #SoyCapaz

Responsables: Trabajadora Social Allison Carrillo Alvarado

Fecha: 4 de abril

Lugar: Plataforma Google Meet

Tema: Dialogos en prevencion social de delitos y violencias

Objetivo: Fortalecer habilidades para la vida como la empatia, el amor propio y la toma de decisiones para
hacer frente, sanar y prevenir conductas de violencia y delito mediante la estrategia “#SoyCapaz”.

Momentos de la actividad
1. Saludo 8 minutos. circulo del saludo

Se da la bienvenida al espacio, agradeciendo la asistencia y presentando al equipo profesional, por otro lado se
recuerda a la comunidad silenciar los micréfonos mientras se dan las indicaciones generales para el desarrollo
de la estrategia #SoyCapaz, los cuales radican en participacion activa y la promocion el respeto. Brevemente
se retroalimenta aspectos claves de la estrategia anterior con el fin de fortalecer la linea de desarrollo

2. Actividad rompe-hielo: Cartografiando el amor propio

Estrategia: https://view.genially.com/662098f4ec1d600014febb88/interactive-content-cartografiando
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Duracién: 20 minutos
Segun, Red De Mujeres Promotoras Frente A La Violencia (s,f)

Nuestro cuerpo y espiritu tiene memoria. Guardamos aquellos eventos que nos duelen, los apartamos
y aunque muchas veces podemos salir adelante, de pronto regresan: alguna molestia, algin dolor,
alguna forma de manifestar aquello que nos ha hecho la violencia. Pero saberlo y aprender a
escucharlo también puede ser la clave para sanarlo. (p.5)

Por lo anterior, se les indica a la comunidad retratar creativamente en una hoja de papel su corporalidad, es

decir su cuerpo, donde van a ubicar aquellos lugares donde han sentido algln tipo de violencia, Todas estas

emociones tienen una manifestacion que nos afecta y se presenta a través de enfermedades, malestares o

algunos desequilibrios ya que de alguna manera nuestro cuerpo nos habla y expresa lo mucho que puede

hacernos mal la violencia. Es asi como nombrar ¢ identificar las violencias nos ayuda a sanarlas, de esta

manera el mapeo corporal se convierte en un método para expresar vivencias, percepciones y sentimientos.
I

3. Actividad central: #SoyCapaz

Estrategia: https://view.genially.com/660859146df3a300158ce212/interactive-content-soycapaz

Duracion: 30 minutos.

Para empezar, se indica a la comunidad que deben recopilar todos los nimeros completando cada uno de los
retos e introducirlos en orden en el apartado final para acabar el juego. La actividad consta de seis momento:

eIntroduccion: Alli se proyecta un video acerca de las habilidades para la vida, el cual comparte aspectos
claves y caracteristicas de herramientas que funcionan para afrontar situaciones de violencia o delito. Se
puntualiza la explicacion de las habilidades priorizadas en el proyecto (Empatia, Toma de decisiones y amor
propio).

*Evaluemos: Para analizar conocimientos previos de la comunidad y la atencién al video anterior se continta
con el momento del quiz, el cual desarrolla cuatro preguntas con respuestas cerradas.

* Busca: Dentro de la oscuridad existen diferentes frases de afirmacion positiva que nutren el amor propio,
por esta razon se indica que se deben descubrir las oraciones y hacer click en las correctas.

Entendiendo que las personas que transitan situaciones de violencia van sufriendo un deterioro de su
autoestima, caracterizado por sensaciones de inseguridad, vergiienza, miedo, culpa, enojo, impotencia
desarrollado por conductas de poder y control obsesivo por parte de un agresor, por esto, esta actividad
permite que la comunidad trabajen y moldeen su amor propio desde mensajes de autoafirmacion. Es un
ejercicio para cultivar el amor propio al permitir confiar de forma realista en la mente, reconocer el valor
propio, fortalecer la seguridad en nosotros mismos y responder de manera adecuada a los desafios y
oportunidades que nos presenta la vida.
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*Imagen correcta: Para trabajar la empatia, se proyecta un video que presenta aspectos claves de esta
habilidad, lo cual permite comprender desde situaciones cotidianas y ejemplos vivenciales el desarrollo de la
empatia como habilidad esencial para prevenir violencia y delitos. Se indica que se debe elegir la imagen
correcta para avanzar en el logro del modulo.

-Situacion 1: Cuando ves a alguien luchando con algo o necesitar ayuda y te ofreces a ayudar sin que
te lo pidan, estas demostrando empatia al reconocer las necesidades de esa persona.

-Situacion 2: Cuando un amigo esta pasando por un momento dificil y ti le brindas tu atencion
completa, sin juzgar y mostrando interés genuino por lo que esta sintiendo, estas practicando la
empatia.

-Situacion 3: Ser amable y respetuoso con todas las personas, independientemente de su origen,
género, orientacion sexual o creencias, demuestra empatia al reconocer su dignidad y valor como
seres humanos.

-Situacion 4: Cuando un compaiiero comete un error, se brinda apoyo y aliento en lugar de criticar o
culpar para demostrar empatia.

-Situacion 5: Practicar la empatia implica considerar como tus palabras y acciones afectan a los demas
y ajustar tu comportamiento en consecuencia para evitar causar dafio o malestar.

*Ordena: El video relata puntos clave de la toma de decisiones como su importancia en la vida diaria, se
presenta el proceso de toma de decisiones como una estrategia que facilita la toma de una decision

1. Identifica el problema: Se reconoce la situacion que requiere una decision.

2. Reune informacion: Piensa en las opciones disponibles y recopilar informacion sobre cada una.

3. Evalua opciones: Piensa en las ventajas y desventajas de cada opcion, considerando como te vas a
sentir al elegir una u otra opcion, cudl les parece mas segura o adecuada para la situacion.

4. Toma una decision: Luego de considerar todas las opciones y evaluar ventajas y desventajas, es
momento de tomar una decision. Confia en tu instinto y elige lo que cree que es mejor.

5. Acepta consecuencias: Se debe comprender que cada decision tiene consecuencias y que es
importante aceptarlas.

6. Reflexiona y aprende: Después de tomar la decision y experimentar las consecuencias, reflexiona
sobre las diversas emociones y sentimientos que genera tu eleccion y ten en cuenta que estrategias
puedes utilizar la proxima vez.

Al ser un proceso concreto, facilita su comprension y aplicacion por lo que para completar el ejercicio se
indica ordenar el paso a paso del proceso de toma de decision apoyandose de una secuencia de simbolos. Es
importante mencionar que comprender que las decisiones que se toman durante el proceso de la vida afectaran
a si mismos(as) y a los demas, asi mismo existen decisiones cotidianas de poca importancia y otras que
pueden ser trascendentales para la vida.

*Recompensa: Introduce el codigo secreto obtenido del logro de cada modulo de la estrategia para recibir una
felicitaciones por parte del mono Tito el Titi.

4. Cierre del encuentro: Quiz de Marcianitos
Estrategia:https://view.genially.com/66168b6ed256ec001447712c/interactive-content-quiz-habilidades

Duracion 10 minutos

Con la necesidad de evaluar lo aprendido se comparte una ronda de preguntas con opcion multiple por medio
de la dinamica de video juego de marcianitos, el cual permite identificar los aspectos interiorizados por los
participantes del encuentro.

1. ;/Qué es lo primero que debes pensar para tomar una decision?
2. (Qué es la empatia?
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(Qué¢ habilidad utilizé para motivar mi apoyo y ayuda a otra persona?
(Cual seria una accion para fortalecer el amor propio?
(Qué habilidad para la vida puedo utilizar para sanar la violencia?

(Qué¢ habilidad me permite analizar causas y consecuencias ante una situacion problematica?

Recursos

Humanos: Funcionarios FGN, Nifios, nifias y adolescentes, comunidades.
Fisicos: Aula genially, hojas blancas, hoja de colores

Anexo F: Implementacion prueba piloto #SoyCapaz.

Analisis de

prueba piloto esira

virtual #SoyCapaz |

En el mes de Abril del afio 2024 se implemento una prueba piloto del primer encuentro de la estrategia #SoyCapaz del proyecto Didlogos en

prevencion de Violencias con estudiantes universitarios y profesionales de Trabajo Sof

este documento

Objetivo Especifica 1

| y Psicologia, cuyos resultados se presentan en

Objetivo Especifico 2

Objetivos especificos 3

“Fomentar el amer propio desde afimuaciones de amor para sanar y prevenir violencias y

Potenciar la empatia como habilidad emocional que facilita la construccién de relaciones

Fortalecer Ia habilided cognitiva Toma de decisiones desde el reconocimiento
del proceso de Toma de Decisiones para prevenir violencias ¥ delitos.

v aplicacién

delitos.. sociales saludables.
Logros Estrategia Logras | Estrategia ‘ Logros | Estrategia ‘
- Recanooen la impertancia de frabajar el amer propic para sanar y prevenir
vielencias refiejadas en los escenarios cofidianos.
~Comprensién te ias afrmaciones de Smor propio como una estrategia efectiva
para construir una relacién conmige misma desde el recanocimienta el valor Logros: Logros:
propio, &l merecimiento y el perdén. -Se recanace la importancia de |a empatia para hacer frente a situaciones de la vida -Al resanocer aspectos importantes del proseso de foma desisiones se fienen en
~Destinar ms gesarmallo &n esta habilidad al tener en cusnta 12 ligica de rabsjo, Ia coticians, sobre todo antes casos de viokencia. cusnts opciones, riesgus. ConseCuencias y prendizajes 3 1 hors de enfrentar un
cual primeramente fortalece habilidades intemas para luega potenciar habiidages ~Reconocen la empatia come ka herramienta que permite no cometer un defta por problema y tomar una decisién.
xdemas u oires aspectos del ser humano y desarrollar una intervencian de manera omisién, ya que comprender |a sftuacién de Ia ofra persona, ayudar al oiro y alzar la ~Se promueve el pensamiento critica para analizar y tomar decisiones decisivas a lo
Oz pars denunciar viokencias y oeitos. Iargo de Ia vida.
ituciones plblicas y privadas para fortalecer la prevencién de ~Se frabaja la empatia como una herramienta para impartr a nocién de cuidar del ~Fomentar la responsabiidad en la toma de dedisiones y elecciones es esencial
s para prevenir la comisién de deftos y vidlencias.
~Los paricpantes reconocen capacicades y habilidades mportantes pars hacer Dificultades:
frente a las diversas violencias y delitos presentes en el contexto social, persanal y ~Na contar con kas suficientes hemramientas tecnolégicas limita el desamolla efestiva Dificultades
familiar de Ia estrategia virtual #SoyCapaz, es & requiere contar can buenos equipos -Na contar con las suficientes herramientas tecnolégicas fimita el desamallo efectiva
Dificultades: R e sonio. iSey G Rt e

~No contar con las suficientes herramientas tecnoldgicas limita el alcance de la
estrategia virual #SoyCapaz, es decir se requisre contar con buenos equipos de
scnico.

~La interacoién dentro del pilotaje se perdia dificultando el desarmollo del didlogo
necesario para la construccién de saberes, lo cual, los momentos de “silencios™ en
2 sala lo impide.

Acciones de mejora:

~Evaluar emociones y sentimientos que produjo el encuentro en los participantes.
~Fertzlecer | estrategia virtuz| #SoyCapaz v &l médulo del amor propic como
herramienta para sanar y prevenir |a viclencia y delitos desde nuevas tenicas,
temiticas y din3micas

~En ocasiones |a interaceion dentro del pilotaje se perdia. dificultando el desanollo
del didlogo necesario para |a construcsién de saberes en tomo a I prevencidn
sccial de delitos, |0 cual, los momentos de “slencics” Io mpide.

Acciones de mejora

~Evaluar emaciones y sentimientos que produjo el encuentro en los participantes.
~Fartalecer | iz virtus| #ScyCapaz v &l mdul fa como
herramienta para prevenir ser victima o victimario de viclencias y delitos desde
nuevas téenicas, tematicas y dindmicas

de |3 estrategia virtual #SoyCapaz, es decir 52 requisre Contar con buenos squipcs
de sonido

-En ocasiones |a interaosién dentro del pilotsje se perdia, dificultando el desamsiio
del didlogo necesario pars |z construcoidn de saberes en toma & I pravencién
social de delftos. lo cual. los momentos de *stencios” lo impide.

Acciones de mejora

~Evaluar emaciones y sentimientos que produjo el encuentro en los participantes.
~Fortalecer |a estrategia virtual #SoyCapaz y &l médulo de toma de decisiones como
hatilidad para preveni ser victima o victimario de vickencias v deftos desde nusvas
técnicas y tematicas.
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Anexo G: Planeacion #VocesdelJusticia
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Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca
Facultad de Ciencias Sociales
Programa de Trabajo Social

Programa Futuro Colombia de la Fiscalia General de la Nacion

Diseiio de implementacion: Estrategia #VocesdeJusticia

Responsables: Mariana Valderrama Hoyos

Fecha: 10 de abril

Lugar: Plataforma Google Meet

Localidad: Localidades de Bogota D.C Barrio:

Tema: Dialogos en prevencion social de delitos y violencias

Estrategia: #VocesdeJusticia

Objetivo: Aplicar la estrategia “#VocesdeJusticia”, con el fin de que las comunidades educativas
participes reconozcan la denuncia como mecanismo de acceso a la justicia y los respectivos

canales para efectuarla.
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Momentos de la actividad

1. Saludo y bienvenida

Se da un saludo a modo de bienvenida para todos los participantes, también se les agradece por
aportar y asistir al espacio, luego se presenta la estrategia de #VocesdeJusticia y el como se

articula con el proyecto.

Actividad Rompe Hielo
-Nombre: “Encuentra al gemelo”
-Desarrollo: Es un juego que consiste en memorizar la ubicacion del par de cada imagen,
con el fin que estas al ser volteadas los jugadores se encarguen de encontrar el par exacto.
-Duracién: 5 minutos

-Acceso (Material de apoyo):

https://view.genial.ly/660ca3b2df15fc001377515f/interactive-content-encuentra-al-gemelo

Actividad: Guia interactiva de #VocesdeJusticia
-Desarrollo: La guia interactiva consiste en explicar el significado del verbo denunciar, la
importancia de llevarla a cabo y el como se inicia el trayecto hacia la justicia.
-Duracion: 10 minutos

-Acceso:

https://view.genial.ly/660cd4e77b564e¢00158a57 1 e/interactive-image-vocesdejusticia

Actividad: “Cuenta los pasos hacia la justicia”
-Desarrollo: Esta dindmica virtual permite interactuar a los jugadores en tiempo real, con
el fin de que a medida que avanzan (segun lo arrojado por el dado) durante el trayecto para
llegar a la meta, vayan identificando todos y cada uno de los canales de denuncia que

oferta la Fiscalia General de la Nacion.
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-Duracion: 10 minutos

enuncia

Evaluacion
-Actividad de cierre: “Se busca: Tito el titi”
-Desarrollo: La evaluacion se trata de una ronda de preguntas basadas en la denuncia y sus
respectivos canales, y a medida que responden logran avanzar para encontrar a Tito el Titi.
-Duracién: 3 minutos
-Acceso:

https://view.genial.ly/66134e71b5f8e70014e6934b/interactive-content-escape-game-industrial

Recursos
Humanos: Funcionarios FGN, Nifios, nifias y adolescentes, comunidades.

Fisicos: Aula Genially, hojas blancas, hoja de colores
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Anexo H: Medios de verificacion #Vocesdelusticia.

Carolina Rincon 3 min

si

Jennyffer Valentina Veloza

Si

Juliana Marcela Jimenez Garzon 3 min

Prueba piloto: "Didlogos en Prevencién de 5‘
1

Violencias"

Reqgistro de asistencia del encuentro virtual del diz 4 de abrik-2024, por medio de la

letstorma Ganele et Carolina Rincon 2 min

Estrategias: S'I
1. #hprederiar

2. #3oyCapaz

3. #VlocesdaJusticia

Juliana Marcela Jimenez Garzon 2 min
Si

myvalderramah@unicolmayor.edu.co Cambiar de cusnta ey
3 Mo compartido
Jennyffer Valentina Veloza Soler 2 min

Si

* Indica que la pregunta es obligatoria

Tu nombre complete. *
Allison Xiomara Carrillo Alvarads 2 min
Yes

Tu respuesta

Allison Xiomara Carrillo Alvarado 1 min
Universidad z |z que perieneces.

Es importante

Tu respuesta

Porgue permite restablecer derechos
afectados

Profesicn que ejerces en el equipo interdisciplinario del Programa de Prevencién *

Social del Delita. Carolina Rincon 1 min

e © @ 509209 ¢

Porque sabiendo esta informacion podemos
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O Trabajo Social

(O Psicologia
que sean de utilidadpara la poblacion en

m Barrar formulario gEnral

Humca smrviss comtraseias @ través e Formularics de Gaogle.
Esie formularic sz ced =n Universiced Calegia Mayar de Cundinamarsa, Denunciar sbuss 'Enuiar mensaje B-

Google Formularios



Anexo I: Recoleccion de respuestas prueba piloto #VocesdeJusticia.

#\ocesdeJusticia - Evaluacién Prueba Piloto (Recoleccion de respuestas)
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