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RESUMEN

La inclusién socioeconémica de migrantes es un proceso complejo, influenciado por las dificultades de
la migracion forzada y las dinamicas sociales y econdmicas del pais receptor. La crisis en Venezuela ha
impulsado a la poblaciéon a buscar mejores oportunidades laborales y un entorno seguro para sus
familias en Colombia, con un 52.1% de mujeres migrantes en Bogotd, que enfrentan barreras para
acceder a servicios basicos y empleo formal, a pesar de los programas de integracion socioeconémica
implementados, como capacitacién laboral y acceso a servicios. Se analizan los procesos de integracion
socioecondmica de la politica migratoria colombiana desde la perspectiva de mujeres migrantes
venezolanas en Bogot3, a partir de un enfoque cualitativo, con entrevistas en profundidad a las mujeres
migrantes para captar e interpretar en sus narrativas las dindmicas bajo las cuales se dio el proceso y los
desafios de integracién socioeconémica. Las redes de apoyo familiar y social emergen como un
elemento crucial para la integracién, no solo como apoyo emocional, sino también informacién y
recursos que facilitan el acceso a empleo y servicios. La falta de un estatus migratorio regular dificulta
el acceso a derechos laborales y servicios bdsicos. Sin embargo, ven la migracion como una oportunidad
para mejorar sus condiciones de vida, impulsadas por programas de cooperacién internacional. El
emprendimiento se destaca como una estrategia clave para generar ingresos y cuidar de sus familias. Se
subraya la necesidad de desarrollar politicas integrales con enfoque de género que visibilicen su
situacidén y les permita participar plenamente en la vida social, politica y econdmica para su desarrollo

humano.
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migrantes venezolanas
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INTRODUCCION

De acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas (2019), la migracion internacional ha
adquirido dimensiones sin precedentes, configurando nuevas realidades sociales, econdmicas y politicas
en diversas regiones del mundo. América Latina, en particular, ha sido escenario de importantes flujos
migratorios encabezado recientemente por Colombia, como un receptor principal de la poblacién
venezolana, esto por su proximidad y relaciones histéricas con Venezuela, poblacién que ha presentado

una crisis sin precedentes en los Ultimos aifos que generd una migracién forzosa.

En este contexto, Bogotd, como capital y centro econémico de Colombia, ha recibido a una gran
parte de los migrantes venezolanos, de esta poblacidn, las mujeres representan un alto porcentaje, del
nuimero total de migrantes en Bogotda 495.236 el 52.1% son mujeres (Secretaria Distrital de
Planeacién,2022. Muchas de las migrantes, presentan roles de cuidado principales en los hogares y, en
busca de mejores oportunidades, se enfrentan a una realidad compleja en la cual se espera que las
politicas migratorias, del pais de acogida, aporten las bases para que logren balancear la necesidad de
seguridad, inclusidn y sostenibilidad. En linea al texto anterior, es importante recalcar que, con relacién
al género masculino la tasa de desempleo en las mujeres es de 54.96% muy superior al de los hombres

que esta en el 27% (DANE, 2021).

En este sentido el proceso de integracion brindado a las personas migrantes venezolanas en
Colombia, estd orientado al acceso de recursos econdmicos, al mercado laboral y a los servicios basicos,
dejando a la deriva aspectos que implican herramientas de empoderamiento personal, participacidn en
la comunidad, insercién a la comunidad, fortalecimiento de capacidades y la superacion de barreras
especificas de género, factores que, en conjunto, impactan significativamente al desarrollo humano,
dadas las dificultades que se dan a partir de las barreras para la integracion de las mujeres migrantes al

sistema econdmico y productivo del pais.



De acuerdo con lo anterior, el presente estudio se enfoca en la exploracién del proceso de
integracion socioecondmica de las mujeres migrantes venezolanas en edad productiva, cuidadoras,
emprendedoras, quienes han podido o no acceder a los procesos de integracién socioecondmica

enmarcados en la politica integral migratoria.

Esta investigacion tiene, por tanto, el objetivo de analizar la percepcion de los procesos de
integracién socioeconémica desde el mundo de vida de las mujeres migrantes a partir de sus voces y de
sus experiencias. Al ser un estudio a profundidad y entendiendo el proceso migratorio como una
experiencia individual se obtendrd una comprensién mdas profunda del proceso de integracidn
socioecondmica de las mujeres migrantes y de la inmersidn de la politica integral migratoria en la

realidad de estas mujeres.

Con esta investigacion buscamos identificar elementos de la politica que permiten el proceso de
integracion socioecondémica de las mujeres migrantes provenientes en Venezuela, para finalmente
proporcionar elementos de andlisis, de discusion y recomendaciones informadas para fortalecer la
integracion socioeconémica y asegurar una mayor equidad en el proceso, asi mismo, se espera
contribuir a un entendimiento mds amplio de los procesos migratorios y su impacto en la vida de las
mujeres, que se vieron forzadas por la crisis a salir de su entorno y habitar en un pais de acogida como
Colombia, pais que generd unas politicas de apoyo a su proceso de integracidn para promover un
enfoque inclusivo y efectivo, a partir del cual se espera aportar a la formulacién de politicas publicas que

favorezcan el desarrollo humano de la poblacién migrante y las comunidades receptoras.

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, este estudio estd enmarcado en la sublinea de

investigacion de: Gobierno y Politicas Publicas.

En el presente documento se presenta el desarrollo de este estudio que esta estructurado en 4

capitulos, de la siguiente manera:



Capitulo I, en el que se abordara los objetivos para el desarrollo de esta investigacion,
justificacién del estudio, limitaciones y problema de investigacion, identificando las principales

cuestiones relacionadas con la migracion venezolana y la respuesta de la politica migratoria colombiana.

En el Capitulo Il se presenta el marco tedrico, en el que se proporciona los fundamentos
conceptuales necesarios para entender los procesos de integracién socioecondémica, se revisan las
teorias sobre migracidén, politicas publicas y desarrollo humano, permitiendo establecer el analisis
posterior a la obtencidén de informacidn, para ello se establecen las siguientes categorias de analisis:

integracién, migracién y capacidades.

El Capitulo lll en el que se describe el marco metodoldgico que guid la investigacién. En el cual
se detallan los enfoques y métodos utilizados, asi como las técnicas de recoleccidn de la informacion,
que permitiran obtener una vision profunda del mundo de vida y de las experiencias de las mujeres

migrantes en Bogota como territorio receptor de esta poblacion.

Y por ultimo el Capitulo 1V, seccién que expone los resultados del ejercicio de investigacion,
presentando hallazgos clave que emergen del andlisis. En el mismo se discuten los resultados para las
politicas migratorias a la luz de la perspectiva de las mujeres migrantes y se ofrecen conclusiones y
recomendaciones en torno a los procesos de integracidon socioecondmica requeridos por las mujeres

migrantes venezolanas en Bogota, Colombia.



CAPITULO 1 EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1. Descripcion del problema

La agenda 2030 para el desarrollo sostenible adoptada el 25 de septiembre del afio 2015 en la
Asamblea General de las Naciones Unidas, indica la relacion entre los procesos migratorios y el
desarrollo, reconoce que estos procesos requieren de respuestas integrales que garanticen los derechos
humanos, el trato humanitario y la regularidad a los migrantes. La Agenda plantea 7 puntos que
involucra este tema, uno de ellos destaca el impacto de las crisis humanitarias y del desplazamiento
forzado en el progreso del desarrollo, por lo cual, indica que la implementacidn de politicas migratorias
planificadas y bien gestionadas deben facilitar la migracidn ordenada, segura, regular y responsable, asi
como, la proteccidn los derechos laborales especificamente el de las mujeres (Cardesa y Salzmann,
2017).

Siendo este un tema de impacto que transforma la capacidad econdmica, social, institucional y
en si el desarrollo humano de los paises receptores de poblacidn migrante, es necesaria su
profundizacidn en estudios que permitan explorar estos temas y generen nuevas propuestas desde lo
politico, social e institucional para el abordaje de las problematicas que se susciten en los procesos de
la movilidad humana y poblacién migrante.

El informe de las migraciones en el mundo, estima que en el afio 2020 habia en el mundo
aproximadamente 281 millones de migrantes internacionales que equivalen al 3,6% de la poblacién
mundial. La poblacién refugiada para el afio 2020 era de 26,4 millones de refugiados, asi mismo la OIM
indica que de esta poblacién el mayor porcentaje estd ubicado los hombres con un 51,9 % y las mujeres
con un 48,0 %, su diferencia son 2 puntos porcentuales, con 146 millones de migrantes varones y 135
millones de mujeres o nifias, sin embargo, las mujeres presentan mayores riesgos de proteccién y

dificultades en la integracion econémica de los paises de acogida (OIM,2020).



Es asi como surgen a nivel mundial dos flujos migratorios significativos que establecieron un
punto de partida diferencial transformando las formas de intervenir estos procesos, uno de ellos esta
ubicado en Europa y el otro en Latinoamérica. La migracién proveniente de Siria como resultado de los
continuos enfrentamientos en este territorio, se encaminan hacia Libano, Irak y Jordania, paises que, en
comun con Colombia, presentan deficiencias en la infraestructura y limitaciones en el acceso a los
servicios sociales basicos; la migracion masiva de poblacién venezolana moviliza 5,6 millones de
personas con una diferencia de 2 puntos con relacién a la ubicada en Europa, Turquia con 3,7 millones
seguido de Colombia con 2,5 millones de personas (OIM,2020).

En junio el Grupo Interagencial sobre Flujos Migratorios Mixtos (2023) reporta 2.875.743
migrantes en total, para Migracién Colombia a febrero del afio 2022 en Bogota hay 495.236 personas
pertenecientes a la poblacién migrante y refugiada.

La migracion en Colombia aparece a partir del afio 2014 como un fendmeno inesperado que
sorprendid al gobierno de este pais, pais acostumbrado a la emigracién de su poblacién mds no a la
recepcién de poblacién migrante. A finales de 2014, el gobierno venezolano cerré parcialmente la
frontera con Colombia, lo que llevé a un aumento en el éxodo de venezolanos hacia el pais receptor,
debido a las restricciones para cruzar legalmente la poblacién migrante busca rutas no legales para el
ingreso. Aunque en el afio 2014 no se alcanzaron las cifras masivas que marcarian los afios siguientes,
este fue un primer indicio del éxodo masivo que se consolidaria mas adelante, con un aumento
exponencial en la migracién venezolana hacia Colombia a partir de 2015.

Entre los afios 2016 - 2017 inician el ingreso al pais nucleos familiares completos quienes realizan
su desplazamiento caminando para llegar a sus lugares de destino, lo anterior debido a las fuertes
situaciones sociales, politicas y econdmicas del pais de Venezuela (Echeverry Hernandez, 2017), pero es

en el afio 2018 donde el flujo migratorio presentd una de las oleadas mas grandes en Colombia, con



miles de personas cruzando diariamente la frontera entre ambos paises, en este afio se movilizan
alrededor de 1.4 millones de personas (ACNUR, 2019).

En estudio realizado con poblacién migrante vulnerable en el departamento fronterizo de Norte
de Santander se identificaron cuatro causas por las cuales los migrantes venezolanos se desplazaron
hacia Colombia. El hambre y la desnutricidn, la crisis y ceguera politica (polarizacién politica), la violencia,
la pérdida del valor del dinero y de los ingresos, fueron incentivando a la poblacion a salir de su pais de
origen, esta situacidn los ubicaba en situaciones de vulnerabilidad que implicaba un riesgo vital y un
riesgo de integralidad, aspectos que demandan una atencién particular y especializada para la poblacion
migrante venezolana bajo el marco de la proteccion internacional, los Convencion de Ginebra de 1951
y en la Declaracidon de Cartagena sobre Refugiados de 1984, por lo que los estados receptores de
poblacién migrante deben garantizar la restitucion y goce efectivo de sus derechos, ya que bajo esas
condiciones el migrante venezolano debe ser tratado como refugiado (Saez, 2021).

Bajo estas causas inicia el proceso migratorio hacia Colombia, donde las instituciones locales de
los departamentos fronterizos despliegan acciones para la atencion de la poblacion de manera
inmediata, que posteriormente fueron materializadas en procesos de incidencia hacia la toma de
decisiones gubernamentales. Este fendmeno llevé al gobierno colombiano a dar apertura a la
cooperacion internacional y posteriormente a la adopcidn de normatividad internacional y del derecho
internacional humanitario, que se materializa con la firma del Pacto Global para una Migracién Segura,
Ordenada y Regular de las Naciones Unidas firmado en el afio 2018.

Para el pais colombiano, la migracién representd un reto, un proceso de adaptacién y de
respuesta a un fendmeno que por su dimensidén requirié de la generacién de mecanismos para la
proteccidn de los migrantes para formalizar su estadia en el territorio colombiano, es asi que en el afo

2021 se establece la politica integral migratoria donde se resalta que el proceso de integracion



socioecondmica es el elemento principal para facilitar al migrante la garantia de sus derechos durante
el tiempo de permanencia en el territorio colombiano.

Segun la Secretaria Distrital de Planeacidn para el 2022 el 21.4% de la poblacién total en
Colombia se encuentra ubicada en Bogotd, 495.236 es la poblacion migrante y refugiada, lo que
representa el 19,55% de la concentracidn de esta poblacién a nivel nacional y de la poblacién total
nacional (Secretaria Distrital de Planeacién, 2022). De esta el 50.6% son mujeres, aumentando en
Bogotd con el 52.1% , mujeres que han venido desempeiiando labores domésticas y de servicios desde
lainformalidad (DANE, 2021), esto refleja que este tipo de actividades no son realizadas por las personas
de género masculino y que el Unico medio de subsistencia para las mujeres migrantes son la realizacion
de actividades domésticas, que en ocasiones no se da a través de la vinculacion a un sistema laboral, por
lo cual son varios los elementos que no permitirian que estas mujeres puedan integrarse de manera
efectiva a las comunidades de acogida, esto se ve reflejado en el porcentaje identificado por género en
cuanto a las actividades econdmicas realizadas por las poblaciéon migrante venezolana establecida en el
pais e identificadas por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica.

Figura 1: Rama de la actividad econdmica realizada por género segln encuesta integrada de

hogares GEIH, DANE 2021.
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Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — Gran Encuesta Integrada de
Hogares 2021.

Enla gran encuesta integrada de hogares llevada a cabo en el afio 2021 por el DANE, se visualizan
otros elementos que llevan a comprender el contexto econdmico por el cual transita la mujer migrante
venezolana, este escenario ademas de tener las particularidades que conlleva la migracién venezolana
tiene elementos de analisis y discusién para comprender como es el proceso de integracién de la
poblacidn al territorio nacional, factores como el desempleo y los procesos de participacién muestran
el porcentaje mas bajo esta en las mujeres migrantes y que se diferencia entre las que estan de manera

reciente a las que ya llevan un tiempo mas largo de estadia.



En este sentido, en el afio 2020 las mujeres migrantes recientes con ocupacion se encontraban
trabajando principalmente en actividades de alojamiento y servicios de comida (33,4%); actividades
artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de servicios (23,4%); y actividades de
comercio y reparacion de vehiculos (22,9%). Por su parte, los hombres migrantes recientes se ocuparon
principalmente en actividades de comercio y reparacion de vehiculos (25,4%); agricultura, pesca,
ganaderia, caza y silvicultura (16,8%); y construccion (15,7%). Este patron diferencial confirma lo ya
detectado entre comunidades de colombianos internamente desplazados, que, en situaciones de shocks
de migracion, las mujeres se insertan laboralmente en sectores de servicios dadas sus competencias y
experiencia generadas en la economia del cuidado (Silva & Guataqui, 2008).

Asi las cosas, las mujeres que estdn recientemente en el pais presenta el porcentaje mas bajo
del identificado para la totalidad de mujeres encuestadas, son claros los elementos de desigualdades de
género, debido a que ser mujer y migrante profundizan las dificultades para su acceso en el mercado
laboral, por ende, a recursos para el sostenimiento de sus familias, como se evidencia en las siguientes
figuras:

Figura 2: Tasa global de desempleo por sexo y por tiempo de permanencia en el pais receptor

segun encuesta integrada de hogares GEIH, DANE 2021.
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Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — Gran Encuesta Integrada de

Hogares 2021.

Figura 3: Tasa global de participacidn por sexo y por tiempo de permanencia en el pais receptor

segln encuesta integrada de hogares, DANE 2021.

80,0

79,1
70,7

70,0

60,0

50,0 528 48,1
40,0

30,0

20,0

10,0

00 ¢

Hombres Mujeres Hombres Mujeres

Migrantes recientes No migrantes recientes

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — Gran Encuesta Integrada de

Hogares 2021.

En el marco de la implementacidn de la politica integral migratoria se establece el proceso de
monitoreo de las dimensiones de integracidn socioecondmica a nivel nacional y por cada uno de los
departamentos receptores de poblacidn migrante. En Bogot3, la integracidn general que involucra todas
las dimensiones y subdimensiones se encuentra en 6,0 puntos por lo cual esta en un nivel aceptable de
integracién, la integracion socioecondmica se encuentra en un 5,3 y la integracidn social 5,5, llama la
atencién de integracion en escenarios de participacion con 8,0 puntos una de las dimensiones con un
puntaje alto, con relacidn al ente territorial Bogota se situa en un lugar superior brindando condiciones
adecuadas para la integracion, Colombia se encuentra en un puntaje de 5,5 (Departamento Nacional de

Planeacién [DNP], 2022) como se muestra en la figura 1:



Figura 4: indice Multidimensional de Integracién, indice de Integracién para Bogota.
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Figura 5: Escala de grados de integracion - indice de Integracion para Bogota.
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Figura 6: Comparativo puntajes, subdimensién y dimensidn - indice de Integracién para
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Figura 7: Comparativo de indicadores entre poblacién migrante y poblacion de acogida -

indice de Integracion para Bogotd 2022.
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Fuente: Departamento Nacional de Planeacion 2022.

De acuerdo con el contexto en el que la mujer migrante venezolana se mueve y dado que este
es un tema de relevancia que afecta al desarrollo humano y econémico del pais, es evidente realizar el
analisis de la politica integral migratoria colombiana a la luz de los procesos de integracion
socioecondmica de las mujeres migrantes, sobre todo en un territorio en el que, las brechas sociales,
de desigualdad, la dificultad para el acceso econémico, la baja empleabilidad y la segregacién sectorial,
territorial y social afecta a su poblacidn local, sobre todo a las mujeres de las poblaciones de acogida
de Colombia, quienes histéricamente han sido una poblacién vulnerable y de especial atencion.

1.1 Formulacion del problema
De acuerdo con lo anterior, la pregunta de investigacion planteada para este trabajo de investigacion
es la siguiente:

¢Como ha sido el proceso de integracién socioecondmica percibido por mujeres migrantes
venezolanas a partir de los programas de integracién socioeconémica en el marco de la politica publica

migratoria en Bogotd - Colombia?

2. Objetivos de la Investigacion



2.1 Objetivo general
Analizar los procesos de integracion socioecondmica de la politica migratoria colombiana desde

la perspectiva de mujeres migrantes venezolanas en Bogota.

2.2 Objetivos especificos

Identificar la politica integral migratoria de Colombia en el marco del proceso de integracion
socioecondmica de las mujeres migrantes venezolanas en Bogota en el periodo 2021 - 2024.

Describir los elementos de integracion econdmica percibidos por las mujeres migrantes
venezolanas en Bogota en el marco de la politica integral migratoria colombiana en el periodo 2021 -
2024.

Caracterizar el proceso de integracion social desde la perspectiva de las mujeres migrantes bajo

el marco de la politica integral migratoria colombiana en el periodo 2021 - 2024.

3. Justificacidn de la Investigacion

Diversas son las acciones que desde la estructura de respuesta institucional se han venido
proponiendo y desarrollando para la atencién de las personas migrantes en Colombia. La migracién
como tema actual de intervencidn y de discusién, muestra diversas aristas donde el ser humano opta
por la migracidn que implica dejar de lado sus raices y lugares de origen, llegando a un entorno complejo
como lo es la migracidon por eventos econdmicos, sociales y politicos que motivan a las personas
desplazarse a otros territorios con condiciones dificiles donde la poblacién local en su mayoria es
vulnerable con limitantes y barreras para el acceso a servicios sociales basicos.

La crisis humanitaria en Venezuela ha llevado a un aumento sin precedentes en el nimero de
migrantes venezolanos que buscan refugio y mejores oportunidades en paises vecinos, siendo Colombia

uno de los destinos principales. Dentro de este contexto, Bogota se ha convertido en un epicentro de



recepcion y asentamiento para muchos de estos migrantes, incluyendo una proporcidn significativa de
mujeres, por lo cual este analisis busca comprender a fondo las experiencias y desafios especificos que
enfrentan las mujeres migrantes venezolanas en Bogotda en el contexto de la politica migratoria
colombiana y su integracion socio econdmica.

Con la implementacion de diversas medidas en el pais para asistir a los migrantes venezolanos,
nace el interés de analizar cémo estas politicas llegan a las mujeres dentro de la poblacién migrante,
especialmente a aquellas que pueden enfrentar multiples dificultades que van desde sus procesos de
regularizacion hasta la inclusion social y econémica en Colombia.

Las mujeres migrantes venezolanas de manera continua se enfrentan a una serie de barreras
Unicas que pueden obstaculizar su proceso de integracidn. Estas barreras incluyen la falta de acceso a
servicios adecuados de salud y educacién, dificultades en el acceso al mercado laboral, y desafios
relacionados con la adaptacién cultural y social, agudizadas por la asignacién del cuidado y
responsabilidad familiar, por lo que éstas enfrentan una carga adicional en comparacién con las
personas de género masculino, situacién que se manifiesta de acuerdo a las cifras reportadas en el
estudio de poblacién migrante con enfoque de género (Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica [DANE], 2021).

El andlisis detallado de los procesos de integracion socioeconémica desde la perspectiva de
estas mujeres permitird identificar las dreas en las que las politicas migratorias han potencializado sus
capacidades, pero, especialmente se espera dar una mirada a aquellas areas en las que existen
deficiencias en su aplicacién. Por lo tanto, este enfoque es esencial para desarrollar recomendaciones
que mejoren la efectividad de las politicas actuales. Lo anterior permitira que los responsables de
politicas, las organizaciones no gubernamentales, las agencias humanitarias y otras instancias puedan

revisar, y redisefiar estrategias mas efectivas y sensibles hacia las mujeres migrantes con un enfoque de



género, lo que garantizaria su adecuacion en la promocion de una integracidn socioecondmica exitosa
en beneficio de las migrantes como a las comunidades receptoras.

Por otra parte, el estudio permitird promover una integracién mas inclusiva y equitativa de las
mujeres migrantes, desde el reconocimiento de las necesidades especificas de las mujeres migrantes
como parte de sus derechos en materia de justicia social, y permitira aportar respuestas especificas para
su estabilidad individual y, por ende, contribuira al desarrollo a largo plazo de la sociedad colombiana a
partir de su integracién socioeconémica.

En este sentido un estudio a profundidad y con enfoque cualitativo dara un aporte académico
importante para evidenciar la particularidad de las agentes protagonistas y receptoras de la politica
integral migratoria, puesto que la mayoria de los estudios se han orientado desde la institucionalidad,
desde la mirada de la politica, esta investigacion permitird presentar las voces de la poblacion vulnerable
evidenciando una realidad que emerge desde el mundo de vida de estas mujeres y que no siempre es
documentada, narrativas que permitirdn exaltar detalles aspectos que emergen con el didlogo hacia la
integracién socioeconémica y que no son cubiertas por la politica integral migratoria de Colombia.

En este sentido el desarrollo humano debe entenderse no sélo como el aumento en el ingreso
o el crecimiento econdmico, sino como un proceso de expansiéon de las capacidades humanas para vivir
la vida que valora cada uno de los individuos, expresado en la ampliacion de sus libertades y
oportunidades (Sen, 1999). Sostiene que el progreso debe evaluarse en funcién de la capacidad de las
personas para llevar a cabo actividades que consideren valiosas y significativas, en este sentido, el
desarrollo humano esta intrinsecamente ligado a la libertad individual y al acceso a oportunidades que
permiten a las personas alcanzar su potencial pleno visto en todas las esferas de desarrollo de un pais
incluyendo la esfera econdmica, en este sentido, la poblacidon nacional como la migrante aportaria a este
desarrollo siempre y cuando las condiciones de vida, laborales y de acceso a servicios sociales se den en

condiciones adecuadas y de manera equitativa e igual para todos.



Como complemento a la teoria de este autor, surge la teoria de capacidades la cual identifica
una serie de capacidades donde la sociedad debe garantizar que todos sus ciudadanos tengan la
posibilidad de desarrollar y ejercitarlas, este enfoque resalta la importancia de una serie de condiciones
minimas que deben ser satisfechas para asegurar el bienestar humano como parte del ejercicio de
justicia social el cual debe basarse en la proteccién y promocion de las capacidades (Nussbaum, 2007).

El reconocer desde una mirada profunda las capacidades desde el proceso de integracion
socioeconémica de los migrantes venezolanos a los territorios de acogida, en este caso a las
comunidades colombiana, implica ver a estas mujeres como seres dinamicos no estaticos que logran a
través de sus capacidades obtener los recursos necesarios para el sostenimiento de la vida y el cuidado
de las infancias y la vejez.

Significa ver los movimientos migratorios como oportunidad para la ubicacion de estrategias,
politicas etc. orientadas a mejorar las condiciones de la persona migrante permitiéndoles ejercer mas
plenamente sus capacidades, para muchos migrantes, trasladarse a un nuevo pais representa mejorar

su calidad de vida, acceder a educacion y salud, o simplemente salir de su pais de origen Venezuela.



CAPITULO 2 MARCO TEORICO
Se presenta en este apartado la revision de los antecedentes claves sobre los aspectos
estudiados por otros autores en relacion con el fendmeno migratorio y sus implicaciones. Asimismo, se
esboza un marco referencial, que sirve para dar referentes contextuales y tedricos del tema, pero que a
su vez no es determinante previo al desarrollo del estudio, ya que por ser el presente trabajo un estudio
con enfoque cualitativo, se requiere, como lo indica Martinez (2012):
“...enfatizar que el "marco tedrico" que se antepone a cualquier investigacién cualitativa es,
generalmente, sélo tedrico-referencial”, es decir, fuente de informacidn y nunca modelo tedrico
en el cual ubicar nuestra investigacidn. Servira para contrastar, después, nuestras conclusiones
con las de otros autores vy, asi, entenderlas mejor, pero nunca para forzar e imponer una
interpretacion determinada.” p.165)
En este sentido, se realiza una aproximacion tedrica que se amplia en la discusion en funcion de los

hallazgos del estudio.

2.1 Antecedentes de la Investigacion.

Para esta investigacion se toma como antecedentes los siguientes estudios. El articulo “La
inmigracién forzada venezolana en Colombia. Retos para la inclusién laboral de migrantes” (Avila, et al.,
2021), sugiere diversas estrategias para mejorar la inclusion laboral de los migrantes venezolanos en
Colombia. Entre ellas, la implementacidén de politicas de reconocimiento de titulos y habilidades, el
acceso a programas de formacidn y capacitacion laboral, y la promocidn de redes de apoyo que faciliten
la insercion en el mercado laboral, asimismo, indica que las politicas publicas deben ser inclusivas que
consideren las particularidades de la migracion forzada, para garantizar que los esfuerzos de inclusién
sean efectivos y sostenibles (Avila, et al., 2021).

Aporta a esta investigacion el contexto que se dio en Colombia a raiz de la gran movilizacién de

la poblacion migrante proveniente de Venezuela, como este se convierte en un tema de gran interés no



solo para la cooperacion internacional y los efectos que este proceso dejara en el pais colombiano
debido a la situacion del pais venezolano y en los procesos de integracidon socio econdmica en dos
ambitos laboral y educativo.

Concluye que, si se gestiona la migracion de manera adecuada en Colombia, la integracién serd
efectiva en el mercado laboral, lo que puede contribuir al crecimiento econémico y al dinamismo del
mercado de trabajo, ademas, al ofrecer oportunidades de empleo dignas a los migrantes, se fomenta
una mayor cohesidn social y se reducen las tensiones sociales derivadas de la competencia por recursos
y empleos (Avila, et al., 2021).

El articulo "La Integracion Socioecondmica de los Migrantes y Refugiados Venezolanos" (Chaves
et al., 2021) analiza los desafios y estrategias para la integracién de los migrantes venezolanos, quienes
enfrentan vulnerabilidad debido a la falta de recursos, redes de apoyo y barreras lingtisticas y culturales.
Estos obstaculos dificultan su inclusion en el mercado laboral y la vida social de los paises receptores, en
términos econdmicos, destacan problemas como la validacién de credenciales, la discriminacion laboral
y la falta de experiencia local, lo que perpetua su vulnerabilidad.

El articulo subraya la necesidad de politicas y programas integrales que aborden tanto las
necesidades inmediatas, como el acceso a servicios basicos y empleo, como las a largo plazo, mediante
la capacitacidn y educacién adaptadas al mercado laboral local, en resumen, la integracion
socioecondémica de los migrantes venezolanos requiere un enfoque coordinado que abarque politicas
inclusivas, capacitacidn y cohesién social para asegurar una integracion exitosa y sostenible.

Presenta datos cuantitativos en los que se refleja la disparidad en la seguridad laboral entre
migrantes y refugiados venezolanos y las comunidades locales, con diferencias ain mdas marcadas por
género, los hombres venezolanos tienen mayores tasas de empleo que las mujeres por lo cual es
relevante investigar sobre este tema, aunque en Colombia la tendencia ha sido hacia un mayor empleo

formal, donde las mujeres se ubican en la informalidad laboral.



Concluye que adoptar un enfoque diferenciado podria ser beneficioso al investigar las diversas
experiencias de integracion de migrantes y refugiados, segln sus motivaciones migratorias. Las
migraciones pendulares, de retorno o de transito, asi como la situacidn de quienes han alcanzado su
destino final, representan contextos personales y politicos distintos, ademas, estas modalidades
migratorias suelen encontrar diferentes tipos de recepcidén por parte de los habitantes locales y las
instituciones, lo que influye en la experiencia de integracién de los migrantes, por lo cual continuar con
la recopilacion de datos actualizados sobre la integracidn socioecondmica de los migrantes y refugiados
venezolanos, y de grupos clave dentro de esta poblacidon, sera esencial para evaluar los niveles de
integracion y desarrollar respuestas politicas eficaces y pertinentes.

En cuanto al tejido empresarial, la migracidon internacional tiene un impacto igualmente
significativo. Los migrantes no solo contribuyen como empleados, sino también como emprendedores
y propietarios de negocio, su presencia puede llevar a la creacién de nuevas empresas y a la expansion
de las existentes, aportando una variedad de productos y servicios que enriquecen el mercado local. La
diversidad empresarial resultante puede impulsar la competencia y mejorar la calidad de los bienes y
servicios disponibles para los consumidores (Aguilar, et. al., 2023).

En el texto: “Derechos emergentes de los migrantes forzados venezolanos en Colombia", se
aborda la creciente migracién forzada de venezolanos hacia Colombia, destacando especialmente los
desafios que enfrentan las mujeres migrantes en su proceso de integracion socioecondmica. Los autores
proponen un marco conceptual que evoluciona desde el "ius vivendi" (derecho a vivir dignamente) y el
"ius migrandi" (libertad de movimiento) hacia el "ius integrandi" (derecho a la integracion plena). Esta
evolucion es crucial para adaptar las politicas migratorias a las realidades de los migrantes vulnerables,
especialmente las mujeres, que sufren discriminacién de género y tienen acceso limitado a recursos y

oportunidades laborales.



El articulo subraya la necesidad de politicas que no solo reconozcan los derechos de los
migrantes, sino que fomenten su participacion en la vida econdmica y social de Colombia, promoviendo
la equidad y la inclusién. El objetivo es replantear las politicas migratorias colombianas desde una
perspectiva que garantice el "ius integrandi", asegurando una integracidn efectiva y justa para las
mujeres migrantes venezolanas y cubriendo sus necesidades especificas.

Indica que ante la vulnerabilidad global exacerbada por la pandemia del Covid-19, se requiere
una respuesta solidaria y urgente que garantice la inclusién y los derechos fundamentales de los
migrantes. Esto implica adoptar politicas que promuevan su integracion social y econémica, asegurar el
acceso a la educacion y al empleo, regularizar su estatus migratorio y reconocer su contribucion a la
sociedad, asi mismo la cooperacion multilateral y la solidaridad internacional son clave para enfrentar
estos desafios de manera efectiva, siguiendo principios de justicia y fraternidad humana.

Aporta a esta investigacion el marco para el analisis de los procesos de integracion
socioecondémica, asi mismo revela la necesidad de profundizar en ello y que no solo reconozca los
derechos de los migrantes, sino que también fomente su participacion activa en la vida econémica y
social, con énfasis en politicas inclusivas y equitativas, para proponer una reformulacién de las politicas
migratorias colombianas desde la perspectiva de las mujeres migrantes venezolanas, garantizando su
plena integracién y abordando de manera integral sus derechos y necesidades especificas.

En el articulo: Proteccidn de los derechos humanos de las personas migrantes en Colombia:
crisis migratoria venezolana en el siglo XXI, se analiza la proteccion de los derechos humanos de los
migrantes venezolanos en Colombia, destacando las complejidades que enfrentan y las respuestas
institucionales implementadas. Se enfoca en el papel de los defensores de derechos humanos y su
relaciéon con el marco normativo, evidenciando su labor en la promocidn de los derechos de grupos
sociales afectados por la discriminacion y condiciones adversas, a pesar de los avances legislativos en

Colombia, el articulo sefiala vacios en la practica, especialmente en lo que respecta a las mujeres



migrantes, quienes sufren violencia de género, falta de acceso a servicios basicos y discriminacion
laboral, lo que resalta la necesidad de un enfoque integral que no sélo proteja derechos, sino que
también promueva la inclusidn activa de estas mujeres en la vida socioecondmica del pais (Parada de
Vivero, 2022).

A pesar de los avances en la legislacién colombiana que busca proteger a los migrantes, Parada
sefiala que existen vacios significativos en la practica. Las mujeres migrantes, en particular, se enfrentan
a condiciones de vulnerabilidad acentuadas, tales como la violencia de género, la escasez de acceso a
servicios basicos y la discriminacion en el ambito laboral, estas realidades subrayan la necesidad de
adoptar un enfoque integral que no solo aborde la proteccién de derechos, sino que también fomente
la inclusidn activa de estas mujeres en la vida socioecondmica del pais.

Concluye la importancia de incorporar la voz y la agencia de los migrantes en la formulacién de
politicas publicas. Esta inclusidn es crucial para garantizar que las soluciones sean efectivas y respondan
a las necesidades especificas de la poblacidon, su integracion exitosa depende no sélo de politicas
adecuadas, sino del reconocimiento de su rol como agentes de cambio en sus comunidades, este
enfoque permitird identificar tanto las oportunidades como las barreras que enfrentan en su camino
hacia la integracidn plena, contribuyendo asi a la discusién sobre cémo mejorar las politicas migratorias
para garantizar la proteccion efectiva de sus derechos y fomentar su desarrollo en un nuevo entorno.

El articulo la integracién de los venezolanos en Colombia: discurso de lideres inmigrantes en
Bogotd y Cucuta, aporta a este estudio los elementos que forman el imaginario de la integracién, que
subyacen a la codificacién y el andlisis de las entrevistas realizadas a varios lideres, conectando las
caracteristicas de identidad presentes en la codificacion de las entrevistas realizadas con la teoria del
imaginario de los lideres inmigrantes, articulando los discursos que reflejan las experiencias y desafios
de la comunidad venezolana en su proceso de integracion en el pais receptor, a través de un enfoque

cualitativo, los autores examinan las narrativas de estos lideres, revelando las dinamicas de resiliencia,



adaptacion y construccion de identidad en un contexto marcado por la crisis migratoria (Aliaga et. al.,
2020).

El trabajo destaca la importancia de los espacios de didlogo y la creacidn de redes de apoyo
entre los migrantes y la poblacién local, asi como el papel de los lideres en la visibilizacién de las
necesidades y aspiraciones de la comunidad venezolana. Este estudio proporciona un marco valioso para
comprender no solo las dificultades que enfrentan los migrantes, sino también las oportunidades que
emergen en el proceso de integracion, lo cual es esencial para el desarrollo de politicas publicas que
fomenten una convivencia armdnica y enriquecedora entre las diferentes culturas.

Los resultados de este estudio ofrecen a esta investigacion una vision profunda de la experiencia
de integracion de los migrantes venezolanos en Colombia, resaltando tanto los desafios como las
estrategias de adaptacién que estos enfrentan. A través del anadlisis de los discursos de lideres
inmigrantes en Bogotd y Cucuta, se revela que esta poblacion esta expuesta a multiples obstaculos en
su proceso de integracidn, la xenofobia, la precariedad laboral y la falta de acceso a servicios basicos son
algunas de las dificultades mas prominentes.

A pesar de estos desafios, el estudio concluye la notable resiliencia que muestran los migrantes,
pues muchos de ellos han encontrado formas de organizarse y crear redes de apoyo comunitarias que
facilitan la adaptacion. Estas iniciativas no solo abordan las necesidades inmediatas de la comunidad,
sino que también fomentan un sentido de pertenencia y solidaridad entre los migrantes, alli los lideres
juegan un papel crucial en la promocién de estas redes, evidenciando cdmo la cooperacién y el apoyo
mutuo pueden ayudar a enfrentar las adversidades.

Finalmente, Aliaga (2020) hace un llamado a la formulacién de politicas publicas inclusivas que
respondan a las preocupaciones planteadas por los lideres inmigrantes, propenden la creacién de
espacios de didlogo entre migrantes y autoridades locales, asi como por la implementacion de

programas que faciliten el acceso a servicios esenciales y oportunidades laborales, en conjunto, estos



resultados subrayan la complejidad de la experiencia migratoria y la necesidad de enfoques

comprensivos que integren las voces de quienes viven esta realidad.

2.1 Bases tedricas

2.1.1 Migracion.

OIM (2019) define la migracion como el desplazamiento de personas, ya sea de manera
individual o colectiva, de un lugar de origen a un destino diferente, atravesando una frontera
administrativa o politica, con el propdsito de establecerse temporal o permanentemente.

Para la organizacién Food and Agriculture Organization, la migracion es el movimiento de una
persona o un grupo de personas ya sea a través de una frontera internacional o dentro de un Estado. Se
trata del movimiento de poblacién que abarca cualquier tipo de movimiento de personas, sea cual fuere
su magnitud, composicion o causas; ello comprende la migracién de refugiados, desplazados, migrantes
por motivos econdmicos y personas que se trasladan con otros fines, incluida la reunificacién familiar.
(FAO. 2020, p.7).

Para esta investigacion se tuvo en cuenta como la migracion se da desde las cadenas de cuidado
como trayectoria migratoria. Para Vaittinen (2014) la trayectoria migratoria no se limita al
desplazamiento fisico que se realiza de un punto a otro, esto conlleva y abarca el movimiento de las
mujeres migrantes a través de diferentes contextos: social, econdmico y cultural, enmarcada por
factores estructurales, como el género y la clase social, que afectan las experiencias y oportunidades de
las trabajadoras migrantes que esta directamente relacionado con las estructuras socioecondmicas
amplias, ya que, como redes conecta a las mujeres trabajadoras con familias y con las comunidades del
pais receptor, esto hace que el proceso sea Unico y diferencial desde la experiencia de las mujeres
migrantes en su proceso migratorio individual.

Este proceso al estar influenciado de manera significativa por las dimensiones transversales

antes mencionadas refleja las desigualdades estructurales que perpetuan la vulnerabilidad de las



mujeres que migran, por ser las principales protagonistas de estas cadenas de cuidado y al estar ubicadas
en contextos socioecondmicos segregados. Todo ello junto a las dinamicas que transforman las
estructuras familiares, las relaciones sociales y las economias locales, y al ser este proceso dinamico y
no lineal, hace que el estudio y andlisis de la trayectoria migratoria sea un proceso profundo por su
complejidad.

Para Vaittinen (2014) la trayectoria migratoria tiene los siguientes aspectos:

Redes Sociales: A pesar de que la experiencia migratoria sea individual, la trayectoria migratoria
no lo es, ya que estan interconectadas por las redes familiares y comunitarias, pues conectan a las
mujeres migrantes con otros contextos como el econdémico para la obtencién e insercion laboral y
facilitan los procesos migratorios para la llegada a territorio receptor o cambio de destino o regreso a
pais de origen.

Cambio y Adaptacién: Se traduce como el proceso que genera la mujer migrante ante la
experimentacién de cambios dados por la dinamicidad de la migracién en su proceso laboral y personal,
esto incluye las decisiones que se toman alrededor de la permanencia en territorio receptor, al cambio
de lugar o al regreso a pais de origen.

Impactos de las politicas: En la medida en que estas facilitan o restringen las posibilidades de la
integracién de las mujeres para la obtencion de recursos econdmicos, estabilizacion, bienestar y
participacion en decisiones politicas que tengan que ver con la poblacién migrante.

Y como enfoque la experiencia individual que, para Gomez (2024) la autora, es el proceso
subjetivo y vivencial de las mujeres impreso por las emociones, las sensaciones, los afectos y los sentidos
como lo menciona en su trabajo: Experiencias de agencia y de cuidado de mujeres venezolanas durante
sus trayectorias migratorias a Bogota: creando puentes entre el miedo y la valentia, lo que permite

entender cémo las decisiones y vivencias interactuan en el proceso migratorio.



Teniendo en cuenta las motivaciones personales y propias de la decision individual y personal
de las mujeres migrantes frente a dejar su pais raiz y encaminarse a nuevo escenario en el lugar de
destino elegido, esto esta directamente relacionado con la situacién experimentada en el pais de origen,
y que puede ser diferente o variable para cada una de las mujeres. Se reflexiond sobre los desafios de
las mujeres presentadas en su nueva realidad y la adaptacién a un nuevo territorio, considerando que a
pesar de la presencia de estos desafios hay un proceso de resiliencia y empoderamiento, que
comunmente es apalancado por el apoyo encontrado en las redes de apoyo que brindan asistencia en
el proceso de adaptacion y facilitan el acceso por ejemplo a servicios basicos, esto es lo que define
Vaittinen (2014) como uno de los enfoques de analisis denominado experiencia individual.

Para Vaittinen (2014) es importante considerar las historias y experiencias individuales de las
trabajadoras migrantes, ya que cada trayectoria es Unica y refleja una serie de decisiones personales
influenciadas por el contexto social y econdmico tanto del pais expulsor como del pais receptor, y que
parte de la experiencia individual de las mujeres entrevistadas. Este enfoque también es abordado en
su articulo Experiencia migratorias de Pizarro, Ciarallo (2021) quienes indican que:

“Este enfoque permite indagar sobre las maneras en que las circulaciones y las trayectorias
migratorias son vividas. Betrisey (2009) sefiala que las personas viven la experiencia de migrar de
acuerdo con el sentido que otorgan a sus practicas de movilidad. Estas prdcticas estan mediatizadas por
el conjunto de creencias y repertorios culturales que son producidos en un determinado contexto social
e histérico y moldeados por los valores hegemdnicos. Las circulaciones y trayectorias migratorias vividas
o subjetivas son los modos en que los agentes reconstruyen los acontecimientos significativos de su
biografia migratoria y los juzgan en el marco de un espacio dado y culturalmente marcado que lo
estructura.” (Pizarro y Ciarallo, 2021, p 30-34).

Los procesos migratorios han sido motivados por distintos factores, como la busqueda de

mejores condiciones de vida, como alimentos, oportunidades educativas, empleo, acceso a salud,



entretenimiento, bienes y servicios, o por razones colectivas, como escapar de desastres naturales,
conflictos sociales o politicos (Sandoval, 2005). “De acuerdo con la Politica Integral Migratoria (PIM) los
tipos de migracién, son (Congreso de la Republica, 2021):

Migracidn regular: Proceso de salida e ingreso del territorio nacional de ciudadanos nacionales
y extranjeros debidamente registrados por los puestos de control migratorio habilitados por parte de la
Unidad Administrativa Especial Migracién Colombia.

Migracién irregular: Ingreso o permanencia en el territorio nacional de ciudadanos extranjeros
que no cuentan con los documentos de autorizacién establecidos por la normatividad vigente o cuyos
documentos expiraron. El Decreto 1067 de 2015 define la situacién migratoria irregular, a las personas
que ingresan ilegalmente al pais o que permanecen después de que su visa ha expirado.

Migracion pendular: Incluye a los y las migrantes que residen en zonas de fronteray se movilizan
habitualmente entre los dos Estados, con la posibilidad de realizar multiples ingresos y salidas al dia, con
el debido registro.

Migracién de transito: Hace referencia a los y las migrantes que ingresan al territorio nacional
sin vocacion de permanencia con el propdsito de dirigirse hacia un tercer pais.”

Y define a los migrantes como aquellas personas que han dejado su lugar de residencia habitual
para trasladarse a otro pais, motivadas por diversas razones. En muchos casos, este desplazamiento ha
ocurrido en circunstancias que no han garantizado la proteccién de sus derechos, lo que ha generado
situaciones de vulnerabilidad durante su entrada, transito y permanencia en el pais receptor. Por ello,
estas personas requieren una proteccion especial por parte del Estado, asi como la creacién e
implementacidn de politicas publicas que aseguren la salvaguarda de sus derechos (Congreso de la
Republica, 2021).

2.1.2 Teorias de la Migracién Internacional.



El gedgrafo Torsten Hagerstrand (como se citd en Ulate,2012) indica que la migracion es un
proceso voluntario, donde un sujeto o un nucleo familiar decide partir de su lugar de origen a otro de
manera libre y auténoma.

Al ser la migracién voluntaria se da desde una motivaciéon subjetiva, estas motivaciones
personales estan relacionadas con los propdsitos ultimos e individuales que llevan a realizar estos
desplazamientos (Arango, 2003), sin embargo, hoy en dia el interés de conocer los procesos migratorios,
sus efectos en las poblaciones migrantes y receptoras el proceso de estabilizacién y las diferentes aristas
gue motivan la decisidon de migrar, que no solo parte del desplazamiento de un punto a otro, si no, que
involucra el marco sociocultural que estara fundamentado en las situaciones econdmicas, politicas,
sociales y la racionalidad de la accién, permeado por la busqueda de estabilidad econdmica, del
bienestar reflejado en la parte psicoldgica del ser, y de mejorar las condiciones de vida, por lo que el
orden social es el componente central de las migraciones humanas (Carassou, 2006).

Para entender los motivos y los patrones de la migracidn internacional, incluyendo tanto
factores individuales como estructurales que influyen en el movimiento de personas entre paises, se
expondran las diferentes teorias sobre migracién internacional. La primera de ellas desde la perspectiva
neocldsica que plantea que la migracidon se da de acuerdo a determinantes micro (individuales y
personales) y macro (estructurales), sostiene que la migracion internacional es principalmente el
resultado de diferencias en las oportunidades econdmicas entre los paises, por ende las personas migran
en busca de mejores condiciones de vida, empleos mejor remunerados y mas estabilidad econdmica
(Massey, Et Al, 2000).

Esto se agudiza si el pais de origen tiene diferencias con el pais de llegada en cuanto a sus
estructuras econdémicas, sociales y politicas, originando la redistribucion de los componentes de
produccion frente a los recursos e impactos econdmicos percibidos, sean estos positivos o no (Canales

y Echeverry, 2017).



Para los procesos migratorios los determinantes estructurales acentuan los elementos de
desigualdad frente a la distribucion espacial de los recursos y del acceso al trabajo de los paises que
histéricamente son expulsores de su poblacidén hacia otros paises con mejores condiciones. El acceso al
trabajo en paises subdesarrollados es escaso teniendo en cuenta el capital, el acceso a recursos
econdmicos, la corrupcién, la captaciéon de los recursos por parte del gremio empresarial y la
precarizacion del trabajador, por consiguiente, estos aspectos definen los salarios a los cuales puede
acceder la poblacién Canals (Canales y Echeverry, 2017).

Lo anterior quiere decir que: asi la decision de partir a otro pais sea libre, propia y voluntaria,
puede que haya factores externos y estructurales del lugar de origen que motiven a sus ciudadanos a
realizar dichos desplazamientos, por lo cual desplazarse a otro lugar, las condiciones de acceso a
servicios del pais receptor mejoraran la calidad de vida permitiéndole al migrante la identificacion de
oportunidades para lograr su asentamiento en comunidades locales y su integracidon a la misma
(Echeverry, 2017).

Es importante aclarar que estos procesos migratorios son diferenciales, cambiantes y se
establecen segun la individualidad de las personas migrantes, y la toma de decisién de partir o no.
Teniendo en cuenta su contexto econdmico, politico, social y cultural se podria definir si estos procesos
migratorios responden a problematicas, desequilibrios o desigualdades que caracterizan al pais de
origen. Como refirid Anthony Fielding (1992), estos fendmenos deben verse desde diversos contextos:
histérico, social, politico y econdmico, y desde sus individualidades, por lo tanto, se requiere de
integracidén tedrica y de investigacidn empirica para la comprensidn de estos procesos y la integracion
de los migrantes a los diversos contextos.

La teoria de los factores push-pull, derivada de la teoria neocldsica, se ha convertido en uno de
los modelos migratorios mas influyentes dentro de la comunidad cientifica. Este modelo se basa en

varios factores relacionados tanto con el lugar de origen como con el destino, por un lado, existen



elementos que empujan (push) a las personas a dejar su lugar de origen al compararlo con las mejores
condiciones que se encuentran en otros sitios, los cuales ejercen una atraccién (pull) (Blanco, 2000).

Entre los factores de expulsién se incluyen la sobrepoblacidn, la falta de acceso a la tierra,
salarios bajos, bajos niveles de vida, la falta de libertades politicas, la represién, entre otros, en
contraste, los factores de atraccién estan vinculados al lugar de destino y representan lo opuesto. Los
migrantes realizan una significativa inversién, tanto en los costos del viaje como en su sustento en el
destino mientras encuentran trabajo, también deben adaptarse al nuevo mercado laboral, aprender un
nuevo idioma y enfrentar el dolor emocional por la separacidon de su comunidad y entorno familiar
(Blanco, 2000).

Este modelo resalta las motivaciones personales de los migrantes, quienes, tras evaluar los
costos y beneficios de la migracidn, tomaran la decision de emigrar hacia la opcidn mas beneficiosa, la
migracion se percibe bajo una ldgica racional de costos e ingresos, donde los migrantes eligen
libremente entre las oportunidades ofrecidas dentro o fuera de su pais. Desde esta perspectiva, las
migraciones son vistas como funcionales, contribuyendo al equilibrio del sistema, y como rentables
tanto para los paises como para los propios migrantes (Blanco, 2000).

Se entiende la migracidn internacional como una inversién en capital humano, en la que las
personas esperan recuperar el dinero invertido al encontrar empleo acorde a sus habilidades y
maximizar sus ingresos, como resultado, la migracién reduce la oferta laboral y aumenta los salarios en
los paises con escaso capital humano, mientras que en los paises mas ricos ocurre lo contrario,
equilibrando asi ambos mercados laborales (Blanco, 2000).

Sin embargo, este modelo ha sido criticado por su ahistoricidad e individualismo, ya que no
considera el contexto social y politico que limita las decisiones de los migrantes, ademas, se asume que
son los mas pobres los que emigran desde los paises en desarrollo, pero la realidad muestra que son

personas de clase media las que mas migran. El modelo push-pull no explica por qué los migrantes eligen



ciertos destinos y no otros, ni toma en cuenta que las migraciones no son decisiones individuales, sino
procesos sociales (Ledn, 2005).

A finales de la década de 1960, como respuesta al modelo neoclasico, surgen teorias con una
perspectiva historico-estructural, estas teorias incluyen la del mercado de trabajo fragmentado, la
marxista de acumulacion capitalista y la del sistema mundial, todas influenciadas por el pensamiento
neo-marxista. Segln estas propuestas, los movimientos migratorios son un fenémeno estructural, ligado
a la division internacional del trabajo, que resulta de un intercambio desigual entre economias de paises
clasificados en centro, semiperiferia y periferia dentro del sistema capitalista global (Ledn, 2005).

A diferencia de la teoria neoclasica, que ve la sociedad como un sistema que tiende al equilibrio,
las teorias histérico-estructurales la perciben como un espacio de lucha entre sectores sociales con
intereses opuestos, enfocandose en la desigualdad, la explotacién y el conflicto. En este contexto, la
teoria del mercado de trabajo fragmentado de Michael Piore sostiene que la migracién es impulsada por
la demanda de mano de obra en las sociedades avanzadas (Ledn, 2005).

En el capitalismo moderno, el mercado de trabajo esta dividido en dos sectores: uno primario,
que es estable, con buenas condiciones laborales, y otro secundario, caracterizado por inestabilidad,
bajos salarios y malas condiciones. Las economias avanzadas, al carecer de suficientes trabajadores
locales dispuestos a ocupar empleos en el sector secundario, recurren a la contratacion de migrantes,
asi, la migracion no se entiende como una eleccidn libre de los migrantes, sino como una necesidad
estructural de las sociedades receptoras (Ledn, 2005).

La teoria marxista de la acumulacion capitalista sostiene que el trabajo dual debilita a la clase
obrera al dividirla en dos subgrupos: nativos y foraneos, lo que beneficia al sistema capitalista mundial.
Segun esta visidn, la migracion es un fendmeno de clase, resultado del desarrollo desigual entre las
economias centrales y periféricas, las migraciones laborales internacionales son producto tanto del

desarrollo desigual del capitalismo avanzado como de la explotacion imperialista del Tercer Mundo, las



migraciones son vistas como flujos de mano de obra desde los paises periféricos hacia los centrales, no
por decision individual, sino por divergencias estructurales y relaciones de explotacidon externas
(Massey, Et Al, 1998).

La teoria del sistema mundial, por su parte, sostiene que la migracion es un resultado directo de
la globalizacién del mercado. La expansion capitalista desde las naciones centrales hacia el resto del
mundo transformé los patrones no capitalistas de organizacién social y econdmica, desplazando a
grandes cantidades de personas de sectores tradicionales como la agricultura o la industria estatal,
creando asi una poblacion movil propensa a migrar. Las empresas capitalistas de los paises centrales, al
buscar materias primas y mano de obra barata en los paises periféricos, contindan explotando
econdmicamente estas regiones a través del neocolonialismo y el control de élites. La globalizacion de
la produccidon ha acelerado la division geografica del trabajo, con operaciones en paises de salarios bajos
y procesos de capital intensivo en areas de salarios altos. Las migraciones, en lugar de generar equilibrio,
profundizan las desigualdades y refuerzan el poder de los paises centrales, ya que aumentan la
disponibilidad de mano de obra barata (Romero, 2003).

El autor identifica cuatro caracteristicas estructurales que explican la necesidad de mano de obra
inmigrante: la primera la inflacion estructural, donde los empresarios recurren a trabajadores
inmigrantes para mantener bajos los costos laborales, la segunda los problemas motivacionales, ya que
los trabajadores nativos buscan estatus social, mientras que los inmigrantes solo buscan obtener un
salario, el tercero el dualismo econdmico, donde el sector primario es estable y el secundario inestable,
generando fluctuaciones laborales y el cuarto la demografia de la fuerza de trabajo, con factores como
el aumento de la participacidn femenina en el mercado laboral, la mayor tasa de divorcios y la
disminucién de nacimientos, que generan una demanda constante de trabajadores extranjeros

(Romero, 2003).



Finalmente estan las teorias sobre la perpetuacion de los movimientos migratorios que se
centran en explicar por qué los desplazamientos migratorios contindan con el tiempo, considerando su
dimensién social y colectiva una vez que se han iniciado. Estas teorias se dividen en dos enfoques
principales: el primero asocia la duracidén de la migracién a un proyecto migratorio definido, mientras
que el segundo la ve como un proceso flexible que puede ser alterado por nuevos factores que cambian
las expectativas iniciales de los migrantes (Balnco, 2000).

El primer enfoque incluye teorias orientadas a América y Europa, las teorias americanas
consideran la migracién como una experiencia definitiva, donde el retorno se ve como un fracaso
personal, mientras que las teorias europeas la ven como una etapa transitoria, con el retorno siendo
considerado un éxito y parte del proceso de mejorar la situacién en el pais de origen (Portes, Borécz,
1998).

El segundo enfoque comprende teorias como la de las redes sociales, que sostiene que los lazos
familiares y sociales en los lugares de origen y destino influyen en la decisién de emigrar de manera
permanente o retornar. Establecer nuevas relaciones sociales, como casarse o tener hijos, puede hacer
que la migracién se convierta en definitiva, mientras que las conexiones familiares en el lugar de origen
pueden incentivar el regreso, la insercion en redes sociales ayuda a explicar la durabilidad de los flujos
migratorios (Portes, Borocz, 1998).

Por otra parte, la teoria institucional destaca la influencia de las instituciones publicas y privadas
que apoyan a los migrantes, como organizaciones humanitarias y agencias que ayudan a los migrantes
legales e indocumentados en los paises receptores, lo que contribuye a la continuidad de los flujos
migratorios (Massey, 1999).

Por ultimo, la teoria de la causacién acumulativa afirma que los movimientos migratorios
tienden a perpetuarse debido a que cada experiencia migratoria altera las motivaciones y percepciones

de los migrantes, lo que conduce a nuevas migraciones. A lo largo del tiempo, estos movimientos crean



vinculos sociales y econdmicos mas fuertes con el pais receptor, favoreciendo el asentamiento, ademas,
los cambios sociales y econémicos en los paises emisores y receptores fortalecen los flujos migratorios,
haciendo mas dificil su control y regulacion (Blanco,2000).

2.1.3 Crisis Migratoria Venezolana.

En Colombia, la migracién interna ha sido una caracteristica destacada, debido a factores como
el conflicto armado, la industrializacion urbana, el n

arcotrdfico y las disputas por la tierra, a lo largo de su historia, los procesos migratorios en el
pais han pasado por distintas fases, inicialmente rurales, luego de transicion entre lo rural y lo urbano,
y finalmente, mayormente urbanos. A partir de mediados del siglo XX, factores econémicos y politicos
agravaron la situacion, llevando a un desplazamiento forzado masivo de campesinos y generando
migraciones tanto internas como internacionales, que no pueden considerarse completamente
voluntarias (Ramirez. lbid.,2018).

Este fendmeno ha creado un patrén migratorio particular en Colombia, que desde 2010 por la
crisis politica y econédmica de Venezuela genera un aumento significativo en la migracién venezolana
hacia Colombia, alcanzando cerca de 2,82 millones de personas.

La migracion venezolana generd la activacion de procesos de atencidon en el marco de la
emergencia humanitaria. En linea de tiempo, el flujo migratorio inicia con la movilizacién de la poblacidn
que trabajaba en las zonas petroleras esto tras el cierre de este tipo actividad econdmica, llegando al
pais poblacidon experta en temas de petréleo, seguido a ello los connacionales retornados que son
expulsados del pais con condiciones econdmicas dificiles pero que en su mayoria logran establecerse
con familiares cercanos (Ministerio del Interior, 2018) y finalmente una siguiente oleada de migrantes
venezolanos compuesta por la poblacidn que inicia su transito migratorio por los enfrentamientos de
grupos armados en zonas de paso fronterizo no legales, obligandolos a salir de su pais en condiciones

socioecondmicas dificiles que no les permitia el sostenimiento basico de sus familias, estas ultimas



representan del total de la poblacidn migrante con un 63% incluidas familias de la comunidad indigena
binacional Jivi quienes utilizan los pasos fronterizos irregulares, colocandolos en escenarios de riesgo
para su integridad y proteccion (International Crisis Group, 2022).

Para intervenir a esta poblacion la autoridad migratoria del pais le atribuyd caracteristicas de
acuerdo con el estadio del flujo migratorio. Comunmente estas familias se ubican en zonas de tolerancia
donde hay accesibilidad a alojamiento y alimentacion, en Bogota la poblacién migrante se asienta en
lugares periféricos y de segregacién en el que comparten junto con la poblacién local caracteristicas de
vulnerabilidad que los ubica en un escenario que imposibilita acceso al equipamiento social y de sus
servicios, acceso a bienes y el déficit urbano en la proximidad y su integracién, a pesar de que los
primeros flujos migratorios fueron protagonizados por personas que tenian una formacion profesional
y con los recursos econdmicos para el emprendimiento de actividades econdmicas, la poblaciéon que
migra posteriormente es recibida como un éxodo de emergencia, puesto que son familias que se
encuentran bajo precariedad econémica y presentan bajos niveles de regularidad migratoria (Garcia,
Mayorga, 2023).

Frente a la precariedad y la reducida capacidad de respuesta de los entes publicos y del estado,
el gobierno colombiano en el afio 2018 establece un primer escenario a través del CONPES 3950 como
estrategia para la atencién de la migracién venezolana y un primer acercamiento a una politica publica.
Con el objetivo de fortalecer la respuesta institucional, todos los sectores se hacen participes en el
proceso con el objetivo de disminuir las barreras de acceso a los servicios sociales de la poblacion
migrante facilitando un escenario para la integracion exitosa de la poblacién a las comunidades
receptoras.

A través de la exposicion de antecedentes se justifica el establecimiento de lineamientos para la
atencion a la poblacion, especificando los beneficios que trae la integracion en términos econémicos

para Colombia desde el incremento del PIB, de la productividad agregada, de la inversién social, del



consumo y de la economia, sin embargo, sin una politica clara que propenda la integracién de la
poblacién migrante este crecimiento no se daria de la manera esperada, por lo tanto, y de acuerdo a
este interés se determina la necesidad de pasar a acciones de atencidn al fenémeno migratorio que no
s6lo estan centradas en acciones humanitarias, en concordancia con la agenda de desarrollo sostenible
2030 y la politica publica migratoria del pais colombiano, se establece como prioritario la integracion
socioeconémica de la poblacidn migrante a las comunidades de acogida y al aparato productivo,
estableciéndose diversos escenarios para facilitar este proceso de integracidn a las familias migrantes.

Como pais receptor Colombia ha venido transformandose y adaptandose para facilitar la
integracion de la comunidad migrante en sus territorios. El Departamento Nacional de planeacién crea
una herramienta para realizar el seguimiento a los procesos de integracion socioecondmica, a través del
indice Multidimensional de Integracion Socioecondmica de la poblacién migrante venezolana en
Colombia (IMI) se identifican los vacios y la priorizacion de acciones que optimicen el proceso de
integracidn, este monitoreo responde al objetivo de la politica integral migratoria del pais en el que se
mide en puntos el proceso de integracidon desde diferentes ejes, brindando una escala donde el 4.5 es
un nivel inicial de integracidn, entre este y 5.5 es un nivel basico, entre el 5.5 y el 6.5 aceptable y mayor
a este avanzado (DNP,2022).

2.1.4 Dignidad y autobiografia

Conexién profunda entre la dignidad humana y el proceso autobiografico que parte de la
premisa de que la dignidad es un valor fundamental que trasciende lo individual para influir en lo
colectivo, por lo que no se presenta como un atributo estdtico, sino como algo que se construye y se
afirma a lo largo de la vida, en un contexto social y cultural determinado. La dignidad esta
profundamente vinculada a la capacidad de cada individuo para resistir y cuestionar las estructuras de

poder que pueden reducir su humanidad, especialmente en situaciones de injusticia o marginacién.



En este sentido, el autor subraya el papel fundamental de la autobiografia como una
herramienta para afirmar la dignidad personal que esta lejos de ser una simple narraciéon de eventos
personales, si no que configura un acto de reconstruccién de la identidad. Al escribir sobre su vida, el
sujeto no solo revive y organiza sus recuerdos, sino que también se enfrenta a su propio sufrimiento,
sus luchas internas y las imposiciones sociales que han marcado su existencia (Agudo,Et Al, 2022).

La autobiografia tiene la capacidad de transformar el dolor y la adversidad en un ejercicio de
resistencia, ya que al relatar su historia, la persona no solo se reafirma como sujeto, sino que también
desafia las narrativas hegemanicas que han intentado silenciar o despojarle de su humanidad, no solo
es una historia individual, sino que esta intrinsecamente conectada con las luchas sociales y politicas del
contexto en el que se desenvuelve el sujeto. Esta se convierte en un espacio donde lo individual se
encuentra con lo colectivo al permitir que las experiencias personales se inserten dentro de una
narrativa mayor, que refleja las dinamicas de poder, las injusticias y las tensiones sociales.

Asi, escribir una autobiografia es también un acto politico, ya que al plasmar la vida en palabras,
el sujeto no sélo se reivindica a si mismo, sino que también participa activamente en la construccién de
una memoria colectiva que lucha por la justicia y el reconocimiento.

La autobiografia como ejercicio de reflexién sobre la vida, es un acto de afirmacién de la
dignidad, especialmente en contextos donde esta ha sido cuestionada o negada, al escribirla, se
presenta como una forma de resistencia ante el sufrimiento y una via para reconstruir la identidad
personal, con un profundo sentido de justicia. A través de ella, el individuo no sélo da cuenta de su
historia, sino que también reivindica su derecho a ser reconocido como sujeto auténomo, digno y capaz
de resistir las imposiciones de una realidad que a menudo busca reducir su humanidad(Agudo,Et Al,
2022).

En cuanto a la migracion, al ser un proceso que pone a prueba la dignidad humana, se convierte

en un contexto ideal para aplicar la autobiografia, ya que esta facilita a los migrantes narrar sus vivencias,



afirmar su humanidad y resistencia en un mundo que, a menudo, les niega el reconocimiento de su
dignidad. A través de la escritura de su propia historia, los migrantes no solo se reivindican como sujetos
de derechos, sino que también desafian las estructuras sociales que los oprimen, contribuyendo a una
narrativa colectiva mas justa y equitativa.

La experiencia migratoria impacta la identidad y la dignidad de las personas. Esta, entendida
como el desplazamiento forzoso o voluntario de individuos a nuevos contextos sociales y geograficos,
es un fendmeno que pone a prueba la dignidad humana, ya que los migrantes a menudo se enfrentan a
condiciones de vulnerabilidad, exclusidon y marginacién, en este sentido, la autobiografia se presenta
como una herramienta fundamental para que los migrantes puedan reconstruir y reafirmar su dignidad
frente a su proceso migratorio.

En este contexto la autobiografia se convierte en un acto de resistencia ante la deshumanizacion
gue a menudo sufren los migrantes, les permite recuperar su voz y reconstruir un relato propio, en el
que son sujetos activos que luchan por su dignidad y su reconocimiento en el nuevo entorno. Al escribir
sobre sus procesos migratorios, los individuos no solo preservan su historia personal, sino que también
contribuyen a una memoria colectiva sobre los desafios que enfrentan las comunidades migrantes, de
este modo, la autobiografia se convierte en un acto de visibilizacién, que desafia las narrativas
hegemonicas que a menudo estigmatizan a los migrantes y los reducen a estereotipos (Agudo,Et Al,
2022).

Por otro lado, la migracién también expone las tensiones entre lo individual y lo colectivo,
mientras que la migracidn es una experiencia profundamente personal, también estd impregnada de
significados sociales y politicos que la trascienden, al materializar su relato, no solo narran su vida, sino
también tejen una historia comun dentro de un contexto global de desigualdad y exclusidn, al visibilizar
desafian las narrativas y muestran como, a pesar de las circunstancias adversas, siguen siendo sujetos

de derechos (Agudo,Et Al, 2022).



2.1.5 Derechos Humanos en el contexto del proceso migratorio.

La normatividad constitucional de Colombia, como fuente primaria de proteccién de derechos,
establece que los extranjeros, independientemente de su estatus migratorio, gozan de derechos
similares a los de los nacionales. Segun el articulo 100 de la Constitucidn de 1991, los extranjeros tienen
los mismos derechos civiles que los colombianos, aunque la ley puede restringir ciertos derechos, como
los politicos, por razones de orden publico, la constitucidn, enmarcada en un estado social de derecho,
promueve principios como la igualdad y la equidad, especialmente entre paises latinoamericanos.

Partiendo del marco regulador y normativo del estado Colombiano, la Constitucion Politica de
Colombia dentro de nueve articulos 9,13,24,53,93,96,100,289 y 337, establece el principio de la no
intervencidn en asuntos internos resaltando la soberania del pais, el garantizar la igualdad ante la ley sin
discriminacion, el promover condiciones dignas de trabajo, el trato justo y equitativo, el derecho a la
defensa, la prevalencia de los tratados internacionales sobre derechos humanos, asegurando que estos
se respeten y apliquen en el pais, el respeto y la proteccion de los derechos humanos vy las libertades
fundamentales, el acceso equitativo a servicios, los principios de la organizacién y funcionamiento de
las entidades territoriales y la posibilidad de declarar el estado de excepcién, regulando las
circunstancias en las que se pueden restringir ciertos derechos y libertades por razones de orden publico
o de emergencia.

Debido a los diferentes pactos que ha firmado el pais colombiano a nivel internacional, el
derecho internacional es el marco juridico que le brinda el conjunto de normas y principios para regular
las relaciones entre los diferentes actores internacionales y establecen los mecanismos para garantizar
a la poblacién migrante su proceso migratorio (Parada-de Vivero, 2022).

Los instrumentos internacionales mas relevantes para la proteccién de los derechos de los
migrantes incluyen la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, el articulo 13 establece el

derecho de todas las personas a circular libremente, elegir su residencia y salir y regresar a su pais. Este



reconocimiento subraya la tensién entre el derecho de circulacién global y las restricciones impuestas
por los Estados bajo el pretexto de soberania, los derechos humanos deben verse como normas flexibles
que se adaptan a las realidades sociales, como se ejemplifica en el caso de los migrantes venezolanos
(Parada-de Vivero, 2022).

Otro instrumento es la Convencion Americana sobre Derechos Humanos (CADH), que obliga a
los Estados a respetar los derechos de todas las personas bajo su jurisdiccién sin discriminacion. El
articulo 22 de la CADH refuerza el derecho a la libre circulacién, a residir en otro pais segun las leyes
locales, y a recibir asilo politico. Ademas, la Carta Andina para la Promocidn y Proteccion de los Derechos
Humanos destaca el compromiso de varios paises, como Colombia, de adoptar y cumplir con la
Convencidn Internacional sobre los Derechos de los Trabajadores Migratorios y sus Familias (Parada-de
Vivero, 2022).

La Corte Interamericana de Derechos Humanos también ha enfatizado que los Estados deben
garantizar un trato digno a los migrantes y permitirles acceder a tribunales para defender sus derechos,
incluso si su estatus es irregular. En este sentido, Colombia ha ratificado varios tratados internacionales
que refuerzan el compromiso con la proteccidn de los derechos de los migrantes, incluidos acuerdos
como la Convencidn contra la Tortura, la Convencidn sobre los Derechos del Nifio y la Convencidn sobre
el Estatuto de los Refugiados, estos instrumentos reflejan el compromiso de Colombia con los derechos
humanos de los migrantes y sus familias (Parada-de Vivero, 2022).

Bajo este marco fue establecido en Colombia mediante el Decreto 216 de 2021 el Estatuto
Temporal de Proteccidn para regularizar y proteger a los migrantes venezolanos en situacién irregular,
ofreciendo un marco de protecciéon temporal que les permita transitar a un régimen ordinario. Este
estatuto estd disefiado para beneficiar a aquellos migrantes venezolanos que ya se encuentran en el
pais, brindandoles la posibilidad de obtener una visa de residencia en un plazo de diez afos., su objetivo

principal es proteger a la poblacién migrante vulnerable, desincentivar la migracion irregular futura y



facilitar la integracion de los migrantes venezolanos a la vida productiva del pais (Parada-de Vivero,
2022).

Este estatuto tiene vigencia de diez afios, se dirige a migrantes venezolanos que cuenten con un
permiso especial de permanencia o un documento migratorio regular. Aquellos que no hayan
regularizado su estatus podran acceder a este beneficio si demuestran que estaban en Colombia antes
del 31 de enero de 2021, el sistema incluye dos herramientas clave: el Registro Unico de Migrantes
Venezolanosy el Permiso por Proteccién Temporal. Con laimplementacion de este estatuto, se eliminan
los permisos especiales de permanencia, y los migrantes deberan tramitar el permiso por proteccion
temporal para regularizar su situacion.

Este permiso no solo permite a los migrantes vivir y trabajar legalmente en Colombia, sino
también acumular tiempo para poder solicitar una visa de residencia. En resumen, el Estatuto Temporal
de Proteccidn busca facilitar la regularizacién de los migrantes venezolanos y garantizar su integracion
social y laboral en Colombia.

La Corte Constitucional de Colombia ha reconocido que las personas migrantes son sujetos de
una proteccion constitucional especial, incluso en situaciones de permanencia irregular, tal como se
establece en la sentencia C-288 de 2009. A pesar de la irregularidad migratoria, los migrantes no pueden
ser privados de sus derechos fundamentales, este enfoque estd respaldado por diversos derechos
fundamentales que protegen a los migrantes, como el derecho a la igualdad, al trabajo, a la unidad
familiar, y a la educacién, los cuales son tratados en varias sentencias de la Corte (Parada-de Vivero,
2022):

Derecho a laigualdad y no discriminacidn: La Constitucidn, en su articulo 13, establece que todas
las personas, independientemente de su nacionalidad, raza o religion, deben recibir el mismo trato y

proteccién. En la sentencia SU-677 de 2017, la Corte definié que los extranjeros con permanencia



irregular deben ser tratados de manera igualitaria a los nacionales dentro de los limites razonables
establecidos por la ley.

Derecho al trabajo: La Corte Constitucional ha reafirmado en la sentencia C-106 de 1995 que los
trabajadores migrantes tienen derecho a no ser privados de sus derechos laborales debido a
irregularidades en su estatus migratorio. De hecho, la Convencién Internacional sobre la Proteccién de
los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios exige que los empleadores respeten las obligaciones
contractuales de los migrantes, independientemente de su estatus legal, el estado colombiano tiene la
obligacion de garantizar el derecho al trabajo para los migrantes, promoviendo su integracion en la
economia local.

Derecho a la unidad familiar: El derecho a la unidad familiar es un principio fundamental en la
Constitucion, y el Estado debe garantizar que no se separen las familias, especialmente en situaciones
de migracion. En la sentencia T-292 de 2016, la Corte destaco que la familia es esencial para el desarrollo
de los nifios y nifias, por lo que las autoridades deben velar por su integridad y evitar decisiones que
puedan poner en peligro sus derechos, por lo que las autoridades migratorias deben realizar un
diagndstico familiar antes de tomar decisiones que afecten a los migrantes en situacion irregular, para
proteger los derechos de los menores.

Derecho a la educacién: La Corte Constitucional ha garantizado que todos los nifios y
adolescentes, sin importar su nacionalidad, tienen derecho a acceder al sistema educativo, tal como se
establece en la sentencia T-660 de 2013. La Ley 115 de 1994 sobre educacidon en Colombia que no
discrimina por nacionalidad, por lo que los menores migrantes tienen derecho a la educacién, para
facilitar el acceso de los migrantes venezolanos, el Ministerio de Educacién expidié una Circular en 2018,
orientando a los colegios publicos a aceptar a los nifios venezolanos.

La normatividad constitucional de Colombia, como fuente primaria de proteccién de derechos,

establece que los extranjeros, independientemente de su estatus migratorio, gozan de derechos



similares a los de los nacionales. Segun el articulo 100 de la Constitucién de 1991, los extranjeros tienen
los mismos derechos civiles que los colombianos, aunque la ley puede restringir ciertos derechos, como
los politicos, por razones de orden publico, la constitucidn, enmarcada en un estado social de derecho,
promueve principios como la igualdad y la equidad, especialmente entre paises latinoamericanos.

Partiendo del marco regulador y normativo del estado Colombiano, la Constitucién Politica de
Colombia dentro de nueve articulos 9,13,24,53,93,96,100,289 y 337, establece el principio de la no
intervencién en asuntos internos resaltando la soberania del pais, el garantizar la igualdad ante la ley sin
discriminacion, el promover condiciones dignas de trabajo, el trato justo y equitativo, el derecho a la
defensa, la prevalencia de los tratados internacionales sobre derechos humanos, asegurando que estos
se respeten y apliquen en el pais, el respeto y la proteccion de los derechos humanos vy las libertades
fundamentales, el acceso equitativo a servicios, los principios de la organizacion y funcionamiento de
las entidades territoriales y la posibilidad de declarar el estado de excepcién, regulando las
circunstancias en las que se pueden restringir ciertos derechos y libertades por razones de orden publico
o de emergencia.

2.1.6 Migracion y enfoque de derechos.

En este apartado se presenta el concepto de feminizacion de las migraciones como un fenémeno
con caracteristicas propias que requieren ser entendidas de forma diferenciada respecto a la migracién
masculina. La migracién de mujeres es multifacética que esta relacionada con motivos especificos de
género como la busqueda de mejores oportunidades laborales, acceso a servicios educativos, o la huida
de situaciones de violencia, en este contexto, la feminizacidn no es solo cuantitativa, sino que involucra
una transformacién cualitativa en las dindmicas migratorias, si bien hay un aumento en ndmero de
mujeres que migran, las razones y las formas en las que lo hacen estan marcadas por las particularidades

del contexto de género (Aliaga y Rojas, 2020).



Se identifican vulnerabilidades que enfrentan las mujeres migrantes y destacan como, al estar
en situaciones de movilidad, las mujeres se exponen a una serie de riesgos adicionales, como la violencia
sexual, el abuso laboral, la trata de personas, la discriminacidn por su género y las barreras de acceso a
servicios de salud, justicia y educacion, estas vulnerabilidades se intensifican con la pobreza, la falta de
documentacion - regularizacidn y la segregacion social (Aliaga y Rojas, 2020).

La invisibilizacidn de las mujeres en las politicas migratorias globales y nacionales es seialada
por las autoras por la centralizacién de la figura masculina en los diferentes estudios sobre migracidn, lo
que ha llevado a que las mujeres sean vistas, solo como acompafiantes o dependientes de los hombres
en los procesos migratorios. En este sentido, las autoras argumentan que es imprescindible revisar y
reformar las politicas migratorias para que incluyan las necesidades especificas de las mujeres, tales
como la proteccion frente a la violencia, el acceso a servicios de salud sexual y reproductiva, y el respeto
a sus derechos laborales (Aliaga y Rojas, 2020).

En cuanto al enfoque de derechos, subrayan el reconocimiento de las mujeres migrantes como
sujetos de derechos, y no sélo como victimas de abuso o como una carga para los sistemas de acogida.
Este enfoque implica un cambio de paradigma el cual debe orientarse a ver a las mujeres migrantes
como agentes activos y no como seres vulnerables que necesitan proteccién sin autonomia, es decir que
los derechos humanos sean garantizados para ellas de manera integral en cada fase del proceso
migratorio, desde su salida del pais de origen hasta su integracion en el pais receptor (Aliaga y Rojas,
2020).

En este marco el enfoque de derechos debe acoger el enfoque de género donde las mujeres
migrantes venezolanas sean vistas como sujetos de derechos plenos, no como victimas pasivas, sino
como individuos con capacidad de tomar decisiones y participar activamente que se les permita ejercer

plenamente sus derechos a lo largo de todo su proceso migratorio, incorporar una perspectiva de género



en los derechos humanos, es abordar de manera diferencial la migracion femenina, ya que esta no se
da de la misma manera que la migracion masculina (Aliaga y Rojas, 2020).

Las mujeres migrantes enfrentan barreras adicionales relacionadas con las normas sociales de
género, lo que requiere que las politicas publicas reconozcan y aborden estas desigualdades
estructurales, de esta forma, la perspectiva de género no solo busca proteger a las mujeres de la
violencia, sino también promover su participacidén activa en la toma de decisiones sobre su bienestar y
garantizar su acceso a todos los derechos y servicios disponibles. Esto significa que las mujeres migrantes
tienen el mismo derecho a la vida, la integridad personal, la libertad de expresidn, la educacion, la salud,
y la proteccién frente a la discriminacion.

En cuanto a la proteccion de los derechos fundamentales, las autoras resaltan que las mujeres
migrantes enfrentan riesgos especificos derivados de su género, como la violencia sexual, la explotacion
laboral y la trata de personas, estas situaciones exigen que las politicas migratorias garanticen la
proteccidén de las mujeres, es decir, un cambio en la forma en que las politicas migratorias tratan a las
mujeres, garantizando su proteccidn, pero también su empoderamiento y su plena integracién en las
sociedades de acogida, permitiéndoles vivir con dignidad y autonomia (Aliaga y Rojas, 2020).

La feminizacién se refiere al creciente protagonismo de las mujeres en los flujos migratorios,
quienes asumieron roles clave en el mercado laboral global, particularmente en trabajos
tradicionalmente asignados a las mujeres, como el cuidado de nifos, personas mayores y la limpieza. Se
aborda desde una perspectiva de poder y subjetividad, donde se sefala que las mujeres no solo
participan en la migraciéon por razones econdmicas, sino que, al hacerlo, transforman sus relaciones
familiares y sociales (Unda, Alvarado, 2012).

La migracidon permitié a las mujeres ganar nuevas formas de autonomia econdmica y poder
dentro de la familia, modificando las dinamicas familiares y los roles de género tradicionales. En este

sentido, la feminizacion de la migracidn se presenta como un proceso en el cual las mujeres adquieren



una mayor visibilidad y capacidad de decision en el ciclo migratorio, redefiniendo su papel no solo en el
contexto laboral, sino también en la toma de decisiones familiares y en la configuracién de nuevas
subjetividades dentro de las relaciones de poder de género (Unda, Alvarado, 2012).

A partir del andlisis de la feminizacidn de la migracion las autoras plantean que existe entonces
un proceso migratorio con tres fases claras y especificas (Unda, Alvarado, 2012): la primera es la decisidn
de emigrar que tiene que ver con el momento en el que la mujer migrante decide moverse de su lugar
de nacimiento, esta fase se ve influenciada por diversas fuentes de informacion, tanto confirmadas
como rumores, y por dos factores clave: la cercania con una red de contactos relacionada con la
migracion y las condiciones objetivas que permiten realizar el viaje. La decision migratoria también
configura una subjetividad social basada en experiencias compartidas y en la percepcién de que fuera
del pais de origen se vive mejor, este proceso estd influido por las dinamicas sociales y globales, asi como
por micropoderes familiares que afectan las decisiones.

La fase de la partida representa un momento crucial de cambio en las relaciones familiares,
tanto para quienes se quedan como para quienes se van, la migracidn, especialmente de las mujeres,
implica una ruptura de los lazos familiares fundamentales para la cohesidn y el apoyo mutuo, durante
esta etapa, la mujer enfrenta la dualidad de dejar a sus hijos y seres queridos, la partida de los
progenitores, especialmente las madres, desestabiliza el tejido social, afectando el bienestar y la
seguridad de las nuevas generaciones.

El proceso migratorio también estd marcado por el poder del capital global, que moviliza la
fuerza laboral de las periferias hacia las economias desarrolladas sin necesidad de desplazarse
geograficamente. Este fendmeno afecta las relaciones dentro de las redes migratorias, genera nuevas
formas de poder y la subjetividad de la mujer-madre migrante se fragmenta entre el dolor por la

separacion familiar y la experiencia de reconocimiento social y econdmico en el pais de destino.



La llegada al destino migratorio es la tltima fase del proceso migratorio, enmarca el inicio de un
nuevo proceso para las familias separadas. A medida que la mujer migrante llega al nuevo destino, se
enfrenta a una valorizacién econémica diferente de su trabajo, especialmente en el dmbito del servicio
doméstico, lo que le otorga poder dentro de la familia. Este poder econdmico se ejerce a distancia, a
través de indicaciones y decisiones que afectan a quienes se quedan en el lugar de origen, por lo cual la
migracién provoca una transformacion en las relaciones de poder, pasando de un modelo tradicional
centrado en el padre a uno basado en la figura materna, quien entra a suplir las necesidades econdmicas
del nucleo familiar.

Los procesos de subjetivacion de los miembros de la familia estan marcados por la precariedad
econdmica, el duelo de la separacion y las expectativas de una mejor vida. En este contexto, la mujer
migrante se convierte en la protagonista del proceso, generando una nueva subjetividad social que, a
pesar de ser fragmentada por el mercado, también trae consigo un mayor reconocimiento social y
econdmica, especialmente en los sectores mas vulnerables. Este el poder estructural detrds de estas
migraciones sigue operando dentro del sistema capitalista, asegurando el bienestar de los paises
desarrollados a través de la incorporacién de mano de obra de paises empobrecidos, lo que ha
intensificado la feminizacion de la migracidn.

2.1.7 Integracion socioeconémica.

Para las autoras Gil, Yufra (2021) la integracion es un proceso multidimensional que conlleva la
incorporacién del sujeto migrante a las estructuras sociales, econdmicas y culturales del pais receptor,
transversal a ello la aceptacién y la percepcion positiva de la poblacion que hace parte de las
comunidades de acogida hacia la persona migrante. Al ser dindmica, la integracién abarca aspectos
como el empleo, la educacién, la salud y la participacion social y politica que junto con la construccién

de redes sociales fomentan un entorno inclusivo para la poblacion migrante, esto indica que la



integracion es un proceso también bidireccional fundamental para lograr una integracion efectiva y
sostenible en el marco del vinculo social (Gil, Yufra, 2021).

Los componentes de la reintegracion pueden describirse en tres aspectos especificos: la
reintegracion social, la reintegracion psicosocial y la reintegracidn econdmica, identificdndose en estos
las siguientes caracteristicas (Pefia, Valencia, 2019, p. 126):

e La reintegracion social. esta asociada a los factores que permiten al individuo sumergirse e
interactuar con las redes sociales, familiares y personales y con las comunidades receptoras, en
cuanto a la participacion social y la aceptacion del individuo por parte de estas, por lo que es
importante incluir el andlisis de los individuos y sus interacciones directas, asi como con
diferentes actores institucionales, politicos y econdmicos presentes en el territorio.

e La reintegracion psicosocial, entendida como un concepto de meso nivel que es afectado por
estructuras macrosociales y se manifiesta en el nivel micro, es decir, en las relaciones
interpersonales.

e La reintegracidn econdmica del individuo al aparato econdémico, laboral y productivo de la
comunidad receptora.

Las autoras indican que no basta con garantizar los recursos econdmicos al individuo para su
reintegracion, si no, que este debe verse de manera integral, dado que hay elementos individuales y
culturales que permean el proceso y por ende afectar la reintegracién en las comunidades de acogida,
puesto que sus miembros pueden ver de manera negativa el proceso de reintegracion (Pefia, Valencia,
2019).

Por otra parte la integracién social del inmigrante es un proceso efectivo del inmigrante en la
poblacién de acogida, este parte de los procesos normativos y juridicos para regularizar al migrante para

su integracion en el territorio, esto implica que tanto el escenario politico y juridico esté en sintonia con



la materializacién de las acciones, es decir, con la eficacia social de estas en el marco de la garantia de
derechos, por lo que la migracién sale del marco netamente econémico Garcia (2010).

Para entrar a definir la integracion social el autor evoca a Hannah Arendt mencionando que: “El
primero de los derechos humanos es el derecho a tener derechos, esto es, el reconocimiento del
inmigrante como persona, como miembro de una comunidad juridica y politica” concluyendo que: “es
el proceso de incorporacion de los inmigrantes a la sociedad espafiola en igualdad de condiciones,
derechos y deberes, con los nacionales, mediante el cual puedan llegar a ser participantes activos de la
sociedad de acogida, conformando también la vida social, econdmica y cultural, sin que se les imponga
el “precio” de la renuncia a su cultura de origen (Garcia, 2010, p. 9).

En su texto, el autor indica unos aspectos para la medicién de la integracidn social estos estan
orientados a obtener una visidon panoramica de la integracién del inmigrante, esto sonel (Garcia, 2010):

e Participacién Civica y politica en espacios comunitarios, en asociaciones o agrupaciones,
derecho al voto, sindicacidn y participacién en partidos politicos.

e Apertura de la sociedad receptora, tiene que ver con el sentir del inmigrante, en la seguridad,
aceptacion sentida y el no sentirse amenazados en la sociedad y comunidades de acogida.

e Empleo y Formacién, acceso a trabajo digno, a seguridad social y participacidn en sectores
econdmicos de acuerdo con la formacién de la poblacidn inmigrante.

e Educacion, este item esta relacionado con los recursos asignados para facilitar la integracion en
el sistema educativo espaiol: tasas de asistencia, fracaso escolar y abandono.

e Vivienda. Acceso financiero para los inmigrantes que le permita obtener vivienda protegida y la
ubicacidn de estas, y tiene correspondencia con las relaciones vecinales e interaccion en
espacios publicos en el territorio de acogida.

e Economiay empresa. Acceso a crédito para conformacion de empresa.



De acuerdo a lo anterior el proceso implica varios aspectos clave que van en armonia con los
indicadores propuestos: 1. El primer aspecto es el acceso a recursos, que es la capacidad de las personas
migrantes para acceder a recursos econdmicos, servicios basicos y oportunidades laborales para mejorar
su calidad de vida, 2. el segundo la participacidn social que es la inclusion activa en la vida social, politica
y cultural de la comunidad receptora como actividades comunitarias y la capacidad de ejercer derechos
y responsabilidades civicas; 3. tercer aspecto clave la mejora en las condiciones de vida de las personas
migrantes, que se traduce en un aumento en su bienestar y satisfaccién general, que incluye factores
como la seguridad, la estabilidad econémica y la cohesidn social; 4. cuarto aspecto la interaccion y
relacionamiento a través del establecimiento de vinculos y relaciones positivas con la poblacion local,
que favorecen la cohesion social y la reduccién de barreras culturales y lingtiisticas por (Garcia, 2010).

A partir de la metodologia propuesta por el autor, el Departamento Nacional de Planeacién de
Colombia construye su documento técnico sobre el indice Multidimensional de Integracién para
Personas Migrantes, en el que se define la integracién socioecondmica como el proceso mediante el
cual las personas migrantes logran incorporarse de manera plena y efectiva en la sociedad receptora,
alcanzando un nivel adecuado de bienestary participacidn en diversos ambitos (Departamento Nacional
de Planeacion [DNP], 2021).

El departamento nacional de planeacion de Colombia (DPN, 2022) plantea tres dimensiones para
la medicién del Indice Multidimensional de Integracién Socioeconémica de la poblacién migrante
venezolana en Colombia, que se desglosan en el documento metodoldgico, estas tres dimensiones estan
configuradas desde lo progresivo, estdn interrelacionadas e interdependientes, la primera de ellas se
encamina a la garantia del cubrimiento de necesidades bdsicas a partir de la capacidad econémica del
migrante, y si esta capacidad le brinda el acceso a servicios basicos, vivienda, salud y educacién, es decir
que a pesar de que parte de un proceso auténomo el gobierno local debe garantizar los medios para

conseguirlo.



El segundo tiene que ver con la igualdad de condiciones y oportunidades para la poblacién de
acogida y la poblacion migrante que les permita acceder a un medio de generacién de ingresos desde el
marco de la dignidad, y el tercero, concerniente a todos los procesos de participacién, en el que el
migrante puede realizar este ejercicio de manera activa bajo ambientes seguros. En este documento
plantean una cuarta dimensidn que es transversal a las tres dimensiones antes mencionadas, y es el
proceso de regularizacién de la poblacion, si ello el migrante no podrd acceder a servicios, no podrd
obtener recursos para el sostenimiento de manera digna y segura y serdn sujetos invisibles en los
procesos de participacion (DNP, 2022).

La Integracion Socioeconémica desde la institucionalidad.

Teniendo en cuenta que las agencias humanitarias y la cooperacidon internacional han
participado en los procesos de atencidon y promueven el proceso de integracidon socioecondémica citaré
algunos conceptos que desde lo institucional se abordan. La mayoria de ellas han establecido programas
enfocados a la estabilizacién econdmica de las familias migrantes en territorios de acogida bajo un
enfoque de integracion social, econémica y psicosocial.

Para la Organizacidn Internacional para las Migraciones la integracién es un: “proceso
bidireccional de adaptacién mutua entre los migrantes y las sociedades en las que viven, por el cual los
migrantes se incorporan a la vida social, econdmica, cultural y politica de la comunidad receptora. Ello
conlleva una serie de responsabilidades conjuntas para los migrantes y las comunidades de acogida, y
comprende otras nociones conexas como la inclusion y la cohesidn social” (Organizacién Internacional
para las migraciones la integracion [OIM], 2019, P. 1). En este sentido, la integracidén es un proceso que
implica la conexion de elementos diversos que permitirdn a los migrantes generar raices en territorio de
acogida bajo el marco de la proteccion, promocién y garantia de derechos.

Por lo cual, los mecanismos y estrategias de atencion e intervencidn deben proporcionar todas

las herramientas que estructuren y faciliten la estabilizacion y la adaptacion del migrante en las



comunidades de acogida en el pais. Estos procesos de sostenibilidad econémica requieren de un
ejercicio de sostenimiento, mantenimiento, adaptacion y estabilizacion que facilite la reintegracion, que
es el proceso que permite a las personas restablecer los vinculos econdmicos, sociales y psicosociales
necesarios para valerse por sus propios medios y preservar su subsistencia, su dignidad e inclusién en la
vida civica, estos pueden ser afectados por los recursos e infraestructura de respuesta a necesidades de
los gobiernos locales.

2.1.8 Politica Publica.

Para Deubel (2021) la politica publica es un conjunto de decisiones y acciones tomadas por un
gobierno con el fin de abordar problemas publicos y satisfacer las necesidades de la sociedad. Esta
definicion enfatiza que las politicas publicas son el resultado de procesos complejos que involucran la
identificaciéon de problemas, la formulacion de soluciones, la implementaciéon de programas y la
evaluacion de resultados, destacando que estas son influenciadas por diversos factores, como el
contexto social, politico y econdmico, asi como, la interaccidn de multiples actores y grupos de interés,
por lo cual se concibe como un proceso dinamico que busca la mejora del bienestar colectivo a través
de decisiones informadas y fundamentadas.

Para el analisis de la politica integral migratoria, que es el interés central de esta investigacidn,
se adopta un marco de andlisis que combina teoria, metodologia y contexto, proporcionando
herramientas para entender las politicas publicas desde una perspectiva critica y reflexiva. Este enfoque,
presentado en el libro, contempla una diversidad de enfoques y realidades en la formulacién de politicas
publicas, a continuacidn, se detallan los principales enfoques tedricos (Deubel, 2021):

Enfoque Racional

Este enfoque se basa en la premisa de que los tomadores de decisiones actuan de manera légica
y racional, buscando maximizar beneficios y minimizar costos. Se centra en el andlisis costo-beneficio y

la identificaciéon de alternativas dptimas, los pasos tipicos incluyen la definicion del problema, la



identificaciéon de objetivos claros, la recopilacion de informacidn relevante y la evaluacion de las
alternativas para seleccionar la mas eficiente, aunque este enfoque proporciona una estructura clara, a
menudo se critica por ser excesivamente simplista y no considerar factores emocionales, sociales o
politicos.

Enfoque Incremental

El enfoque incremental sugiere que las politicas publicas se desarrollan a través de pequefios
ajustes o modificaciones en lugar de cambios radicales. Este enfoque es mas realista en el contexto de
la toma de decisiones, ya que reconoce que los responsables politicos a menudo enfrentan limitaciones
de tiempo y recursos, lo que los lleva a hacer ajustes progresivos, se basa en la idea de que las decisiones
se toman en funcion de experiencias pasadas y de la necesidad de mantener la estabilidad, este enfoque
es valioso para entender la evolucion gradual de las politicas, aunque puede limitar la innovacion.

Enfoque Constructivista

Este enfoque enfatiza la construccidén social de problemas y soluciones, argumentando que la
forma en que se perciben los problemas influye en las respuestas politicas. Se centra en la narrativa y el
lenguaje, y cdmo estos elementos moldean la comprensién de la realidad social, a través de este
enfoque, se examinan las interacciones entre actores sociales, la cultura y los procesos de comunicacién,
lo que permite entender cdmo se forman las agendas y se movilizan recursos, Util para explorar la
diversidad de perspectivas en la formulacion de politicas y la importancia de las percepciones en el
proceso.

Enfoque de Redes

El enfoque de redes se centra en las interacciones entre diversos actores en el proceso de
formulacién e implementacién de politicas. Reconoce que las politicas no se desarrollan en un vacio,
sino que son el resultado de relaciones complejas entre gobiernos, ONG, el sector privado y la sociedad

civil, este enfoque enfatiza la importancia de las coaliciones y alianzas, asi como la influencia de los



actores en la agenda politica permitiendo un andlisis mas matizado de cdmo se toman decisiones en
contextos colaborativos y de gobernanza multinivel.

Enfoque de Teoria del Cambio

Este enfoque se utiliza para evaluar y planificar politicas a través de la identificacidn de cdmo y
por qué se espera que ocurra el cambio. Se basa en la premisa de que, para que una politica sea efectiva,
es necesario entender las relaciones causales entre las actividades y los resultados esperados e implica
la elaboracion de un mapa de cambio que ilustra los pasos necesarios para alcanzar los objetivos, lo que
facilita la evaluacién y la rendicién de cuentas, este enfoque es especialmente Util en contextos de
desarrollo y en la planificacién de programas complejos.

Enfoque Critico

El enfoque critico se centra en cuestionar las estructuras de poder y los supuestos subyacentes
en las politicas publicas. Busca revelar las desigualdades e injusticias que pueden ser perpetuas a través
de las decisiones politicas, poniendo en evidencia cémo ciertos grupos que pueden ser favorecidos a
expensas de otros, este enfoque permite una reflexion mas profunda sobre la ética y la equidad en el
disefio y la implementacién de politicas, promoviendo un analisis que considere la voz de los grupos
desfavorecidos.

Enfoque Comparativo

El enfoque comparativo implica el andlisis de politicas en diferentes contextos geograficos,
politicos o temporales para identificar patrones y lecciones aprendidas. Este enfoque es valioso para
entender como las diferencias culturales, histéricas y estructurales afectan la formulacién y la
implementacién de politicas, permitiendo a los investigadores y formuladores de politicas aprender de
las experiencias de otros paises o regiones, facilitando la identificacién de mejores practicas y estrategias

efectivas.



En cuanto a metodologia de analisis André Noél Roth Deubel describe cinco metodologias que
se pueden utilizar para estudiar la formulacion, implementacién y evaluacién de politicas publicas. De
las 5 metodologias propuestas para el fin de este trabajo de investigacidn se tomaran dos: Analisis
Cualitativo y Estudios de Caso, que se desarrollardn a continuacién:

El Andlisis Cualitativo implica la recopilacidn y andlisis de datos no numéricos para profundizar
en las experiencias, percepcionesy significados que los actores atribuyen a las politicas, permite explorar
contextos complejos y entender la dindmica social y politica detrds de las decisiones, como técnica
incluye las entrevistas semi estructuradas que permiten a los investigadores explorar temas especificos
mientras dan espacio a los entrevistados para compartir sus perspectivas, que con el analisis de
contenido se estudid como documento la politica integral migratoria y la narrativa de las mujeres
migrantes, que permitieron identificar patrones y tendencias sobre la politica integral migratoria.

En cuanto al estudio de caso, se realizd el analisis profundo y contextualizado de la politica
integral migratoria especificamente en el entorno de mujeres migrantes que se encuentran vinculadas
a proceso de integracidén socioecondmica, esto permitié explorar casos Unicos que ofrecieron lecciones
valiosas y fomentaron la comprensidon de fendmenos complejos en torno a la migracién venezolanay la
integracién socio econdmica.

Junto con el planteamiento de indicadores para la mediciéon de la integracién social del
inmigrante el autor Garcia Civico plantea 4 aspectos basicos que debe incluir una politica publica de
integracidn social, los cuales promueven laintegracidén social como cuestion politica, la gestién adecuada
del flujo migratorio y la equiparacidn en el marco de la cooperacién internacional Garcia Civico, J. et al.
(2010).

En primer lugar, la integracion es valiosa y deseable, por lo que una politica de integracién debe
coincidir con que la integracion es buena y necesaria, es decir una integracion que va mas alla de una

perspectiva reduccionista centrada en el "mercado laboral".



En segundo lugar, la integracion debe ser bidireccional, es decir que una politica de integracion
social debe ser un elemento central que promueva la participaciéon de organizaciones de la sociedad civil
como actores clave, que destaque un enfoque holistico que incluya el didlogo cultural como elemento
esencial y que resalta la necesidad de la colaboracién activa de la sociedad civil y los interlocutores
sociales en la promocidn de la politica (Garcia, 2010).

El objetivo de este proceso es lograr una sociedad inclusiva que garantice la plena participacion
econdmica, social, cultural y politica de los inmigrantes en igualdad de condiciones, que implica que el
gobierno de la sociedad de acogida asegure los derechos formales de los inmigrantes para que puedan
participar de manera efectiva en la vida socioecondmica, cultural y civil.

Por otro lado, los inmigrantes deben respetar las normas y valores fundamentales de la sociedad
de acogida, participando activamente en su proceso de integracion, sin necesidad de renunciar a su
propia identidad. Es importante evaluar las oportunidades que ofrece la sociedad receptora para que
los inmigrantes se familiaricen con la cultura, los valores y las costumbres, esta interaccidon no busca una
coexistencia de grupos étnicos, sino que promueve una integracion intercultural en lugar de
multicultural (Garcia, 2010).

En tercer lugar, la integracién como inclusién y su relacién con la exclusidn: Un punto de
acuerdo, es que las politicas de integracién buscan eliminar o prevenir la exclusién, si concebimos la
integracién como inclusion, que a su vez es el opuesto de la exclusidn entendida esta como un hecho
social global vinculado a las formas de identidad y ciudadania que han cambiado durante la fase de
globalizacién como principio de injusticia que se manifiesta como exclusion, se abordaria lo que el autor
cita de Foucault y que denomina circulos de micropoder y macropoder, incluyendo la identidad familiar,
el ambito cultural y las redes de participacién politica (Garcia, 2010).

Se identifica tres niveles de cohesidn social: la integracion, la vulnerabilidad, que se refiere al

debilitamiento de los lazos sociales por la precariedad laboral y la fragilidad de las relaciones y la



exclusion, que representa un estado de marginalidad y desconexién social, donde culmina el proceso de
exclusion en situaciones extremas de aislamiento.

Y en cuarto lugar la integracién como punto asimétrico, con ello el autor se refiere a la relacidén
interdependiente pero desigual entre la sociedad de acogida y la poblacién inmigrante, tiene que ver
con que la sociedad receptora ocupa una posicion dominante no sélo por su mayor nimero o por
establecer la normativa legal que regula la integracidn, sino también por el imaginario identitario que le
confiere cohesion y legitimidad, es decir una politica que propenda la adaptaciéon de la poblacién
migrante a espacios e instituciones y genere compromiso de los actores empresariales e institucionales
con la implementacion de la politica de integracion.

La asimetria en el proceso de integracion tiene que ver con lo que el autor denomina:
“inintegrable cultural" este concepto refleja un estereotipo promovido por instituciones que limita las
posibilidades de integraciéon y ciudadania inclusiva, asociando la inmigracion, especialmente de paises
isldmicos, con amenazas. Esta vision errénea se basa en la creencia de que la sociedad receptora es
homogénea y no considera la complejidad de la diversidad cultural (Garcia, 2010).

Por lo cual la politica integral migratoria se ha convertido en un campo esencial para comprender
cémo los paises abordan y gestionan los flujos de personas que cruzan sus fronteras en busca de mejores
oportunidades y condiciones de vida (Garcia, 2010). En Colombia, la politica migratoria ha evolucionado
significativamente para enfrentar los desafios y oportunidades que presenta una creciente movilidad
internacional, emerge como una respuesta significativa y profunda para abordar las necesidades de los
migrantes y refugiados, asi como para aprovechar los beneficios que la migracidn puede ofrecer.

En Colombia se caracteriza por su enfoque multidimensional, que abarca no sélo la regulaciény
control de los flujos migratorios, sino también la integracion y el bienestar de los migrantes en el tejido
social y econdmico del pais. Este enfoque integral busca equilibrar las necesidades de seguridad nacional

y control fronterizo con el compromiso de garantizar los derechos humanos y promover la inclusion



social y econdmica de los migrantes, atendiendo a la creciente complejidad de los flujos migratorios en
un contexto regional y global cada vez mas cambiante, variable y dinamico.

El andlisis de la Politica Integral Migratoria en Colombia dentro de la gestion migratoria
proporciona una vision de cdmo se diseiian e implementan politicas que afectan tanto a los migrantes
como a las comunidades receptoras, lo que permitiria explorar las interacciones entre la politica integral
migratoria, la poblacidn migrante femenina, las comunidades de acogida y los compromisos
internacionales, asi como los desafios inherentes a laimplementacidn de una politica que debe ser tanto
efectiva como integrativa y equitativa.

Al examinar la politica migratoria de Colombia desde la perspectiva del desarrollo humano, se
pueden identificar las estrategias adoptadas para enfrentar los retos y el aprovechamiento de las
oportunidades que la migracion presenta, ofreciendo una comprensién mas completa de los impactos y
las implicaciones de estas politicas en el desarrollo social y econémico del pais receptor.

2.1.9 Marco normativo: Politica Integral Migratoria

Desde el afio 2015 el proceso de construccion de la politica ha transitado por varios elementos
de atencion hasta la inclusién, eso incluye la identificacidn de un proceso que facilite la ubicacion y
reconocimiento de las personas migrantes en el pais, activando todos los mecanismos administrativos y
legales para el reconocimiento de la poblacidn. En total 39 ejercicios normativos que se materializan en
una politica integral migratoria (Ministerio de Justicia y del Derecho Colombiano, 2023):

® Ao 2015: Inicio de la migracién de poblacién venezolana y connacionales a Colombia, por lo
cual se establecen las primeras disposiciones para la atencidn Humanitaria de Emergencia.

Establecen las acciones para los procesos de vinculacion al sistema seguridad social a la

poblacién colombiana y se establece la Unidad Administrativa Especial en Migraciéon Colombia.



Afio 2017: Finaliza el mandato de Juan Manuel Santos - Elegido presidente Ivan Duque. Se
genera la politica integral de atencién humanitaria para atender la emergencia social que se
presenta en la frontera con Venezuela, se crea el Permiso Especial de Permanencia.

Ao 2018: Se adoptan medidas para la creacidn de un registro administrativo de migrantes
venezolanos en Colombia, creacién de registro administrativo de migrantes venezolanos en
Colombia que sirva como insumo para el disefio de una politica integral de atencion
humanitaria, se establece un nuevo término para acceder al Permiso Especial de Permanencia
(PEP), se crea Permiso de permanencia y transito temporal, Instructivo para la atencion de
Nifios, Niflas y adolescentes procedentes de Venezuela en los establecimientos educativos
colombianos.

Afio 2019: Se establece un régimen especial y excepcional para adquirir la nacionalidad
colombiana por nacimiento, para hijos e hijas de venezolanos en situacion de migracién regular
o irregular, o de solicitantes de refugio, nacidos en territorio colombiano, con el fin de prevenir
la apatridia. Colombia ha ratificado acuerdos internacionales para proteger los derechos de las
personas apatridas, como la Convencién sobre la reduccién de la apatridia y la Convencién sobre
el estatuto de los apatridas, ademas, en la Ley 1448 de 2011, conocida como la Ley de Victimas
y Restitucidon de Tierras, se han implementado algunas medidas para proteger y brindar
soluciones a las personas apatridas en el pais.

Ao 2020: Se dan los lineamientos para expedir el permiso especial de permanencia para el
fomento de la formalizacion, cuando el ciudadano venezolano cuenta con pre registro o tarjeta
de movilidad fronteriza y se encuentre al interior del pais.

Ao 2021: Por medio de la cual se establecen las definiciones, principios y lineamientos para la
reglamentacion y orientacién de la Politica Integral Migratoria del Estado Colombiano, se adopta

el Estatuto Temporal de Proteccion para Migrantes, reglamenta disposiciones especiales para la



asignacion del subsidio en modalidad de arriendo para la poblacién migrante y se da la

asignacion presupuestal para la atencion en el servicio de urgencias para la atencion de las

mujeres gestantes Venezolanas no aseguradas en el régimen de seguridad social en salud.
® Ao 2022: Reconoce a la poblacidn migrante como poblacion beneficiaria de la politica publica
de reconciliacién, convivencia y no estigmatizacion, se da cambio de gobierno al de Gustavo

Petro, el cual vincula al plan de gobierno acciones para la atencién a poblaciéon migrante.

La Politica Integral migratoria establece: definiciones, principios y lineamientos para la
reglamentacion y orientacion de la PIM, del Estado colombiano; en relacion con los espacios de
direccionamiento, coordinacion institucional, fortalecimiento de competencias para la gestion
migratoria y desarrollo normativo, en concordancia con lo que la Constitucion Politica de Colombia
establece vy, los instrumentos internacionales en materia de Derechos Humanos ratificados por el
Estado, y demas normas vigentes (Departamento Administrativo de la Funcién Publica, 2021).

A través del fortalecimiento de las capacidades individuales y colectivas de las poblaciones para
el ejercicio pleno de sus libertades en el territorio, los individuos como ciudadanos, sujetos politicos de
derechos y sus colectividades alcanzan un adecuado desarrollo, siempre y cuando existan los medios
suficientes para ello. Se parte de esta idea generada en los espacios de discusion académica en cuanto
enfoques y elementos del Desarrollo Humano para generar una postura critica y analitica en el
establecimiento de la politica integral migratoria en Colombia bajo la ley 2136 del afio 2021, con relacién
a los procesos de integracién socioecondmica impulsados por gobierno local y agencias de atencién
humanitaria que operan con recursos de Cooperacion Internacional y la realidad social de los migrantes
en las comunidades de acogida en zonas de segregacidn social de Bogota .

La movilizacion de los migrantes a Colombia se da por la obtencidn de servicios sociales para
satisfacer necesidades basicas que no son satisfechas en su pais de origen. Estos flujos migratorios, sus

cambios y dinamismo genera en el pais receptor el establecimiento de estrategias de atencion a



poblacién migrante bajo el acogimiento de los lineamientos internacionales y de derechos humanos, a
partir de este ejercicio se genera la apertura para la recepcion de recursos a través de Cooperacion
Internacional liderada por las agencias humanitarias internacionales que impulsan un ejercicio
articulado con el gobierno local para la implementacién de acciones de atencién.

Las acciones establecidas dentro de los procesos de inclusidn estan orientadas al fortalecimiento
del tejido productivo local, la empleabilidad y la inclusidn laboral que garantizara el goce pleno de los
derechos con un enfoque diferencial y territorial. El gobierno local emite la Politica Integral Migratoria
la cual establece “definiciones, principios y lineamientos para la reglamentacion y orientacion de la PIM,
del Estado colombiano; en relacién con los espacios de direccionamiento, coordinacion institucional,
fortalecimiento de competencias para la gestiéon migratoria y desarrollo normativo, en concordancia con
lo que la Constitucidn Politica de Colombia establece vy, los instrumentos internacionales en materia de
Derechos Humanos ratificados por el Estado, y demas normas vigentes” (Departamento Administrativo
de la Funcién Publica, 2021).

Los objetivos que se plantean en la politica parten de la generacion de procesos migratorios
seguros, promueven la integracién de la poblacién a los diferentes entornos de desarrollo, incentiven la
articulacién con las agendas de las entidades nacionales para el fortalecimiento de las alianzas
nacionales e internacionales, lo cual orienta las acciones en el marco de la gestidn y la gobernanza de
las migraciones con participacién efectiva de la poblacién migrante y local en la implementacién y
evaluacion de la politica todo bajo el enfoque de género como eje transversal; para este escrito
tomaremos tres elementos el primero que tiene que ver con la integracién Socioecondmica, el segundo
con la gestién y gobernanza de las migraciones.

Asilo Politico

El asilo politico en Colombia se refiere a la proteccién que el Estado colombiano otorga a

personas extranjeras que, por razones de persecucion politica, se ven obligadas a abandonar su pais de



origen y buscan refugio en Colombia. El asilo se concede a aquellos que temen sufrir dafio debido a su
opinién politica, pertenencia a un grupo social, religién, nacionalidad o por otras circunstancias que
impliquen una violacién de sus derechos humanos fundamentales (Granobles, Ibid. 2022).

La legislacién colombiana establece que el Derecho de Asilo estd regulado por la Constitucidn
de 1991, especificamente en su articulo 36, y por diversas leyes y normativas, como la Ley 171 de 1994
y el Decreto 1067 de 2015. Segun la legislacién, el asilo se concede bajo el principio de no devolucion
(principio de non-refoulement), lo que significa que Colombia no puede deportar a personas solicitantes
de asilo a un pais donde su vida, libertad o integridad fisica estén en peligro (Constitucion politica de la
Republica de Colombia, 1991).

El proceso de solicitud de asilo ante las autoridades migratorias colombianas es administrado
por la Cancilleria a través de la Direccién de Asuntos Migratorios, Consulares y de Servicio al Ciudadano.
La persona que solicita asilo debe demostrar que enfrenta una persecucidn genuina y documentar su
situacién, pudiendo acceder a la condicidn de refugiado si su solicitud es aceptada (Granobles, Ibid.
2022).

Poblacién Refugiada

La definicidén legal establecida restringe su aplicacién a un grupo especifico de personas que
cumplen ciertas condiciones establecidas en las leyes nacionales e internacionales. Segun la Convencién
de Ginebra de 1951 y su Protocolo de 1967, un refugiado es alguien que, debido a temores fundados de
ser perseguido por motivos de raza, religidn, nacionalidad, pertenencia a un grupo social o opiniones
politicas, se ve obligado a abandonar su pais y no puede o no quiere regresar debido a esos temores
(Ruiz, 2010).

A partir de la Convencién de Ginebra, se derivan dos figuras principales de refugiado: como
activista politico perseguido por el estado, y como victima de abuso por pertenecer a un grupo social o

cultural. Posteriormente, se introdujeron otras categorias mediante acuerdos como la Convencion de la



Organizacién de la Unidad Africana de 1969 y la Declaracion de Cartagena de 1984, que amplian la
definicion de refugiado a personas desplazadas por situaciones de violencia generalizada, aunque no
sean perseguidas especificamente como individuos (Ruiz, 2010).

El concepto de migraciones forzadas, abarca no solo a los refugiados y solicitantes de asilo, sino
a todas las personas que se ven obligadas a abandonar sus hogares debido a violaciones masivas de
derechos humanos, desastres naturales, o proyectos de desarrollo. Sin embargo, muchos de estos
desplazamientos no se ajustan a la definicion clasica de refugiado y, por tanto, no reciben la misma
proteccién legal, esto incluye, por ejemplo, a los desplazados internos o aquellos afectados por desastres

medioambientales (Ruiz, 2010).

2.2 Categorias de andlisis

2.2.1 Integracion socioeconémica.

Para este estudio se tomara el concepto de integracion social y econémica de Garcia (2010),
quien en su escrito la medicién de la integracion social de los inmigrantes a través de un sistema de
indicadores coherentes con la nocion de ciudadania inclusivas, define la integracién como el proceso
efectivo del inmigrante a la poblacidn de acogida que parte de los procesos normativos y juridicos para
regularizar al migrante a la ejecucidn real en el territorio, lo que implica que tanto el escenario politico
y juridico esté en sintonia con la materializacién de las acciones, es decir, con la eficacia social de estas
en el marco de la garantia de derechos, por lo que la migracidn sale del marco netamente econdmico.

Los aspectos para la medicidn de la integracidn social estos estan orientados a obtener una
vision panoramica de la integracién del inmigrante, esto son (Garcia, 2010):

e Participacién Civica y politica en espacios comunitarios, en asociaciones o agrupaciones,
derecho al voto, sindicacion y participacion en partidos politicos.
e Apertura de la sociedad receptora, tiene que ver con el sentir del inmigrante, en la seguridad,

aceptacion sentida y el no sentirse amenazados en la sociedad y comunidades de acogida.



e Empleo y Formacién, acceso a trabajo digno, a seguridad social y participacidon en sectores
econdmicos de acuerdo con la formacion de la poblacidn inmigrante.

e Educacion, este item esta relacionado con los recursos asignados para facilitar la integracion en
el sistema educativo espaiol: tasas de asistencia, fracaso escolar y abandono.

e Vivienda. Acceso financiero para los inmigrantes que le permita obtener vivienda protegida y la
ubicacidn de estas, y tiene correspondencia con las relaciones vecinales e interaccion en
espacios publicos en el territorio de acogida.

e Economiay empresa. Acceso a crédito para conformacion de empresa.

Este proceso implica varios aspectos clave que van en armonia con los indicadores propuestos
por Garcia (2010): 1. El primer aspecto es el acceso a recursos, que es la capacidad de las personas
migrantes para acceder a recursos econdmicos, servicios basicos y oportunidades laborales para mejorar
su calidad de vida, 2. el segundo la participacién social que es la inclusion activa en la vida social, politica
y cultural de la comunidad receptora como actividades comunitarias y la capacidad de ejercer derechos
y responsabilidades civicas; 3. tercer aspecto clave la mejora en las condiciones de vida de las personas
migrantes, que se traduce en un aumento en su bienestar y satisfaccién general, que incluye factores
como la seguridad, la estabilidad econémica y la cohesidn social; 4. cuarto aspecto la interaccion y
relacionamiento a través del establecimiento de vinculos y relaciones positivas con la poblacidn local,
que favorecen la cohesidn social y la reduccién de barreras culturales y lingliisticas.

2.2.2 Migracion.

En esta investigacion la migracion sera abordada desde las cadenas de cuidado como trayectoria
migratoria. Para Vaittinen (2014) la trayectoria migratoria no se limita al desplazamiento fisico que se
realiza de un punto a otro, esto conlleva y abarca el movimiento de las mujeres migrantes a través de
diferentes contextos: social, econémico y cultural, enmarcada por factores estructurales, como el

género y la clase social, que afectan las experiencias y oportunidades de las trabajadoras migrantes que



esta directamente relacionado con las estructuras socioecondmicas amplias, ya que, como redes
conecta a las mujeres trabajadoras con familias y con las comunidades del pais receptor, esto hace que
el proceso sea Unico y diferencial desde la experiencia de las mujeres migrantes en su proceso migratorio
individual.

Y se tomaran los siguientes aspectos establecidos por Vaittinen (2014): Redes Sociales, cambio
y adaptacidn, impactos de las politicas, y como enfoque la experiencia individual que, para Gémez (2024)
la autora, es el proceso subjetivo y vivencial de las mujeres impreso por las emociones, las sensaciones,
los afectos y los sentidos como lo menciona en su trabajo: Experiencias de agencia y de cuidado de
mujeres venezolanas durante sus trayectorias migratorias a Bogota: creando puentes entre el miedo y
la valentia, lo que permite entender cdmo las decisiones y vivencias interactian en el proceso
migratorio.

Teniendo en cuenta las motivaciones personales y propias de la decision individual y personal
de las mujeres migrantes frente a dejar su pais raiz y encaminarse a nuevo escenario en el lugar de
destino elegido, esto esta directamente relacionado con la situacién experimentada en el pais de origen,
y que puede ser diferente o variable para cada una de las mujeres. Se reflexiond sobre los desafios de
las mujeres presentadas en su nueva realidad y la adaptacién a un nuevo territorio, considerando que a
pesar de la presencia de estos desafios hay un proceso de resiliencia y empoderamiento, que
comunmente es apalancado por el apoyo encontrado en las redes de apoyo que brindan asistencia en
el proceso de adaptacidn y facilitan el acceso por ejemplo a servicios bdsicos, esto es lo que define
Vaittinen (2014) como uno de los enfoques de andlisis denominado experiencia individual.

2.2.3 Politica Publica.
En cuanto a la categoria de Politica Publica se tomara los aspectos bdsicos que debe incluir una
politica publica de integracidn social definidos por Garcia (2010). Aspectos que promueven la integracion

social como cuestidn politica, la gestion adecuada del flujo migratorio y la equiparacidén en el marco de



la cooperacién internacional, en primer lugar, la integracion es valiosa y deseable, por lo que una politica
de integracion debe coincidir con que la integracién es buena y necesaria, En segundo lugar, la
integracién debe ser bidireccional, es decir que una politica debe ser un elemento central que promueva
la participacidn de organizaciones de la sociedad civil como actores clave, y que su objetivo sea lograr
una sociedad inclusiva que garantice la plena participacidn econdmica, social, cultural y politica de los
inmigrantes en igualdad de condiciones, es importante evaluar las oportunidades que ofrece la sociedad
receptora para que los inmigrantes se familiaricen con la cultura, los valores y las costumbres, esta
interaccion no busca una coexistencia de grupos étnicos, sino que promueve una integracion
intercultural en lugar de multicultural.

En tercer lugar, la integracion como inclusidon y su relacién con la exclusién: Un punto de
acuerdo, es que las politicas de integracion buscan eliminar o prevenir la exclusién, si concebimos la
integracion como inclusion, que a su vez es el opuesto de la exclusidon entendida esta como un hecho
social global vinculado a las formas de identidad y ciudadania. En el texto Civico (2010) identifica tres
niveles de cohesidn social: la integracion, la vulnerabilidad, que se refiere al debilitamiento de los lazos
sociales por la precariedad laboral y la fragilidad de las relaciones y la exclusion, que representa un
estado de marginalidad y desconexidn social, donde culmina el proceso de exclusiéon en situaciones
extremas de aislamiento, y en cuarto lugar la integracién como punto asimétrico, con ello el autor se
refiere a la relacién interdependiente pero desigual entre la sociedad de acogida y la poblacién
inmigrante, tiene que ver con que la sociedad receptora ocupa una posicién dominante no sélo por su
mayor numero o por establecer la normativa legal que regula la integracién, sino también por el
imaginario identitario que le confiere cohesién y legitimidad, es decir una politica que propenda la
adaptacion de la poblacién migrante a espacios e instituciones y genere compromiso de los actores

empresariales e institucionales con la implementacion de la politica de integracion.



CAPIiTULO 3 MARCO METODOLOGICO

3.1. Paradigma de investigacion

Para la investigacion a desarrollar se adopta un paradigma interpretativo, con el objetivo de
comprender y contextualizar las experiencias de las mujeres migrantes dentro de la realidad social y
politica vivenciada por cada una (Vasilachis, 2009). Este paradigma permite reconocer que la integracion
socioecondmica es una experiencia subjetiva y multifacética que varia segin el contexto individual,
buscando comprender cdmo las politicas migratorias y las dindamicas socioecondmicas se perciben y se
experimentan desde el punto de vista de quienes directamente lo han vivido, por ende, se emplea la
entrevista a profundidad.

Se toma el enfoque interpretativo de Vasilachis (2009) que se centra en la comprensién de las
experiencias subjetivas, buscando captar las percepciones y vivencias bajo las perspectivas individuales
y colectivas, lo que permite un entendimiento detallado de las dinamicas interpersonales y sociales que
influyen en la integracidn de las mujeres migrantes, revelando cémo interpretan y generan sus procesos
de integracion en las comunidades de acogida colombianas.

Se busca no solo entender cémo las mujeres migrantes viven y perciben su situacion, sino
también analizar las estructuras y politicas que afectan su integracién, contribuyendo con una
investigacion descriptiva que propenda a mejorar las politicas migratorias y las practicas institucionales
en Colombia desde las voces de las mujeres migrantes venezolanas.

3.2 Enfoque de la investigacion

El estudio se realizd6 desde el enfoque cualitativo que se centra en entender y describir
fendmenos complejos desde una perspectiva holistica, explorando la profundidad y el significado detras
de las experiencias humanas (Marshall, Rossman, 2006). Segun estos autores, la metodologia cualitativa
se enfoca en la comprension detallada y contextualizada de los fendmenos, la exploracién de

significados, las experiencias y el contexto, asi como las perspectivas subjetivas, se convierte en una



herramienta para ir mas alla de las estadisticas y las generalizaciones al proporcionar una visidon mas
profunda de la realidad estudiada, lo que permite explorar las experiencias subjetivas de los individuos,
como la perciben y dan sentido a su subjetividad.

Por otra parte Ruiz (2007) pone el énfasis en la subjetividad de los participantes. Interesandose
por como las personas interpretan y dan sentido a sus experiencias y cOmo estas interpretaciones estan
influenciadas por su contexto social, cultural y personal.

“partir de los datos para intentar reconstruir un mundo cuya sistematizacidn y teorizacién
resulta dificil, entra en el ambito de la metodologia cualitativa. Su procedimiento es mas inductivo que
deductivo..” (Ruiz, 2007 p. 23).

“en vez de intentar generalizar de una muestra pequefia a un colectivo grande cualquier
elemento particular de la sociedad, la investigacion pretende captar todo el contenido de experiencias
y significados que se dan en un solo caso, ésta entra en el ambito de la metodologia cualitativa. La
orientacidn no es particularista y generalizadora sino holistica y concretizadora..” (Ruiz, 2007 p. 23).

De esta manera, la investigacién cualitativa trata de identificar la naturaleza profunda de las
realidades, su estructura dindmica, aquella que da razén plena de su comportamiento y
manifestaciones. De aqui, que lo cualitativo (que es el todo integrado) no se opone a lo
cuantitativo (que es sdlo un aspecto), sino que lo implica e integra, especialmente donde sea
importante” (Martinez , 2002 p. 165).

Al ser un estudio descriptivo los datos obtenidos son de corte cualitativo por lo cual como
instrumento de recoleccidon de informacion se aplicara una entrevista a profundidad a un muestreo
Intencional, en el que las mujeres no son elegidas al azar, sino de manera intencional, seleccionando a
las entrevistadas que componen la muestra siguiendo un criterio estratégico, es decir, mujeres que por

su vivencia, experiencia y conocimiento de la migracién venezolana son representativas de la poblacién



a estudiar, otra caracteristica adicional es que estas mujeres estan en programas de integracion
socioecondmica enmarcadas en la politica integral migratoria de Colombia en Bogota.

3.3 Método de andlisis

De acuerdo con el planteamiento establecido anteriormente y el abordaje del objetivo general,
el cual es analizar los procesos de integracidn socioecondmica de la politica migratoria colombiana desde
la perspectiva de mujeres migrantes venezolanas en Bogot3, el tipo de estudio que se abordara en esta
investigacién es fenomenoldgico. Vasilachis (2009) utiliza la fenomenologia para analizar cémo las
personas interpretan y dan sentido a sus vivencias en contextos especificos, proporcionando una base
robusta para investigar estas experiencias de manera profunda y detallada, permitiendo una
comprension rica y matizada de cdmo las personas interpretan y significan sus realidades (Gialdino,
2006).

Este enfoque permite una comprension profunda de como los individuos viven y entienden
fendmenos especificos, proporcionando informacion profunda de las percepciones y comprensiones
obtenidas a partir del estudio, la atencién a la descripcion detallada y la interpretacidn auténtica de las
experiencias vividas destaca la importancia de la fenomenologia en la investigacidn cualitativa.

El estudio fenomenoldgico seguin Creswell (1998) ofrece una perspectiva valiosa al enfocarse en
las experiencias subjetivas y las interpretaciones personales de los participantes. Edmund Husserl,
fildsofo aleman y fundador de la fenomenologia, introdujo el concepto de "mundo de vida" como un
elemento central en su obra. Este concepto juega un papel crucial en la comprensién de como los seres
humanos experimentan y dan sentido a su realidad cotidiana explorando la estructura de la experiencia
y la conciencia, ubicando un marco profundo para analizar la manera en que los individuos perciben e
interpretan su entorno (Husserl,1936).

Husserl (como se citd en Bentz, Shapiro, 1998), sefiala que “El término investigacion

fenomenoldgica se utiliza a menudo de forma equivalente a investigacion naturalista o para referirse a



cualquier investigacion que dirige su atencion a la experiencia subjetiva de las personas.”. Para el autor
el mundo de vida es la base sobre la cual se construyen todas las formas de conocimiento. Antes de que
podamos abordar cualquier tipo de conocimiento cientifico o teérico, debemos comprender y situarnos
en el mundo de vida, que es el contexto inmediato de nuestras experiencias, por lo tanto, la
fenomenologia al buscar describir la estructura y la esencia de las experiencias tal como se presentan a
la conciencia, ubica el mundo de vida como la primera realidad que precede y fundamenta el
conocimiento cientifico y la reflexién filoséfica.

3.4 Poblacién y muestra.

Para esta investigacion se tomé como poblacién objeto las mujeres migrantes con estatus
migratorio regular provenientes de Venezuela en edad productiva de 18 afios en adelante ubicadas en
la ciudad de Bogota. Las mujeres migrantes venezolanas en Bogotd provienen de diversos contextos
socioecondmicos en Venezuela, pero comparten una experiencia comun de haber abandonado su pais
debido a la crisis humanitaria y econdmica. En su mayoria, estas mujeres llegan a Colombia en busca de
estabilidad, oportunidades laborales y un entorno mas seguro para ellas y sus familias, puesto que
muchas llegan acompafiadas de sus hijos e hijas, lo que afiade una dimension adicional a su proceso de
integracién.

A través de la aplicacidn de entrevista a profundidad bajo el método cualitativo a mujeres
migrantes, se obtuvo la informacién sobre los momentos clave y significativos e hitos que han permitido

el proceso de integracion socioecondmica bajo el marco de la politica integral migratoria en Bogota.

3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

El instrumento de recoleccién de informacion elegido para este estudio es la entrevista a
profundidad, que permite al investigador mantener una conversacion extensa y abierta con el
entrevistado, con el fin de obtener una vision detallada y contextualizada de sus experiencias y

percepciones. La entrevista a profundidad se caracteriza por su flexibilidad y capacidad de adaptacion



durante el didlogo, lo que posibilita explorar temas emergentes y obtener datos detallados. Ademas, el
enfoque en la subjetividad del entrevistado permite entender como percibe y da sentido a sus
experiencias, explorando sus creencias, actitudes y significados personales.

Las preguntas abiertas y exploratorias son fundamentales en este tipo de entrevista, ya que
generan respuestas amplias y reflexivas que proporcionan una visién mas profunda de la experiencia del
entrevistado. Ademds, se presta atencién al contexto en el que se desarrollan las respuestas,
considerando factores sociales, culturales y personales que influencian las percepciones y respuestas
del entrevistado.

La interaccion dindmica entre el entrevistador y el entrevistado también es clave, ya que el
establecimiento de una relacion de confianza facilita la comunicacion abierta y permite obtener datos
mas ricos. La flexibilidad y la profundidad de la entrevista, sumadas a su enfoque en el contexto y la
subjetividad, permiten una comprensién completa y detallada del fendmeno en estudio. En este caso,
el objetivo es entender las experiencias, percepciones y significados de la integracién socioecondmica
desde la perspectiva de mujeres migrantes venezolanas en Bogota.

En el ambito de la investigacidén cualitativa, la entrevista a profundidad se destaca como una
herramienta para la obtencidn de informacién detallada y comprensiva sobre las experiencias y
perspectivas de los participantes. Segun Vasilachis (2009), la entrevista a profundidad no solo permite
acceder a datos ricos y matizados, sino que también facilita una comprensién profunda del fenémeno
estudiado desde la perspectiva de los individuos involucrados.

La entrevista a profundidad se caracteriza por su capacidad para explorar en detalle las
experiencias, pensamientos y sentimientos de los participantes. A diferencia de los cuestionarios
estructurados o las encuestas, que suelen limitarse a respuestas predefinidas, la entrevista a

profundidad ofrece una flexibilidad que permite a los investigadores seguir la direccion que los



participantes indiquen, este proceso de obtencién de informacion permite la exploracién de temas
emergentes y proporciona una vision mas completa y contextualizada de los fenédmenos estudiados.

El proceso de la entrevista a profundidad implica una interaccidn directa entre el investigador y
el entrevistado, donde se fomenta un didlogo abierto y en profundidad, el cual es guiado por un conjunto
de preguntas generales y temas de interés, orientados a entender cémo los participantes interpretany
viven sus experiencias, esto teniendo en cuenta que en este estudio se quiere captar la riqueza y
complejidad de las experiencias humanas donde el contexto y la perspectiva individual juegan un papel
fundamental (Vasilachis, 2006).

Vasilachis (2009) enfatiza la importancia de establecer una relacion de confianza entre el
entrevistador y el entrevistado. La creacién de un ambiente cémodo y de respeto es crucial para obtener
respuestas auténticas y detalladas, ademas, la habilidad del entrevistador para escuchar activamente y
formular preguntas abiertas es fundamental para el éxito de la entrevista permitiendo profundizar en
las respuestas de los participantes y explorar aspectos que pueden no haber sido inicialmente
identificados.

Asi mismo enfatiza que las preguntas a desarrollar deben ser abiertas y exploratorias para
permitir una comprension detallada del fendmeno y la recoleccidon de datos especificos que den
respuesta a la investigacién planteada, por lo cual su disefio debe estar orientado con una hoja de ruta
clara que asegure el abordaje de todos los aspectos relevantes del caso de manera sistemdtica y
coherente. En el desarrollo de la entrevista se aplicaran preguntas abiertas construidas de acuerdo con
las categorias de analisis.

Teniendo en cuenta lo desarrollado para la obtencién de la informacion, las entrevistas que se
desarrollaran bajo el marco de esta investigacidn previo a la ubicacién de la poblacién se realizard una
guia de preguntas que pueden orientar la discusién o la conversacién dentro del desarrollo de la

entrevista, este proceso se hard en una fase de alistamiento en el que se revisara cada una de las



preguntas para qué estas estén orientadas al objetivo de la investigacién y puedan dar respuesta a la
pregunta de investigacion.

Asi mismo, se revisara el ejercicio de entrevista ubicando los elementos necesarios y el espacio
requerido para ello. por lo cual, en las jornadas donde se asistira se solicitara un espacio especifico para
poder realizar la entrevista con tranquilidad, este espacio especifico no estd enmarcado en un escenario
institucional, sino, en un espacio que facilite la conversacién y que permita el acercamiento a la
poblacién para que se dé apertura natural a la entrevista, en el desarrollo de esta se realizaran las
preguntas necesarias teniendo en cuenta que este se dara bajo un didlogo, mas no, como una forma
estructurada si no de orientacién como tal a la conversacién.

La ubicacién de las mujeres migrantes objeto de esta investigacion se realizard desde la
institucionalidad, lo que permitira el acercamiento a la poblacidon migrante venezolana especificamente
a mujeres que en su momento estén en proceso de obtencion del permiso de temporal de proteccion,
es asi que se ubicé una profesional que nos ayudd a focalizar a la poblacion a través de la identificacion
de dos mujeres migrantes lideres pertenecientes a organizaciones de poblacién migrante venezolanay
quienes en su ejercicio de acompanamiento asesoria y orientacidn realizan jornadas junto con la
institucionalidad internacional y local para la cobertura de la poblacién migrante venezolana, en este
sentido se asistird a jornada en la que se entrevistard a las mujeres que estdn en su proceso de obtencién

del permiso o en el acceso de algun servicio enmarcado dentro de este proceso.

3.6 Técnicas de procesamiento y andlisis de datos.

Al ser esta una investigacion de corte cualitativo, el andlisis se realizé a través de la transcripcién
de grabaciones de las entrevistas desarrolladas a las mujeres migrantes y la codificacion de elementos
identificados dentro de la narrativa, que brindan informaciéon profunda frente al objetivo de esta
investigacion, la unidad de analisis son mujeres migrantes venezolanas que se encuentran ubicadas en

la ciudad de Bogota.



En la investigacion cualitativa, la rigurosidad metodoldgica es crucial para asegurar la validez y
la profundidad del andlisis, son cuatro componentes esenciales del proceso de investigacion cualitativa:
la codificacidon y categorizacidn, la interpretacién contextual, la triangulacién y la comprension integral,
elementos que no solo organizan y analizan los datos de manera sistematica, sino que refuerzan la
calidad y la credibilidad de los hallazgos (Valles, 2000).

Asi mismo Patton (2022) sugiere elementos dentro del procedimientos que debe estar
vinculados con los objetivos de la investigacidon y que estan relacionados con el autor anterior, por lo
cual, se obtendra la informacion requerida bajo los parametros de calidad, fidelidad y detalle que
permita la formacion de categorias que lleven a la profundizacion y analisis requerido para la
investigacion, es decir que del discurso verbalizado por parte de las mujeres migrantes por medio de la
entrevista se pueda categorizar para el analisis.

Desde el planteamiento que hace Gundermann (como se citd en Valles, 2000) se tomaran los
siguientes elementos: la categorizacidén para organizar y clasificar la informacién en temas y patrones,
que permita identificary etiquetar segmentos de datos que representen conceptos clave para el estudio,
esto junto con la interpretacion contextual y la comprensidn Integral, lo que facilitd el analisis riguroso
para identificar temas y patrones significativos, proporciond una comprension profunda de Ia
informacidn y se reforzé la validez de los hallazgos.

Para la presentacidén de los resultados este autor plantea una estructura que inicia con la
presentacidn de la descripcion detallada del caso, el contexto, los métodos utilizados, y los hallazgos del
estudio, presentando la informacidn clara, coherente y accesible, que incluyé la evidencia empirica que
respaldd las conclusiones, con la descripcidén obtenida desde el discurso de las mujeres migrantes. La
presentacidn de la informacién se enmarcé en un proceso de reflexién que incluyd la retroalimentacion

de participantes y comparaciones con estudios previos.



3.7 Lineamientos Eticos.

Este estudio se realizé de manera responsable protegiendo tanto a los participantes como la
calidad y credibilidad del estudio, dado que se obtendra informacién sensible desde las vivencias y
experiencias de las mujeres migrantes respecto a su proceso de movilidad por migracién venezolana.
Los lineamientos éticos trazadores de este estudio son los siguientes:

El consentimiento Informado como principio fundamental que asegura que los participantes
comprendan plenamente el propdsito, los procedimientos, los posibles riesgos y beneficios en la
participacion y desarrollo de la entrevista, por lo cual se proporciond a las mujeres migrantes
informacion clara y accesible sobre el estudio, incluyendo su objetivo, duracién, posibles impactos y la
opcion de retirar su participacion en el momento del desarrollo de la entrevista sin consecuencias
negativas, este serd dado de manera verbal en el marco del desarrollo de la entrevista en lenguaje
asertivo y claro siendo comprensible para las participantes.

Confidencialidad y anonimato, como fin a la proteccidn de la identidad de las participantes y la
privacidad de la informacion que proporcionan se implementé medidas para asegurar que los datos
personales y la identidad de las mujeres migrantes se mantengan confidenciales. Esto incluye el uso de
seuddnimos en lugar de nombres reales en las transcripciones y publicaciones, y el almacenamiento
seguro de los datos de investigacién.

Respeto por la dignidad y el bienestar de los participantes, las entrevistas se llevaron a cabo con
respeto hacia la dignidad, la cultura y el bienestar de las participantes, siendo sensibles a las posibles
vulnerabilidades de las mujeres migrantes, considerando su situacién socioecondmica y migratoria,
proporcionando un entorno seguro, asertivo y respetuoso.

Transparencia y Honestidad en la comunicacidn con las participantes y en la presentacidon de los
resultados para la integridad ética de la investigacion, es decir que se proporcioné informacion clara

sobre el propdsito de la entrevista y el uso de los datos recolectados.



La investigacion tiene un propdsito claro que esta orientado a fines académicos y al campo de
estudio en general, proporcionando beneficios cientificos, que es el contribuir a una mejor comprension
al proceso de integracidn socioeconémica de las mujeres migrantes en Bogotd, por lo cual tiene un

beneficio social y cientifico.



CAPITULO 4 RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Se presentan a continuacion los resultados de la presente investigacion en la cual se analiza el
proceso de integracidn socioecondmica de la politica integral migratoria colombiana desde la
perspectiva de mujeres migrantes venezolanas en Bogota.

La informacidn obtenida se dio a través del didlogo que se sostuvo con las mujeres migrantes
durante el desarrollo de las entrevistas, se categorizd cada una de las entrevistas luego de la
transcripcidn para la ubicacidon de categorias emergentes a través de la lectura contintia de las
entrevistas, para luego generar la triangulacion de la informacién, ubicando las categorias emergentes
similares entre si para luego compararlas con las categorias identificadas por mujeres migrantes lideres,
a través de la interpretacion de los textos, en cuanto este proceso Taylor y Bogdan (1987) indican que:

“Se llama triangulaciéon a la combinacidn en un estudio Unico de distintos métodos o fuentes de
datos. Aunque las notas de campo basadas en la experiencia directa en un escenario proporcionan los
datos claves en la observacidn participante, otros métodos y enfoques pueden deben emplearse en
conjuncién con el trabajo de campo. La triangulacién suele ser concebida como un modo de protegerse
de las tendencias del investigador y de confrontar y someter a control reciproco relatos de diferentes
informantes. Abreviando en otro tipos y fuentes de datos, los observadores pueden también obtener
una comprension mas profunda y clara del escenario y de las personas estudiadas.” (p. 92)

La Investigacidon se sitla dentro de un paradigma interpretativo, lo que permite captar las
experiencias vividas por estas mujeres y explorar las multiples dimensiones sociales, politicas y
econdmicas que conforman su realidad. Este enfoque cualitativo, basado en la interpretacidn subjetiva
de los actores involucrados, se apoya en una perspectiva fenomenolégica que prioriza la comprensién
profunda y detallada de las vivencias de las participantes, en lugar de buscar generalizaciones o

resultados cuantificables.



La eleccion del enfoque cualitativo, tal como lo sostienen autores como Marshall y Rossman
(2006), busca no solo describir, sino también interpretar y comprender los fendmenos desde la
perspectiva de los propios actores, en este caso, las mujeres migrantes venezolanas. La investigacién se
nutre de sus relatos y percepciones personales, buscando integrar los elementos de la integracidon
socioecondémica dentro de las politica integral migratoria.

En esta investigacidn, la entrevista a profundidad se presenté como la técnica principal de
recoleccion de datos, permitiendo una interaccién flexible y profunda con las participantes, para extraer
informacion rica y contextualizada, a través de este instrumento se buscd conocer los aspectos visibles
y percibidos de su proceso de integraciéon. La fenomenologia, como método de analisis, ofrece las
herramientas necesarias para desentrafiar como estas mujeres interpretan y dan sentido a sus vivencias,
permitiendo asi captar la esencia de sus experiencias y construir una comprension mas holistica de los
fendmenos que atraviesan el proceso de integracion socioecondmica en el pais receptor.

A lo largo de este proceso, se reconocio la importancia de abordar las experiencias migratorias
de forma detallada y sin prejuicios, con el fin de que los resultados obtenidos no solo reflejaran los
relatos individuales, sino que también posibiliten la identificacién de patrones y temas recurrentes que
permitan una interpretacién mas profunda de la realidad migrante en Bogot3, propiciando a la discusion
y reflexidn critica sobre el proceso de integracidn socioecondmica y la politica integral migratoria.

El proceso del analisis de la informacion se describe a partir del proceso de alistamiento hasta la
presentacién de la informacién, proceso que se presenta de manera grafica a continuacién:

Figura 8 Proceso de obtencion de informacidn para presentacidn de resultados.
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Contextualizacion del abordaje de campo
Para el abordaje de campo, se inicid con un primer contacto institucional en el centro de

atencién a poblacién migrante ubicado en la localidad de Suba, visita atendida por un profesional que



coordina las acciones que se desarrollan en este lugar por parte de la institucionalidad distrital e
internacional, asi como los proyectos y programas planeados y ejecutados desde el marco de la politica
distrital. Cabe resaltar, que este proceso es parte de la politica integral migratoria establecida para
territorio nacional, en la cual se establece que la integracidn socioecondmica debe ser punto central
para la estabilizacién de la poblacidn migrante, el acceso a servicios bdsicos, de empleabilidad y
emprendimiento.

Se obtuvo la trazabilidad desde el primer momento de la formulacién de la politica publica a
nivel distrital, hasta el dia de hoy, en la cual la cooperacidn internacional juega un papel importante, por
los recursos que brindan para la materializacion de estos programas orientados a la poblacion migrante,
en el fortalecimiento institucional que ademas beneficia a la poblacién local y sus procesos de
integracion, esto como compromiso del gobierno colombiano para el cumplimiento del pacto mundial
para la migracidén segura ordenada y regular que se firma en el afio 2018.

Se capté informacién del decreto 600 del afio 2023 en el que se establece la la politica publica
de inclusidn, desarrollo y acogida para los y las nuevas bogotanas poblaciéon migrante internacional, que
esta fundamentada en la politica integral migratoria y de la cual adopta los principios y como el
lineamiento principal para la atencién a poblacién migrante, definiendo a Bogota como territorio el
receptor y de permanencia de la poblacion, no solo en territorio urbano sino rural.

En el marco de esta politica se generan espacios especificos para la atencion a la poblacidon
migrante, como parte del proceso de integracién y de estabilizacién en el territorio, para facilitar los
procesos de apropiacidon por parte de la poblacidn migrante en el distrito de Bogotd. En estos puntos se
brinda atencién desde la promocién, prevencidn y proteccidn de los derechos de la poblacidn migrante
independientemente a su estatus migratorio.

En el afio 2022 se incorpora el permiso por proteccién temporal a ciudadanos venezolanos

permitiendo a un porcentaje de la poblacidn que esta ubicada en el distrito de Bogota el acceso a temas



relacionados con salud y educacion, donde se facilita la convalidacién de documentos de estudio
realizados en su pais de origen Venezuela, brindando la apertura para acceder a procesos de
empleabilidad, esto bajo la resolucion 01448, sin embargo, segln el contexto brindado por la profesional
muchas de las personas pertenecientes a este tipo de poblacidén no lograron obtener los documentos
apostillados en el pais vecino para poder solicitarlo, lo mismo sucede con la obtencidn estatuto Temporal
de Proteccidn para migrantes, ya que otro porcentaje de la poblacién venezolana no pudo acceder dado
el tiempo que se dio, el alcance de informacidn y los requisitos que se solicitaron, pues, no cumplian con
ello para poder obtenerlo.

Dentro de estos espacios de atencion continla la ejecucion de actividades, de acciones y de
acompafiamiento desde la cooperacion internacional, en el que los programas ejecutados por el distrito
y las agencias humanitarias brindan atencién psicosocial, acompafiamiento y orientacion legal y también
el acceso a recursos econdmicos como capital semilla para emprendimiento, junto con ello se esta
realizando el acompafiamiento y la asesoria para los procesos de empleabilidad, aspectos significativos
que garantizan a mediano plazo la estabilizacién de la poblacién dentro del territorio bogotano.

En este marco la politica distrital establece 5 objetivos especificos, los cuales estan orientados
a: coordinar la gestién de acciones de proteccion, promocion y prevencidn en torno a los derechos de
las personas migrantes, fortaleciendo el acceso a la justicia social que involucra el distrito y la sociedad
receptora de poblacidn venezolana, promoviendo la no discriminacién, esto bajo los enfoques de
derechos humanos, poblacional, diferencial y territorial.

Asi mismo sus ejes y lineas de accién tienen como objetivo la adaptacién y el robustecimiento
de la capacidad institucional desde el marco de la gobernanza migratoria y su incidencia en la
institucionalidad y con la cooperacidn internacional. Todos encaminado al fortalecimiento de las
capacidades econdmicas y culturales de la poblacién migrante para facilitar sus procesos de integracion

socioecondmica en el territorio distrital, con participacion y convivencia para la cohesién social, bajo



este esquema la politica genera la comision distrital intersectorial, quiénes estaran liderando la puesta
en marcha de la politica publica desde la alcaldia distrital hacia los diferentes sectores de atencidn, es
decir, sector salud, sector educacién, sector proteccidn, entre otros, esto establece los escenarios y los
espacios para dialogar y articular la atencién hacia la poblacidon con la finalidad de lograr su integracion
con el apoyo acompafiamiento y seguimiento de la cooperacién internacional.

Todo este contexto brinda el marco de la atencidn brindado en el centro distrital de atencién
para migrantes, refugiados y retornados, ubicados en las localidades de Kennedy y suba, y que responde
al robustecimiento de la institucionalidad para la atencion requerida por parte de la poblacién migrante,
como lo mencioné anteriormente desde un enfoque diferencial. A partir de esa informacion se inicia el
proceso de ubicacion de mujeres migrantes venezolanas que han estado inmersas dentro de esos
procesos de atencion bajo el marco de la politica integral migratoria orientado a su integracion
socioecondmica.

Este proceso de ubicacién permitid identificar 2 mujeres lideres y 8 mujeres migrantes
venezolanas que a través de contacto telefdnico, la docente Maria Isabel Serrano que por su condicién
de mujer migrante y connacional venezolana, pudo acceder de manera natural y de confianza a las
mujeres susceptibles de aplicacion del instrumento de recoleccidn de informacion: entrevista a
profundidad. Con la ubicacién de cada a una de las lideres se realizé el acercamiento a mujeres migrantes
venezolanas que el 23 de octubre participaron de la jornada de servicios que se llevo a cabo en la
subdireccidn de integracidn social de la localidad de Barrios Unidos, espacio en el que se dio entrega de
EPTV, asesoria, aseguramiento, gestiéon de casos, medios de vida (capital para el emprendimiento),
vacunacion y atencién a primera infancia, encabezada por las organizaciones de poblacidn migrante,
migracion Colombia, institucionalidad distrital y cooperacidn internacional.

Figura 9: Pieza comunicativa para la participacion a Jornada de servicios barrios unidos

subdireccidn de integracion social de la localidad de barrios unidos 23/10/2024.
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4.1 Identificacion de la politica integral migratoria de Colombia en el marco del proceso de
integracion socioeconémica.

Como parte del proceso de andlisis de los resultados de esta investigacion, se presenta el
proceso del pais receptor para llegar al establecimiento de la politica integral migratoria y al decreto 600
del afio 2023 en el que se establece la politica publica de inclusion, desarrollo y acogida para los y las
nuevas bogotanas poblacidon migrante internacional. Desde la Constitucidn Politica de Colombia, como
principal fuente de proteccion de los derechos humanos, establece que los extranjeros,
independientemente de su estatus migratorio, gozan de derechos similares a los de los nacionales, este
principio de igualdad y no discriminacién se refleja en diversos articulos constitucionales que garantizan
la proteccidn de los derechos civiles, sociales y econdmicos de los migrantes.

En el contexto de la migracion venezolana, Colombia ha adaptado sus politicas nacionales a los
estdndares internacionales, promoviendo la integracién socioeconédmica de los migrantes, facilitando su
acceso a servicios basicos y su inclusion en la sociedad, a su vez, en cooperacion con la comunidad
internacional, Colombia ha implementado una serie de medidas bajo el marco del Pacto Global para una
Migracién Segura, Ordenada y Regular de las Naciones Unidas, con el objetivo de proteger los derechos

de los migrantes y promover su bienestar en el pais.



La normatividad constitucional de Colombia, como fuente primaria de proteccién de derechos,
establece que los extranjeros, independientemente de su estatus migratorio, gozan de derechos
similares a los de los nacionales. Segun el articulo 100 de la Constitucién de 1991, los extranjeros tienen
los mismos derechos civiles que los colombianos, aunque la ley puede restringir ciertos derechos, como
los politicos, por razones de orden publico, la constitucidn, enmarcada en un estado social de derecho,
promueve principios como la igualdad y la equidad, especialmente entre paises latinoamericanos.

Partiendo del marco regulador y normativo del estado Colombiano, la Constitucidn Politica de
Colombia dentro de nueve articulos 9,13,24,53,93,96,100,289 y 337, establece el principio de la no
intervencidn en asuntos internos resaltando la soberania del pais, el garantizar la igualdad ante la ley sin
discriminacion, el promover condiciones dignas de trabajo, el trato justo y equitativo, el derecho a la
defensa, la prevalencia de los tratados internacionales sobre derechos humanos, asegurando que estos
se respeten y apliquen en el pais, el respeto y la proteccion de los derechos humanos vy las libertades
fundamentales, el acceso equitativo a servicios, los principios de la organizacién y funcionamiento de
las entidades territoriales y la posibilidad de declarar el estado de excepcién, regulando las
circunstancias en las que se pueden restringir ciertos derechos y libertades por razones de orden publico
o de emergencia.

Estos articulos, en conjunto, reflejan el compromiso de la constitucién colombiana con la
proteccién de los derechos humanos y la organizacidn del Estado, en via a ello y en respuesta al Pacto
Global para una Migracidén Segura, Ordenada y Regular de las Naciones Unidas firmado en el afio 2018,
el estado Colombiano reconoce los instrumentos de cooperacidn para optimizar recursos realizando un
llamamiento a ampliar las acciones y recursos desde la cooperacidn internacional para la respuesta a la
migracién venezolana, esto exige al estado colombiano adaptar politicas nacionales a estandares

internacionales.



En ese proceso adaptacion y adopcién de estandares, el estado colombiano asume los objetivos
para la accién de los Estados definidos en el pacto, las dimensiones de la migracion internacional y los
instrumentos basicos del Derecho Internacional Humanitario, en via a garantizar los derechos de la
poblacién migrante independiente de su estatus y en todas las fases del ciclo del proceso migratorio.
Bajo un enfoque integral para la proteccién y atencién a esta poblacién en colombia se establece la
politica integral migratoria a través de la Ley 2136 de 2021, esto en el marco de la gobernanza de la
migracion orientada a que los migrantes sean miembros activos de la sociedad.

Para ello el Ministerio de Relaciones Exteriores en Colombia operativiza la politica integral
migratoria a nivel nacional, convirtiéndose en el actor clave del proceso de regularizacion en territorio
nacional, siendo este la entrada para garantizar los derechos de la poblacién migrante venezolana, este
proceso al materializarse en un documento, facilita y permite a la poblacidn el acceso a servicios basicos
como educacidn, salud, trabajo, bancarizacién etc, garantizando los derechos del migrante y su
integracién socioeconémica en el territorio colombiano.

Bajo la firma del Pacto en Colombia se gesta la Red de Naciones Unidas sobre Migracién bajo la
coordinacién y secretariado de la OIM, y compuesta por ocho agencias humanitarias: Agencia de las
Naciones Unidas para los Refugiados, Oficina del Coordinador Residente, Organizacién Internacional
para las Migraciones, Organizacidn Internacional del Trabajo, Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo, Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas, Fondo de las Naciones Unidas para la Infanciay
la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito, la misién de esta red es trabajar
mancomunadamente con el gobierno Colombiano para el cumplimiento de los siguientes objetivos,
(OIm, 2023):

1. Mitigar los factores adversos y estructurales que impiden a las personas construir y

mantener medios de vida sostenibles en sus paises de origen.



2. Reducir los riesgos y las vulnerabilidades a las que se enfrentan los migrantes en las
diferentes etapas de la migracion, respetando, protegiendo y cumpliendo sus
derechos humanos y brindandoles atencidn y asistencia.

3. Abordar las preocupaciones legitimas de los estados y comunidades, al tiempo que
reconoce que las sociedades estdn experimentando cambios demogrificos,
econdmicos, sociales y ambientales en diferentes escalas que pueden tener
implicaciones para, y como resultado de, la migracion.

4. Crear condiciones propicias que permitan a todos los migrantes enriquecer nuestras
sociedades a través de sus capacidades humanas, econdmicas y sociales, y asi
facilitar sus contribuciones al desarrollo sostenible a nivel local, nacional, regional y
global.

El interés de identificar los elementos de integracion socioecondmica en la politica integral
migratoria de Colombia y de caracterizar los factores de la integracion socioecondmica, orientd esta
investigacion hacia la realizacidon de un estudio a profundidad obteniendo a través del desarrollo de
entrevistas no estructuradas la perspectiva de las mujeres migrantes ubicadas en el territorio de Bogota,
frente al proceso de integracién socioecondmica sus barreras, retos y dificultades.

Cabe mencionar que el proceso de aplicacién de esta técnica de recoleccién de informacion se
dié bajo la busqueda de conexiones entre la institucionalidad y las mujeres que estdn o estuvieron en
procesos de integracién socioecondmica bajo el marco de la politica integral migratoria. En este
contexto se generd conversaciones naturales de las que emergieron elementos clave para el analisis de
acuerdo a la narrativa y expresion brindada desde las mujeres entrevistadas, todo ello bajo el marco de
la ley de proteccién de datos, donde se les indicd que este tipo de informacién sensible, como
informacion personal no serd compartida en este escrito, y que la informacion que fue recolectada

tendra fines académicos especificamente, obteniendo asi su consentimiento.



Todo el proceso de obtencidn de informacidn se realizd6 de manera verbal dado que los motivos
de migracién de Venezuela a Colombia pudieron darse en contextos de amenaza o persecucion politica,
por lo cual, un documento escrito podria generar barreras para la realizacion de las entrevistas y
limitacion en la narrativa de las mujeres al sentirse cohesionadas bajo un marco legal que puede generar
un consentimiento escrito y firmado. El contacto inicial se dio con una funcionaria de una institucion
publica distrital que ha coordinado los procesos de atencidon a poblacién migrante en puntos especificos
de Bogota.

Figura 10: Actores que dinamizan la Politica Integral Migratoria Ley 2136 de 2021 en Colombia.
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A continuacidn, el desglose de la normatividad que acompaia en proceso migratorio de las
poblacidn extranjera en el pais colombiano desde el afio 2019 al afio 2022:

La Ley 1997 de 2019 establece un régimen especial que permite a los hijos de venezolanos, ya

sea en situacién regular o irregular, adquirir la nacionalidad colombiana al nacer en el pais,



contribuyendo asi a prevenir la apatridia. Por su parte, la Ley 2136 de 2021 se centra en definir principios
y directrices para la Politica Integral Migratoria del Estado colombiano, asegurando su alineacién con la
Constitucidn y los instrumentos internacionales de derechos humanos. En su articulo 4°, esta ley
menciona varios principios fundamentales de la politica migratoria, como la soberania, la participacion,
laigualdad y la dignidad humana.

Adicionalmente, el Decreto Nacional 1239 de 2003 establece la Comisién Nacional Intersectorial
de Migracion, la cual tiene la responsabilidad de coordinar y guiar la implementacion de politicas
migratorias. El Decreto Nacional 1692 de 2016, por otro lado, crea una comisidn destinada a combatir
el trafico de migrantes, coordinando las acciones del Estado y desarrollando estrategias para proteger
los derechos de los migrantes irregulares.

La Resolucién 5797 de 2017 del Ministerio de Relaciones Exteriores establece el Permiso
Especial de Permanencia (PEP) como documento de identificacion para venezolanos en Colombia. El
Decreto Nacional 542 de 2018 requiere la creacidén de un registro administrativo de migrantes
venezolanos para recopilar informacidn sobre su situacién en el pais, mientras que el Decreto Nacional
1288 de 2018 instruye al Ministerio de Relaciones Exteriores a facilitar el acceso de los migrantes
registrados a los servicios institucionales.

La Resolucién 6667 de 2019 regula el procedimiento de renovacién del PEP, y el Decreto
Nacional 064 de 2020 facilita la afiliacién al sistema de salud para aquellos migrantes que posean este
permiso. Ademas, el Decreto Nacional 216 de 2021 establece el Estatuto Temporal de Proteccidn para
migrantes venezolanos, definiendo su aplicacion y el Permiso por Proteccion Temporal (PPT), que
permite a estos migrantes residir y trabajar legalmente en Colombia, siempre que cumplan con las
normativas del pais.

El Documento CONPES 3950 de 2018 presenta una estrategia destinada a atender a los

migrantes venezolanos, mientras que el CONPES 4100 de 2022 busca integrar a esta poblacion como un



factor de desarrollo en el pais. Finalmente, el Documento CONPES DC 05 propone una politica publica
integral de derechos humanos en Bogot3, garantizando el respeto de estos derechos hasta el afio 2034.

La Resolucion 572 de 2022 del Ministerio de Salud reconoce el PPT como un documento vaélido
en el sistema de proteccién social, y la Resolucidn 014448 de 2022 del Ministerio de Educacién Nacional
lo integra en los tramites de convalidacién de titulos de educacién superior. Asimismo, la Circular
Externa 0035 de 2022 del Ministerio de Salud y Proteccidén Social establece recomendaciones para

mejorar la atencién a la poblacidon migrante en el sistema de salud.

4.2 Descripcion de los elementos de integracién econémica percibidos por las mujeres
migrantes venezolanas en Bogotd en el marco de la politica integral migratoria colombiana.

Para contextualizar la interpretacién de cada una de las entrevistas desarrolladas, la poblacion
objeto de estudio de esta investigacion esta conformada por mujeres migrantes venezolanas con o sin
estatus migratorio regular en edad productiva de 18 afios en adelante, que se encuentran ubicadas en
la ciudad de Bogotd, Colombia. Estas mujeres han migrado desde Venezuela debido a la crisis
socioecondmica, politica y humanitaria que atraviesa este pais, aunque provienen de diferentes
contextos, ubicacion y cultura en Venezuela, comparten una experiencia en comun, y es haber migrado
de su pais por seguridad, para la obtencidn de recursos econdmicos, estabilizacién de sus familias y
mejores condiciones de vida.

Las 10 mujeres migrantes entrevistadas compartieron diferentes formas de llegar al pais
receptor unas llegaron solas y luego volvieron por sus hijos, otras llegaron acompanadas por sus parejas
y otras acompafiadas de sus hijos e hijas, lo que agrega una dimensidn adicional a su proceso de
integracion, el emocional. Su migracion no solo implica un desplazamiento fisico, sino también un
desafio por integrarse a una sociedad y cultura distinta, enfrentando diversas barreras, estas mujeres, a
pesar de los obstaculos que enfrentan, relataron una gran resiliencia y determinacion por superar las

dificultades asociadas con el proceso migratorio para adaptarse a las comunidades de acogida.



Las participantes de este estudio han sido seleccionadas a través de un muestreo intencional, lo
que significa que no se eligen de manera aleatoria, sino de acuerdo con criterios especificos que
aseguran su representatividad dentro de la poblacién de estudio. Estos criterios incluyen su experiencia
migratoria, su participacién en procesos para la integraciéon socioecondmica, y su conocimiento y
vivencia directa de los procesos de migracidn e integracidén en el contexto colombiano.

El objetivo de este enfoque es obtener una muestra de mujeres que, por su trayectoria y
situacién, puedan aportar informacion relevante y profunda sobre los procesos de integracidn
socioecondmica bajo el marco de la politica migratoria colombiana, a través de sus experiencias, se
obteniendo una comprensidon mas rica y matizada de los procesos de integracién, sus dificultades,
percepciones y estrategias de adaptacion en Bogota.

Al ser esta una investigacion de corte cualitativo los datos recolectados pueden tomar las
siguientes formas: Las primeras descripciones de situaciones, personas interacciones o
comportamientos si lo hacemos a través de la observacion, la segunda como narraciones de
experiencias, vivencias y pensamientos si lo hacemos a través de entrevistas y una tercera a través de
materia tangible como documentos (Bonilla, 2005).

Esta investigacion tuvo como medio de recoleccion de informacién las entrevistas en
profundidad, dado que la perspectiva de las mujeres frente al proceso de integraciéon econdmica bajo el
marco de la politica integral migratoria se tomaron de la narracidon de sus experiencias y del intercambio
de ideas bajo un evento especifico que es el proceso de integracidén socioeconémica en el territorio tras
la migracion forzada de su pais de origen Venezuela, “explorando en detalle el mundo personal de los
entrevistados, en hacer de ellos el centro de la escena, y en crear el ambiente propicio para que surja
una narracion de su pasado y su presente” (Bonilla, Castro, 2005, p. 159-160).

En el proceso de recoleccion de informacién y durante la aplicacion de las entrevistas, resaltaron

dos, de las diez realizadas a mujeres migrantes venezolanas, dado que se identificé durante el didlogo,



que estas mujeres son mujeres lideres pertenecientes a fundaciones que brindan informacion,
orientacidn y atencién a otros migrantes venezolanos. En su narrativa emergen las siguientes categorias
identificando parametros similares entre sus narrativas, partimos de que el andlisis para esta
investigacion se da desde lo inductivo, ya que se obtienen desde la narrativa, desde la voz de las mujeres
migrantes.

La codificacidn para esta investigacidn es abierta, es decir, desde la conceptualizacion se da la
clasificaciéon y la ubicacién de categorias para triangular con la teoria establecida, partiendo de la
integracién socioecondmica como fendmeno, para luego, conceptualizar desde las categorias que
emergen en la aplicacion del medio de recoleccion de informacidn, obteniendo asi una comprension
profunda de la abstraccién de conceptos en cada una de las entrevistas realizadas.

Con esta informacion se comenzd a identificar las propiedades o elementos en comun que
explican el proceso de integracion socioeconémica desde la perspectiva de las mujeres migrantes, “las
categorias tienen poder analitico por que poseen el potencial de explicar y predecir” (Strauss, Corbin,
2002, p. 110-132).

Esto Perspectiva de las Mujeres Migrantes Venezolanas Lideresas

De las 10 mujeres seleccionadas para este estudio dos de ellas lideran fundaciones orientadas a
la atencion de poblacién migrante venezolana. Ambas mujeres entrevistadas cuentan con estudios
superiores y con trayectoria politica en el pais de origen, aspecto que les ocasiond su migracién forzada,
dada la persecucién politica ejercida a ellas en su pais de nacimiento. Estos aspectos les brindan
herramientas para la comprensidn de elementos claves que les permite la exigibilidad de derechos y del
proceso de integracion socioecondémica.

Las entrevistas desarrolladas a estas dos mujeres estdn orientadas a obtener elementos clave

relacionados con la politica integral migratoria y los procesos de integracion socioecondémica desde su



experiencia como lideres, como fundadoras de organizaciones sociales, como voluntarias para la
atencion y orientacion a poblacidon migrante de organizaciones de cooperacién internacional.

A continuacion, la descripcidn de datos demograficos de las mujeres migrantes venezolanas en
cuanto a ubicacién, edad, nimero de hijos, si cuenta estatuto temporal de proteccién y actividad
econdmica si es formal o informal, de las dos mujeres lideres migrantes venezolanas entrevistadas una
trabaja de manera formal y una estd en proceso de solicitud de asilo politico.

Figura 10: Mujeres migrantes venezolanas Lideresas entrevistadas.

Entrevista Edad Ubicacion de la N° de EPTV Actividad
residencia hijos Econdmica

Sl | NO | Formal | Informal

Mujer Migrante | 52 Tintal — Kennedy |1 X X
Venezolana Lider N°1

Mujer Migrante | 34 Los Laches - Santa | O X
Venezolana Lider N°2 Fé

Fuente: Elaboracidn propia, 2024.

Figura 11: Mujeres migrantes venezolanas Lideres entrevistadas.

Entrevista N° 1 Entrevista N° 2

Mujer Migrante Venezolana Lider N°1 Mujer Migrante Venezolana Lider N° 2

Fecha: 16-10-2024 Hora: 10:00 a.m. Fecha: 19-10-2024 Hora: 3:00 p.m.

Lugar de la entrevista: Hogar de la lider. Lugar de la entrevista: SDIS Barrios Unidos.
INFORMANTE: Jimena Gonzalez INFORMANTE: Jenny Ortiz
Profesion: Docente Universitaria Profesidn: Activista Politica
Edad: 52 afios Edad: 34 afos
Sexo: femenino Sexo: femenino




Mujer migrante venezolana con estatus Mujer migrante venezolana que
migratorio regular cabeza de familia lider | solicita refugio por persecucién por parte del
perteneciente al comité directivo de la | cuerpo de policias del Estado Venezolano, en
fundacion MAHUAMPI. Llega a Colombia | espera de emisidon y respuesta por parte del
aproximadamente hace 4 afios, vive con su hija, | gobierno Colombiano, no indica lugar de
nieto y esposo, todos regularizados, vive en el | vivienda por seguridad, lidera y hace parte del
barrio Tintal de la localidad de Kennedy, en | cuerpo de voluntariado de fundaciéon para
Venezuela ejercia su profesién como Docente | apoyo a poblacién migrante venezolana.

Universitaria.

Fuente: Elaboracidon propia,2024.

En cuanto al proceso de categorizacion, cada una de las entrevistas son transcritas y ubicadas
en un recuadro en el que se ubican datos de identificacion de la entrevista: Nombre del investigador,
fecha de realizacion de la entrevista, lugar, hora y duracién de la entrevista y una breve descripcion
demogrifica de la entrevistada. Este esquema contiene una columna para la ubicacién de las categorias
emergentes identificdndose con negrilla y color distintivo, una segunda columna que contiene la
numeracién linea por linea para la ubicacidn del texto relevante para la investigacidn en el relato y una
tercera donde esta ubicado el contenido de la entrevista transcrita.

Es importante resaltar que hay una carga cultural en palabras de connotacion local propias de
Venezuela y que pueden denotar un sentido diferente para el lector de este andlisis. Los escenarios
utilizados, el acercamiento a cada una de las mujeres y el didlogo sostenido durante la entrevista se dio
de manera natural y sin lenguaje técnico siendo transparentes y claros al momento del desarrollo de la
entrevista, este proceso facilitod la interpretacion de la informacion recolectada la cual sera presentada

a continuacion.



La primera entrevista a presentar es la primera mujer lider, llevada a cabo en las instalaciones
de la fundacidn que lidera, migrante venezolana de aproximadamente 50 afios con estatus migratorio
regular, cabeza de familia y perteneciente al comité directivo de la fundacion. Llega a Colombia
aproximadamente hace 4 afos sola para luego de aproximadamente 6-8 meses encontrarse con su
esposo y trasladar a su hija y nieto al pais receptor, todos regularizados, vive en el barrio Tintal de la
localidad de Kennedy. En Venezuela ejercia su profesion como Docente Universitaria.

Categorizacion entrevista a mujer migrante venezolana Lider N°1

Las categorias emergentes identificadas en la categorizacion de esta entrevista son las
siguientes:

Figura 12. Categorias emergentes identificadas - entrevista mujer migrante venezolana lider

N°1
N°® Categoria Emergente
1 Acceso a servicios sociales basicos
2 Barreras de acceso a sistema financiero
3 Capacidades para solventar necesidades de

crecimiento y estabilizacion

4 Conocimiento y manejo de informacion desde redes
sociales

5 Cuidado alrededor del nifio — nifia

6 Distanciamiento con la poblacién y comunidad local.

7 Empleabilidad

8 Emprendimiento

9 Falta de tiempo para construir comunidad

10 Incertidumbre

11 Maternidad sola

12 Migracién como oportunidad




13 Reconfiguracién Familiar

14 Red de Apoyo
15 Regularizacion
16 Vulnerabilidad

Fuente: Elaboracidn propia, 2024.

Interpretacion y Comprension de la entrevista p°1

La categoria emergente principal que se identificé en el discurso de la mujer lider migrante
denota la transformacién de las redes de apoyo que conlleva la reconfiguracion del nucleo familiar que
por ende modifica el sistema de cuidado de los nifos y nifias. Parte del relacionamiento con el otro para
establecer contactos y redes, es algo que en Bogotd aln no ha logrado la poblacién venezolana y esto
dificulta que las mujeres migrantes logren la red de cuidado para los nifios, nifias y adultos mayores,
necesaria para la empleabilidad, acceso a recursos econémicos y condiciones dignas de trabajo, por lo
cual muchas mujeres optan por el emprendimiento, que facilita el cuidado:

“es algo que aqui también extrafiamos, y hemos querido hacerlo, pero entonces el Bienestar
Familiar no nos deja, aqui es imposible que tu tengas en tu casa un apartamento en un quinto piso con
tres habitaciones, tu no puedes tener un hogar de cuidado con cuatro nifios, porque eso es un riesgo,
porque si hay un temblor”

“generaba un espacio de apoyo, generaba vinculos, y eso genera vinculos, y son vinculos
emocionales que son importantes, y que acd, para nosotros han sido imposibles, sobre todo Bogotd”

Los procesos de formacion en valores son asumidos por las mujeres, como lo describe la mujer
lider migrante, como los elementos que se brindan dentro del nucleo familiar:

“no valoramos ese esfuerzo que han hecho las mujeres por salir adelante, por darles una
educacion quizds no universitaria, quizds no académica a todos sus hijos, pero si una educacion en

valores, donde la honestidad, la dignidad, el respeto, la honra tienen un lugar muy importante”



Dentro de la reconfiguracion familiar, la mujer lider migrante, ha identificado que un volumen
significativo de hombres padres de familia han venido asumiendo el cuidado de los nifios y nifias, esto
por la separacién del ndcleo familiar, elemento que ha afectado algunas entregas de ayudas y de
asistencia humanitaria, ya que estd en su mayoria es entregada a las mujeres, por lo cual el
reconocimiento de esa configuracién familiar facilita la distincidn de esta situacidn particular, tal como
lo muestra la entrevistada en los siguientes apartados:

“De mucho papd siendo papds solteros. De siendo papds presentes. Y esa presencia de papds
que ayudan a la tarea, papds que peinan a los hijos, papds que cambian parfial, papds que dan titiro...

Que asumen el cuidado de los hijos.

Y que también cuidan. Que aunque trabajan fuera, siempre estdn presentes. Entonces, eso
también ha sido muy complejo para la integracion de la poblacion.

Eso es importante. Porque vienen acostumbrados a ser proveedores, a estar presentes. Y ahi los
roles en donde, de repente, las mujeres tienen la capacidad, por decirte algo, de hacer ufias.”

Para la mujer lider migrante venezolana la red de apoyo es el elemento que facilita a la poblacion
migrante llegar a su destino, movilizarse en el territorio, obtener recursos econémicos, y ubicarse en el
territorio para asentarse, sin embargo, la principal red dentro del territorio de acogida son personas
migrantes ya establecidas en el territorio, asi sean migrantes venezolanos desconocidos, indica que con
la poblacion local este proceso no se logra:

“cQué solidaridad tienes? Ninguna. Volvernos a Venezuela sabiendo que ya no es lo mismo,
sabiendo que ya no estdn los mismos aspectos, sabiendo que ya nos toca llegar a los cementerios a llevar
una primera flor al cementerio y decir esto, te quiero... sobre la tumba.

Pero ya centrdndonos como en la parte intima, personal, privada, el cuento es otro. Claro, porque

es que si, o sea, si tu nos dices, nosotros nos apoyamos entre venezolanos.”



Dentro del marco de accién de la fundacion la lider realiza visitas a la poblacién migrante, en
este proceso, indica el reconocimiento de conformacion de grupos pequefios de apoyo de personas
migrantes provenientes de venezuela, en su relato se evidencia la preocupacién a este hallazgo que
evidencia el distanciamiento con la poblacién local:

“Y entonces, yo estaba en la reunion con ellos, fuimos a dar una charla, y me dicen, no, es que
aqui todos somos venezolanos. Yo le digo, ¢ como lograron? No, no, es que aqui nosotros no le permitimos
al sefior que le alquile a otro que no sea venezolano.

Aqui solo vivimos venezolanos. Y eso estd pasando, buscando espacios donde trato de que todos
los que vivamos seamos venezolanos, no colombianos. Claro, entonces se estdn... se van cerrando, se
van cerrando.

Aqui estdan alquilando... De hecho, yo la otra vez supe de un caso de una gente en Pio Xll, en
Soacha, Si. Donde hay dos casas pegadas, que todas las alquilan, son como varios apartamenticos en
cada casa.

Son casas como de dos pisos, y cada piso tiene dos o tres apartamenticos. Se llaman bifamiliares,
una cosa asi. Algo asi.”

Dado el debilitamiento de las redes de apoyo en el territorio y la dificultad que han tenido las
mujeres migrantes venezolanas en el territorio, la mujer lider migrante indica que esto ha generado
distanciamiento de la poblacién receptora, esto por proteccién, seguridad de la poblacidn migrante
frente a los brotes de xenofobia por parte de la comunidad local, esto ha generado grupos especificos y
cerrados de esta poblacién que se ubican en una casa o apartamentos denominados por la entrevistada
como ghettos, tal como alude la en el siguiente fragmento:

“Pero, a la final, la red de apoyo es muy dificil. Es muy dificil, porque siempre vivimos lejos,

porque siempre... Hay algunos que han logrado...



Que esto a veces también a mi me preocupa, y es lo que yo llamo la creacion de los ghettos. ¢ Por
qué? Porque entonces empiezan a...”

Lo narrado anteriormente, el protegerse y la generacion de estos grupos afecta el proceso de
integracién socioecondmica de la poblacion migrante en el pais de acogida. Se logra el proceso de
estabilizacion en el territorio ubicando un espacio de cuidado y proteccion para las familias migrantes,
sin embargo, los aspectos de integracidn con la comunidad en escenarios comunales, y en procesos de
participacion politica junto con el otro no se logran, como lo describe la entrevistada en el siguiente
fragmento:

“Entonces, como ese proceso de proteccion, protegerme y cuidarme, Estd pasando otro
ambiente. Estamos yéndonos a la construccion de pequerios ghettos. Y eso no lo estdn viendo tampoco.

Entonces, no estamos logrando integrar. Estamos logrando establecer establecer a la gente que
se establezca, pero sin lograr que haya la conexion con el de al lado, con el diferente. En Venezuela son
independientes.”

Entonces dentro de la narrativa de la entrevista surge la interrogante: ¢cédmo es el proceso de
integracién socioecondmica de la poblacién migrante venezolana?, para ella, esta pregunta, que al
revisarlo iria mas alla de la obtencidn de recursos para el sostenimiento, incluye la vinculacion de todos
los elementos que faciliten este proceso y que tienen que ver con redes de apoyo, empleabilidad, el
cuidado de los nifios y nifas, el reconocimiento y la atencion a la salud mental de las mujeres migrantes
que asumen el reto de migrar, de estabilizarse y de integrarse en el territorio sin descuidar el cuidado
de sus hijos e hijas, cdmo hace referencia en el siguiente segmento:

“écomo carajos nos integramos? Y eso nadie lo estd estudiando, eso nadie lo estd evaluando,
quieren que nos integremos, pero quieren que dejemos de ser venezolanos y quieren que nosotros

dejemos todo ese espacio de lo que nosotros vivimos, entonces nosotros nos afligimos mucho



Entonces uno dice bueno, estoy bien, me integré econdmicamente porque bueno, tengo una
cuenta bancaria, puedo meter un proyecto en el caso mio y de repente tengo unos ingresos durante un
tiempo, éiverdad? Puedo comprar y tengo un techo seguro porque vivo en un buen espacio, tengo la
comida asegurada, esa es mi integracion, ese es el concepto de la integracion econémica, fisica, pero
emocional, eso no existe, realmente no existe.”

Se identifica una postura critica en la que describe la necesidad de analizar diversas
dimensiones, no sélo desde lo econdmico sino desde la parte emocional, psicoldgica y social,
especialmente en el caso de las mujeres migrantes venezolanas en Bogota, ya que, el desplazarse solas,
con sus hijos y padres adultos mayores , son quienes deben solventar todas las necesidades de los
miembros de sus familias. El recorrido de la mujer lider en el territorio junto con la participacién en
espacios de discusion frente a la migracion desde lo politico, le ha permitido recoger informacion
relacionada con los sentires, carencias, obstaculos, dificultades, retos y principales situaciones que
agudizan las condiciones de vulnerabilidad del migrante, como lo es el tema del cuidado y proteccién
que recae en las mujeres:

“Nosotros vamos a todas las localidades, nosotros como organizacion, nosotros hacemos
incidencia en toda Bogotd, si, con mayor énfasis en el sur, suroccidente, ¢ por qué? porque hacia el norte,
por lo menos en Suba, hay tres fundaciones lideradas por migrantes que hacen un buen trabajo, en
Engativd tenemos tres organizaciones mds, ya son seis, que atienden mds hacia la zona norte, pero
entonces hacia la zona sur, nadie quiere meterse en Patio Bonito, nadie quiere ir para Corabastos, nadie
quiere ir para el Lucero, nadie quiere subir para Paraiso — Ciudad Bolivar, para San Joaquin, eso no, eso
es caca, meterse en Bosa, como se les ocurre, entonces nosotros si le cambiamos a todas.”

“vo vengo de ese medio de activismo politico, de activismo en comunidad y hoy me toca un
activismo social diferente pero entonces con todas esas cosas como te digo con todo ese entorno que no

te deja como que tu seas y desde hasta desde la expresion de tus propios intereses politicos porque



entonces yo soy refugiada y vivo en Colombia pero yo soy refugiada hasta cierto punto por condiciones
politicas”

Ahora bien, los procesos culturales vividos en el territorio de nacimiento enmarcan las formas
en el que la mujer migrante lider aborda la realidad de las mujeres migrantes en el territorio y en el
marco de la migracién venezolana, inclusive los aspectos por lo cuales les forzaron a migrar les provee
de elementos para resolver las necesidades y dificultades de las mujeres migrantes.

“nuestras raices, siempre marca nuestra vida y obviamente siendo migrante y refugiado, pues
vengo de Venezuela, que mds que MAHUAMPI Venezuela, amo a Venezuela por cualquier otro pais, yo
agradezco muchisimo a Colombia, hay cosas maravillosas, me ha dado la oportunidad de aprender
muchisimo, de crecer mucho como ser humano, como profesional, de darme cuenta que el trabajo social
que he hecho toda mi vida”.

Asi mismo refiere que la migracion no solo debe ser entendida como un fenémeno demografico,
sino también como un tema que involucra derechos humanos, vulnerabilidades y la capacidad de los
gobiernos para implementar politicas inclusivas y efectivas. Las mujeres migrantes ingresan al pais con
vulnerabilidades que se exacerban por la desinformacion y la falta de conocimiento de los procesos
normativos, legales y de integracion, sumado a ello la falta de conocimiento claro sobre sus derechos y
las oportunidades presentes en el territorio, esta falta de informacién no solo dificulta su integraciéon
social y econdmica, sino que también las expone a abusos y explotacidn, por lo tanto, es esencial que
las politicas publicas incluyan programas de educacién y sensibilizacién que informen a los migrantes
sobre sus derechos y los recursos a su disposicién.

Para la mujer lider, la autonomia institucional en el sector privado es uno de los puntos criticos
para facilitar los procesos de integracion socioecondmica, las barreras existentes por parte de las
entidades privadas tienen dificultades para adaptarse a la inclusién de migrantes, lo que puede resultar

en la perpetuacion de la desigualdad, la vulnerabilidad y la informalidad laboral.



“él me dijo un dia el problema es que la banca es una institucion privada y ellos deciden tienen
la palabrita mdgica de Colombia... épotestad? si, como la potestad ellos tienen la autonomia de decidir
a quién tienen o no entonces es muy dificil poderlos obligar podemos enamorarlos para que ellos abran
las puertas pero no los podemos obligar”

“La banca se hace firmar, a mi hija se lo hicieron, siendo ciudadana colombiana, pero porque su
cédula dice nacida en Venezuela. Nacida en Venezuela, porque ni siquiera es que su cédula se emitid en
Venezuela, se emitié aqui en Bogotd. Porque ella asumid la nacionalidad cuando llegé a Colombia. A ella
le hicieron firmar en AWillas una carta donde decia que ella renunciaba a solicitar créditos bancarios o
tarjetas de crédito en ese banco. Porque ella es venezolana. Aunque tiene nacionalidad colombiana, es
colombiana por derecho.”

A pesar de que las politicas publicas fomenten la creacidén de alianzas entre el sector privado y
las organizaciones sociales para facilitar el acceso a empleos dignos y la regularizaciéon de la situacion
laboral de los migrantes, a través de la normatividad generada estas son dadas para que las entidades
se acojan o no a las circulares emitidas por los entes nacionales y distritales.

El ejercicio politico que realiza la mujer migrante lider le ha permitido participar de escenarios
de discusion, analisis y concertacidn de acciones para la poblacién migrante, esto ha facilitado que las
dificultades y las barreras que han presentado la poblacidn sean abordadas en estos espacios, sin
embargo las entidades gubernamentales regulan el escenario publico mas no el escenario privado a
pesar de que la politicas tienen una envergadura nacional y distrital las entidades tienen la opcion de
decidir si se acogen o no por voluntad e interés, pero esto ha limitado a la polucion a acceder a servicios
del sector financiero por ejemplo, pues esta es la naturaleza del funcionamiento de las politicas en
Colombia, como lo describe la entrevistada en el siguiente parrafo:

“quiero poder tratar de abrir una puerta bancaria de una vida crediticia eso es parte de un

derecho que lo consagra la constitucion porque la constitucion de Colombia en el articulo 100 dice que



tengo los mismos derechos que un colombiano a excepcion de postularme o votar por el presidente o
postularme o votar como representante de cdmara o como senadora o como ministra pero del resto yo
tengo los mismos derechos”

La regularizacién de la situacién migratoria, por otra parte, es un paso crucial para empoderar a
las mujeres migrantes, sin un estatus legal, su acceso a derechos laborales y servicios bdsicos se ve
limitado, por lo cual, las politicas de regularizacién deben ser simplificadas y accesibles, permitiendo que
los migrantes puedan contribuir plenamente a la economia y la sociedad.

Reitera que el relacionamiento entre paises es clave para abordar la migracién de manera
integral. Las politicas deben continuar fomentando la cooperacion internacional, promoviendo
estrategias que no sdlo aborden las necesidades inmediatas de los migrantes, sino que también busquen
soluciones sostenibles a largo plazo, tanto para los paises de origen como para los de destino, que
requiere un enfoque multidimensional de la migracidon que integre aspectos para la humanizacion, la
reduccion de la vulnerabilidad, la correcta informacidn y la colaboracién intergubernamental. “entonces
tu tienes que empezar a ver que eso va mds alld de una situacion propia de los venezolanos es una
situacion propia de Latinoamérica”

“Porque es una cosa alld y otra cosa lo que te dice es el relacionamiento entre los paises el tipo
de poblacion écudntos millones de familias binacionales hay entre colombianos y venezolanos? eso ni
siquiera lo han mirado ni siquiera lo han mirado y te puedo apostar que son mds de 4 millones de familias
colombo-venezolanas nomds en Cucuta éy en La Guajira? en La Guajira y en Inirida que son indigenas
pero son colombos-venezolanos ¢y cudntos millones de colombianos habia en Venezuela que hicieron
familia en Colombia? en Venezuela ¢ colombianos que vivian allg?”

Solo através de politicas publicas bien disefiadas y ejecutadas se puede asegurar que las mujeres

migrantes venezolanas y otros grupos vulnerables tengan la oportunidad de integrarse plenamente en



sus nuevas comunidades, aportando no solo a su bienestar, sino también al desarrollo social y
econdmico de los paises que los acogen.

Otro punto clave desarrollado durante la entrevista es la migracién como discusion de interés
politico en Latinoamérica, pues resalta la necesidad de un enfoque regional y cooperativo. Las dindamicas
migratorias no se limitan a las fronteras nacionales, y por lo tanto, los gobiernos deben colaborar para
establecer politicas que aborden las causas profundas de la migraciéon y promuevan la integracion de los
migrantes en sus nuevas comunidades que incluye la creacién de espacios de didlogo entre paises que
permita abordar los desafios compartidos y facilitar el movimiento seguro y ordenado de las personas.

Un aspecto que indica la entrevistada dentro del desarrollo de la conversacién y que llama la
atencion dentro del discurso es lo que ella denomina: “humanizacién de la integracion”. Que se
interpreta como la compresion de la situacion del migrante en los territorios de acogida, que involucra
la institucionalidad, los profesionales que brindan orientacidn, informacion y atencidn a los migrantes,
de las personas de las comunidades de acogida. Es entender la situacién que obligd al venezolano migrar
hacia otros paises, la situacién de la mujer migrante que asume la responsabilidad de brindar los
recursos necesarios para satisfacer necesidades basicas, de la carga histdrica y de las caracteristicas
culturales con las que viene la poblacion migrante, sin desconocer el territorio en el que se
desenvuelven, asi lo expone la entrevistada en los siguientes parrafos:

“cQué solidaridad tienes? Ninguna. Volvernos a Venezuela sabiendo que ya no es lo mismo,
sabiendo que ya no estdn los mismos aspectos, sabiendo que ya nos toca llegar a los cementerios a llevar
una primera flor al cementerio y decir esto, te quiero... sobre la tumba.

Entonces es eso, aqui es muy, todos los proyectos se piensan en funcion de darnos una seguridad,
pero sin dejarnos un cero. Pero es que tienes que acostumbrarte, aqui la gente es asi, aqui la gente... ¢y

por qué no podemos ser mds humanos?



Porque no realmente humanizar la integracion. Yo les he hecho broma, yo, como les digo yo,
acostumbrese al venezolano. Y yo les he hecho broma, yo... a los muchachos de migracion de Colombia,
yo les he dicho, ay no, mi papito bello.”

De acuerdo con el desarrollo de la entrevista las categorias emergen desde el reconocimiento
de la importancia de las redes de apoyo, de los elementos que configuran el proceso de integracion
socioecondémica dentro de las politicas publicas establecidas en el pais receptor enmarcado en un
proceso humanizado de la integracion de la mujer migrante:

Figura N° 12 Categorias emergentes de la entrevista N°1.
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Fuente: Elaboracidn propia,2024.

La segunda entrevista se lleva a cabo en las instalaciones de la Subdireccién de Integracién Social
de la Localidad de Barrios Unidos, en el marco de la jornada de atencién a poblacién migrante
desarrollada el 19 de octubre del afio 2024. Mujer lider migrante venezolana, de aproximadamente 34
afios en proceso de solicitud de asilo politico. Llega sola a Colombia aproximadamente hace 1 afio, el
refugio es solicitado por persecucién de cuerpo de policias del Estado Venezolano, en espera de emision

y respuesta por parte del gobierno colombiano, no indica lugar de vivienda por seguridad, lidera y hace



parte del cuerpo de voluntariado de fundacidon para apoyo a poblacidn migrante venezolana. En
Venezuela ejercia su profesion como administradora.

Categorizacion entrevista a mujer migrante venezolana Lider N°2

Las categorias emergentes identificadas en el proceso de categorizacidén de esta entrevista son
las siguientes:

Figura 13. Categorias emergentes identificadas - entrevista mujer migrante venezolana lider

N°2.
N° Categoria Emergente
1 Red de Apoyo
2 Proceso Migratorio Individual
3 Vulnerabilidad
4 Empleabilidad
5 Emprendimiento
6 Barreras de acceso a servicios basicos por desinformacion
7 Regularizacion
8 Migracién como oportunidad
9 Migracion una discusion de interés politico
10 Capacidades para solventar necesidades de crecimiento y estabilizacidén

Fuente: Elaboracidn propia, 2024.

Interpretacion y Comprension de la entrevista N°2

La narrativa de la mujer migrante venezolana lider inicia con la descripcion del motivo por el
cual migra a Colombia. Esta decisidn se da por la persecucion politica de la cual fue objeto en Venezuela
obligandola a salir para salvaguardar su vida, durante su relato resalta el apoyo recibido por migrantes

venezolanos ya establecidos en el territorio colombiano, quienes facilitaron el proceso de llegada,



ubicacion de vivienda, alimento e informacion para su proceso de refugio politico, tal como lo describe
en el siguiente parrafo:

“El 14 de junio al diputado Johnny Rivas quisieron detenerlo, él me llamd, era la persona mds
cercana, yo fui la primera que llegué y bueno, desde ese momento, desde el 14 de junio no pude regresar
a casa.

El Sevin se apostd a las puertas de mi edificio y bueno, me tocd esconderme a resguardo, me
tocd salir, me escondieron en varios estados y luego el dia 23 de junio logré cruzar la frontera junto con
el diputado Johnny Rivas y con otros comparfieros que también tenian que salir. Una situacion bastante
dificil, complicada, pues no lo habia vivido nunca, por supuesto.”

Por lo cual las redes de apoyo para la poblacidon migrante son quienes les permiten establecerse
en las comunidades de acogida del territorio colombiano. Estas redes de apoyo estan compuestas por
migrantes que llevan un tiempo amplio en Colombia, brindan herramientas que permiten el acceso a
servicios, ubicacién en el territorio, acceso a alimentos y a vivienda, sin embargo, estos aspectos son
permeados por el proceso migratorio que vivencio la entrevistada, refiriendo que este proceso es una
“situacion bastante dificil, complicada, pues no lo habia vivido nunca, por supuesto.” por lo cual hace
que este proceso sea diferente y particular de acuerdo al motivo y a la vivencia de la migracion por cada
una de las mujeres migrantes entrevistadas, esto Ultimo corresponde a la categoria emergente proceso
migratorio individual.

La siguiente categoria emergente identificada durante el desarrollo de la entrevista es la
vulnerabilidad con la que llegan las mujeres migrantes a los territorios de acogida, pues las condiciones
sociales, politicas y econdmicas del pais venezolano les obligan a desplazarse al territorio sin recursos
econdmicos para solventar sus necesidades basicas. Asi lo manifiesta la mujer entrevistada, donde
identifica que la red de apoyo es fundamental para que las familias puedan acceder a lo necesario para

su sostenimiento evitando que su vulnerabilidad sea extrema y los lleve a situaciones que puedan



presentar un riesgo para su integridad: “Claro, estaba muy angustiada, preocupada porque yo tenia
varios dias escondido y bueno, la verdad que la situacion como migrante es bien, bien complicada, por
eso inmediatamente traté de ponerme en contacto con algunas fundaciones que me habian dicho,
consegui a unos amigos aqui, yo les digo unos dngeles que me ayudaron muchisimo, me dieron cobijo,
me dieron donde estar, al diputado también, y ellos la verdad que fueron de muchisima, muchisima
ayuda.”

Desde las redes de apoyo se brinda informacién, se orienta y se acompafia, de alli inicia el
proceso de integracidén socioecondmica de las mujeres migrantes venezolanas, sin embargo una de las
barreras de acceso a los servicios basicos y al proceso de regularizacién como lo expresa la entrevistada
es la desinformacion, aun hay mujeres migrantes venezolanas que desconocen los procesos y las redes
de apoyo en la que se encuentra no maneja la informacion:

“yo creo que hay que hacer un trabajo de informar, porque aqui hay un proceso, porque yo creo
que el venezolano tiene que estar regularizado, tiene que tener sus permisos, todo el mundo, porque eso
es fundamental y necesario.”

Y es fundamental, porque, para ella el proceso de regularizacion es el paso inicial para el proceso
de integracién socioecondmica, abre el escenario para acceder en el territorio colombiano a la oferta
institucional, y al acceder, se potencializa las capacidades de la poblacidn que al final aportara al sistema
econdmico, social y cultural del pais, como lo menciona en el siguiente apartado:

“muchisimos venezolanos que no tienen idea todavia, estoy escuchando a una nifia ahorita que
tiene 3 afos, su hermana aqui todavia no estd regularizada, hay personas que no buscan informacion y
otras que no consiguen como ayudarse. Yo he conseguido la ayuda de esta fundacion Juntos se puede,
ellos me inscribieron para el refugio, hice mi solicitud, ya me dieron respuesta que tengo que esperar los

30 dias para la contesta”



“estd faltando, y es que a la mayoria nos dan un salvoconducto, pero no nos dan un permiso de
trabajo, es contradictorio, porque si una ciudad quiere seguir avanzando y quiere estar bien
econémicamente, no puedes mantener a migrantes sin un permiso de trabajo legal, porque eso obliga a
lo ilegal, y eso no ayuda a una ciudad, y mds a una ciudad que va en vias de desarrollo.Creo que es
fundamental que los permisos de trabajo se den, porque eso te ayuda a que tu vas a aportar aparte al
Estado, porque tienes que pagar impuestos, y tienes que dejar eso que es necesario para todas las
ciudades ”.

De acuerdo con lo que menciona la entrevistada, el proceso de regularizacion permitira a las
mujeres migrantes la empleabilidad y el desarrollo de emprendimientos dentro del territorio, que
facilitara sus procesos de autonomia, integracién socioeconémica y el aporte al pais de acogida a través
del pago de impuestos, parafiscales, capacidades para solventar necesidades de estabilizacion vy
conocimientos frente a determinada actividad econémica.

Finalmente sefiala la importancia de que la migracién ademas de ser una oportunidad de mejora
de las condiciones de vida de los migrantes, esta debe estar de manera continua en las discusiones
politicas, no sélo en el pais receptor, si no, con otros paises que reciben poblacién migrante. Pues la
situacidn politica, econdmica y social en el pais venezolano se agudizara e intensificard la movilizacién
de poblacién venezolana que toma la decisidn de migrar, esto no sélo afectard al pais colombiano,
estardn involucrados paises de toda suramérica, por lo cual la discusidon entorno a la migracién no se
dard de manera especifica para Colombia, asi lo indica durante el desarrollo de la entrevista:

“Si los paises cercanos, los hermanos mds cercanos, nos ayudaran a salir de esta tragedia que se
vive, menos migrantes tendrian que cruzar las fronteras. Fijate, nosotros estamos pensando ya que en
enero, depende de lo que suceda, porque se espera que el gobierno de Edmundo Gonzdlez Urrutia, que

fue elegido como presidente con mds de 7 millones de votos, pueda tomar el poder.



Si no es asi, la migracién seréd mayor a la que hemos tenido estos ultimos, porque la gente va a
intentar salir del pais. Eso no le conviene a ningun pais, hermano, no le conviene a ningun pais que
tengamos cercanos, como Colombia, Brasil. ¢ Por qué? Porque se llenan de venezolanos, de ciudadanos
que necesitan ayuda, y eso afecta la salud de su estado, y afecta a todos.”.

En el desarrollo de la entrevista las categorias emergen desde el reconocimiento de la
importancia de las redes de apoyo, de los motivos que generan la migracién, de los elementos que
configuran el proceso de integracion socioecondmica dentro de las politica publicas establecidas en el
pais receptor, la importancia del proceso de regularizacion como primer escenario para la integracion
de la mujer migrante, finalmente este proceso debe ser un escenario de discusion de interés politico a
nivel latinoamericano:

Figura N° 14 Categorias emergentes de la entrevista N°2.
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Fuente: Elaboracidn propia, 2024.
En la perspectiva de las mujeres lideres migrantes venezolanas, cinco categorias se identifican
como las principales categorias emergentes, que se visualizan en la interpretacion y analisis de cada una

de las entrevistas desarrolladas.



Figura 15. Categorias emergentes identificadas - entrevistas a mujeres lideres migrantes

venezolanas.

N° Categoria Emergente

1 Redes de Apoyo

2 Barreras de acceso a servicios basicos y sociales
3 Regularizacion

4 Migracién como tema de interés politico

Fuente: Elaboracidn propia,2024.

Para las mujeres lideres migrantes venezolanas el relato durante la entrevista inicia con la
descripcion de su proceso migratorio y los motivos por los cuales migraron a Colombia. Esto denota la
lo significativo que representa las redes de apoyo como elemento clave para la ubicacién de lugares para
habitar, la obtencién de alimentos y el acceso a servicios, sin embargo, el debilitamiento de las redes de
apoyo en la parte social y afectiva desde el ambito familiar es interpretado como un elemento que afecta
a las mujeres, especialmente aquellas que experimentan procesos inadecuados en su proceso
migratorio y que no cuentan con redes de apoyo cercanas para facilitar sus procesos de estabilizacion
en el territorio pues la falta de conexiones emocionales y de apoyo puede llevar a un aumento en la
vulnerabilidad las mujeres, dificultando su adaptacion y bienestar en los territorios de acogida.

Por otra parte es entendida la integracion socioecondémica desde lo econémico, cuando esta, se
centra Unicamente en aspectos econdmicos, es decir en la obtencidn de recursos que permitan proveer
a sus nucleos familiares de alimentos, vivienda, movilidad y salud, por los cual, es fundamental
considerar también los factores sociales, emocionales, psicoldgicos, de apoyo y contencidn, asi como los
culturales que influyen en la integracidén de las mujeres migrantes venezolanas, es decir un enfoquo e

holistico que incluya la participacién comunitaria y el fortalecimiento de redes sociales.



El proceso migratorio para las mujeres migrantes provoco una reconfiguracion familiar, donde
los roles y las dinamicas familiares cambiaron, incluyendo por ejemplo personas diferentes a su nucleo
familiar de origen, en el discurso de las mujeres entrevistadas mencionan que en su llegada al paisy en
lo referido por las personas que orientan y acompafian, la poblacién migrante en general busca otros
connacionales para apoyarse y ubicar estrategias de sostenimiento en el territorio receptor. Esto puede
generar tensiones y desafios, pero también puede ofrecer oportunidades para el crecimiento y la
adaptacion, por lo cual refieren que es importante entender cémo estas reconfiguraciones afectan la
cohesion familiar y el bienestar de sus miembros.

Lo anterior se relacionado con el distanciamiento con la poblacidon y comunidad local, que puede
interpretarse como esas acciones de rechazo y xenofobia por parte de la comunidad local hacia la
poblacién migrante, esto puede ser un obstaculo significativo para la integracion, ya que la falta de
interaccion y comprension mutua puede llevar a la creacion de barreras culturales y sociales.

En el proceso de recoleccion de informacidn las mujeres entrevistadas enfatizaron en que la
migracion puede ser vista como una oportunidad tanto para los migrantes como para las comunidades
receptoras. Los migrantes pueden aportar nuevas habilidades y perspectivas, mientras que las
comunidades pueden beneficiarse de la diversidad cultural y econdmica que traen consigo, es decir el
reconocimiento de las capacidades con las cuales el migrante cuenta, esto dentro del marco de la teoria
de capacidades y desarrollo humano lo denomina Nussbaum (2001) como capacidades centrales, la
autora expone que las capacidades son una serie de habilidades y posibilidades esenciales que las
personas deben tener para vivir una vida digna y satisfactoria.

Finalmente, desde el andlisis de las entrevistas realizadas en el marco de esta investigacién se
plantea como punto esencial la discusidon de la migracién como interés politico que no solo vincule al
pais emisor y al pais colombiano receptor, sino, todos aquellos paises que han recibido a la poblacion

migrante y que han enfrentado esta crisis migratoria. Es importante abordar este tema con un enfoque



basado en la evidencia y en la comprension de las realidades que enfrentan las mujeres migrantes,
evitando la simplificacién y los estereotipos, minimizando los factores de riesgo a los cuales estan
expuestas.

Incluye el fortalecimiento del proceso de regularizacién como parte fundamental para la
integracidn, esto facilita el acceso a derechos y servicios bdsicos que no solo beneficia a las mujeres
migrantes, sino que también enriquece a las comunidades locales, por lo cual debe ser vista como una
inversién en el bienestar social y econdmico de la poblacidon receptora. Este analisis destaca la
complejidad de los temas relacionados con la migracién y la integracién socioecondmica, subrayando la
necesidad de enfoques integrales para abordarlo.

Conceptualizacion inductiva de las categorias resultantes.

Parte del proceso de analisis y de la conceptualizacion inductiva de la categorizacion de las
entrevistas realizadas a las mujeres lideres, es la identificacion de categorias resultantes que en relacion
con la base tedrica expuesta en esta investigacién tienen relacidn con la categoria principal de analisis
que es laintegracidn socioecondmica, es asi las categorias: red de apoyo, politica publica, oportunidades
y capacidades, son elementos que permiten, facilitan y generan el proceso de integracion
socioecondmica a las mujeres migrantes venezolanas establecidas en Bogotd, por ende se genera el
analisis de cada una de ellas a partir de las entrevistas desarrolladas:

Categoria Cohesion Social y Redes de Apoyo.

Es fundamental para entender la integracidén de las mujeres migrantes venezolanas en Bogota.
La conformacién de guetos de poblacién venezolana ha generado un distanciamiento significativo con
la comunidad local, lo que puede limitar las oportunidades de interaccion y colaboracién. Este fendmeno
puede crear barreras sociales que dificultan el acceso de las migrantes a recursos, empleos y servicios

esenciales, ademas de perpetuar estigmas y prejuicios tanto hacia los migrantes como hacia la poblacidon



local. El aislamiento en guetos puede llevar a la creacion de entornos donde prevalezcan practicas y
normas culturales propias, pero que a su vez refuercen la separacion en lugar de promover la inclusién.

En contraposicion a esta tendencia, las redes de apoyo socio afectivas emergen como un recurso
crucial para las mujeres migrantes. Estas redes, formadas por familiares, amigos y otras migrantes,
proporcionan no solo apoyo emocional, sino también informacién valiosa sobre cémo navegar el nuevo
entorno. El fortalecimiento de estas redes puede ser un factor determinante en la resiliencia y el
bienestar de las migrantes, permitiéndoles enfrentar los desafios que surgen en un contexto de
migracion. Sin embargo, es esencial que estas redes no se aislen, sino que busquen establecer
conexiones con la comunidad local, favoreciendo un intercambio cultural enriquecedor.

Por otro lado, las redes institucionales juegan un papel vital en la promocién de la cohesion
social. Estas redes, que incluyen organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, son
fundamentales para proporcionar recursos y servicios que faciliten la integracion de los migrantes. Al
ofrecer programas de capacitacién, asesoria legal y acceso a servicios de salud, estas instituciones
pueden ayudar a romper las barreras que enfrentan las mujeres migrantes. La colaboracion entre redes
de apoyo socioafectivas y redes institucionales es esencial para crear un entorno de apoyo integral que
fomente la inclusién y la cohesidn.

La cultura también desempeia un papel crucial en la cohesidn social. La interaccién entre las
culturas de los migrantes y la poblacién local puede generar un enriquecimiento mutuo. Sin embargo,
es fundamental que se fomente un didlogo intercultural que permita el respeto y la apreciacidn de las
diferencias, en lugar de caer en la xenofobia o el rechazo. Las iniciativas culturales, como festivales,
talleres y eventos comunitarios, pueden ser plataformas efectivas para promover el entendimiento y la
convivencia pacifica entre las comunidades.

En resumen, la cohesidon social y las redes de apoyo son elementos interrelacionados que

impactan directamente la integracion de las mujeres migrantes venezolanas en Bogota. La lucha contra



la formacion de guetos, el fortalecimiento de las redes de apoyo socio afectivas e institucionales y la
promocioén del intercambio cultural son estrategias clave para construir una sociedad mas inclusiva y
cohesiva. A través de politicas publicas que fomenten estas interacciones y conexiones, se puede facilitar
un entorno donde las migrantes no solo se sientan bienvenidas, sino que también puedan contribuir
plenamente al tejido social y cultural de la ciudad.

Andlisis Categoria Politica Publica - Politica Integral Migratoria.

Este recorrido en el territorio junto con la participacidon en espacios de discusidn frente a la
migracion desde lo politico, le ha permitido recoger informacién relacionada con los sentires, carencias,
obstaculos, dificultades, retos y principales situaciones que agudizan las condiciones de vulnerabilidad
del migrante, por ejemplo, el tema del cuidado y proteccidn de los menores de edad, que en su mayoria
es realizado por las mujeres, sin embargo, han ubicado hombres que estadn a cargo del cuidado de los
nifios debido a la desarticulacion de los nucleos familiares y la ausencia de la figura materna en algunos
casos por situaciones de migracion hacia otros paises para la busqueda de oportunidades y mejores
condiciones de vida o por desaparicion en el transito por corredores migratorios irregulares.

La Politica Publica y Gobernanza en el contexto de la migracidn es un area critica que necesita
ser analizada desde diversas dimensiones, especialmente en el caso de las mujeres migrantes
venezolanas en Bogotd. La migracion no solo debe ser entendida como un fenédmeno demografico, sino
también como un tema que involucra derechos humanos, vulnerabilidades y la capacidad de los
gobiernos para implementar politicas inclusivas y efectivas.

La humanizacidén de la migracién es fundamental en la construccidn de politicas que respeteny
promuevan la dignidad de las personas migrantes. Este enfoque implica reconocer que los migrantes
son individuos con derechos, necesidades y aspiraciones, y no meros numeros en estadisticas. La

implementacién de politicas que prioricen el bienestar de estas personas puede reducir la vulnerabilidad



que enfrentan al llegar a un nuevo pais, donde a menudo se encuentran en situaciones de precariedad
y exclusién social.

La vulnerabilidad de las mujeres migrantes se ve exacerbada por la desinformacién. Muchas
llegan a Colombia sin un conocimiento claro sobre sus derechos y las oportunidades disponibles. Esta
falta de informacion no solo dificulta su integracidn social y econémica, sino que también las expone a
abusos y explotacidn. Por lo tanto, es esencial que las politicas publicas incluyan programas de educacién
y sensibilizacion que informen a los migrantes sobre sus derechos y los recursos a su disposicion. La
migracion como discusion de interés politico en Latinoamérica resalta la necesidad de un enfoque
regional y cooperativo. Las dinamicas migratorias no se limitan a las fronteras nacionales, y por lo tanto,
los gobiernos deben colaborar para establecer politicas que aborden las causas profundas de la
migracion y promuevan la integracion de los migrantes en sus nuevas comunidades. Esto incluye la
creacion de espacios de didlogo entre paises que permita abordar los desafios compartidos y facilitar el
movimiento seguro y ordenado de las personas.

Un aspecto critico en la gobernanza de la migracién es la autonomia institucional en el sector
privado. Las barreras existentes que impiden el acceso a la integracién socioecondmica son
significativas. Las empresas formales a menudo tienen dificultades para adaptarse a la inclusion de
migrantes, lo que puede resultar en la perpetuacidn de la informalidad laboral. Las politicas publicas
deben fomentar la creacién de alianzas entre el sector privado y organizaciones sociales para facilitar el
acceso a empleos dignos y la regularizacién de la situacion laboral de los migrantes. La regularizacién de
la situacién migratoria es un paso crucial para empoderar a las mujeres migrantes. Sin un estatus legal,
su acceso a derechos laborales y servicios basicos se ve severamente limitado. Por lo tanto, las politicas
de regularizacidon deben ser simplificadas y accesibles, permitiendo que los migrantes puedan contribuir

plenamente a la economiay la sociedad.



Finalmente, el relacionamiento entre paises es clave para abordar la migraciéon de manera
integral. Las politicas deben fomentar la cooperacion internacional, promoviendo estrategias que no
s6lo aborden las necesidades inmediatas de los migrantes, sino que también busquen soluciones
sostenibles a largo plazo, tanto para los paises de origen como para los de destino. La gobernanza en el
ambito de la migracion requiere un enfoque multidimensional que integre la humanizacion de la
migracién, la reduccién de la vulnerabilidad, la correcta informacion y la colaboracion
intergubernamental. Solo a través de politicas publicas bien disefiadas y ejecutadas se puede asegurar
que las mujeres migrantes venezolanas y otros grupos vulnerables tengan la oportunidad de integrarse
plenamente en sus nuevas comunidades, aportando no solo a su bienestar, sino también al desarrollo
social y econdmico de los paises que los acogen.

Anadlisis Categoria Oportunidades y Capacidades.

En el contexto de la migracién revela un panorama complejo pero prometedor para las mujeres
migrantes venezolanas en Bogotd. En primer lugar, la migracién es percibida cada vez mas como una
oportunidad en lugar de un simple desplazamiento forzado. Las migrantes pueden aprovechar su
experiencia y habilidades para acceder a nuevos mercados laborales, emprender negocios y contribuir
de manera significativa a la economia local. Esta transformacidén del concepto de migracidn permite que
muchas mujeres vean su situacién no solo como un reto, sino como una puerta abierta hacia el
crecimiento personal y profesional.

El emprendimiento se presenta como una via crucial para la integracién socioecondmica.
Muchas mujeres migrantes, al enfrentarse a barreras en el acceso a empleo formal, optan por iniciar sus
propios negocios. Este espiritu emprendedor no solo les permite generar ingresos, sino que también
fomenta la creacién de redes de apoyo y colaboracién entre migrantes y locales. Ademas, los

emprendimientos pueden diversificar la oferta de productos y servicios en la comunidad, beneficiando



tanto a los consumidores como a la economia en general. Sin embargo, el éxito de estas iniciativas a
menudo depende de factores como el acceso a financiamiento, capacitaciéon y apoyo institucional.

Las capacidades de las mujeres migrantes son un elemento fundamental que se debe considerar
en este contexto. Muchas de ellas poseen habilidades y experiencias valiosas que pueden ser aplicadas
en su nuevo entorno. Sin embargo, para maximizar su potencial, es esencial que se implementen
programas de capacitacion que no solo reconozcan estas habilidades, sino que también brinden
herramientas para su desarrollo y adaptacidn al mercado laboral local. Al invertir en el fortalecimiento
de las capacidades de las migrantes, se puede facilitar su integracién y empoderamiento, lo que a su vez
contribuye al bienestar de la comunidad en su conjunto.

El aporte al estado a través del pago de impuestos es otro aspecto significativo de la discusion
sobre oportunidades y capacidades. Al integrarse en la economia formal y contribuir fiscalmente, las
mujeres migrantes no solo mejoran su propia situacién econdmica, sino que también ayudan a financiar
servicios publicos y programas sociales en el pais receptor. Este aporte puede cambiar la narrativa en
torno ala migracién, enfatizando el papel positivo que los migrantes pueden desempeiiar en la sociedad,
en lugar de ser vistos Unicamente como una carga.

Esto asociado a la migraciéon ofrecen un camino hacia la integracidén socioecondmica de las
mujeres migrantes venezolanas. Al reconocer la migracién como una oportunidad, fomentar el
emprendimiento, fortalecer las capacidades y valorar los aportes econdmicos, se pueden crear entornos
mas inclusivos y equitativos que beneficien tanto a las migrantes como a las comunidades locales. La
implementacién de politicas publicas que apoyen estos aspectos es crucial para maximizar el potencial
de las mujeres migrantes y contribuir al desarrollo social y econédmico en Bogotd y mas alla.

Perspectiva de las Mujeres Migrantes Venezolanas.

En este apartado se desarrollara la interpretacion de las ocho entrevistas desarrolladas a

mujeres migrantes venezolanas. Se inicia con la transcripcion de los diadlogos, se categorizan y ubica las



categorias emergentes a través de la lectura contintda de las entrevistas, para finalmente generar la
triangulacion de la informacion, ubicando las categorias emergentes similares entre si.

Recordamos que la poblacidn objeto de esta investigacion, son mujeres migrantes venezolanas
con o sin estatus migratorio regular en edad productiva de 18 afios en adelante, que se encuentran
ubicadas en la ciudad de Bogota, Colombia. Estas mujeres han migrado desde Venezuela debido a la
crisis socioecondmica, politica y humanitaria que atraviesa este pais, aunque provienen de diferentes
contextos, ubicacién y cultura en Venezuela, comparten una experiencia en comun, y es haber migrado
de su pais por seguridad, para la obtencidon de recursos econdmicos, estabilizacién de sus familias y
mejores condiciones de vida.

Las entrevistas desarrolladas a estas 8 mujeres estan orientadas a identificar elementos del
proceso de integracién socioecondmica desde sus procesos migratorios y cdmo estos se enmarcan
dentro de la politica integral migratoria.

A continuacidn la descripcidn de datos demograficos de las mujeres migrantes venezolanas en
cuanto a ubicacién, edad, nimero de hijos, si cuenta estatuto temporal de proteccién y actividad
econdmica si es formal o informal, 7 de las 8 mujeres entrevistadas trabajan de manera informal a través
del emprendimiento.

Figura 17: Mujeres migrantes venezolanas entrevistadas.

Entrevista Edad Ubicacion de la N° de EPTV Actividad Econémica
residencia hijos
SI [ NO | Formal Informal
Mujer Migrante | 28 San Cristébal 2 X X
Venezolana N°1 Emprendimiento
Mujer Migrante | 48 Kennedy 3 X X

Venezolana N°2

Mujer Migrante | 32 Suba 2 X X
Venezolana N°3 Emprendimiento




Mujer Migrante | 31 Rafael Uribe Uribe | 6 X X
Venezolana N°4

Mujer Migrante | 41 Suba 2 X X
Venezolana N°5 Emprendimiento
Mujer Migrante | 50 Por seguridad no |1 X X
Venezolana N°6 indica lugar de Emprendimiento

residencia

Mujer Migrante | 41 Ciudad Bolivar 2 X X
VeneZOIana N°7 Emprendimiento
Mujer Migrante | 35 Bosa 3 X X
Venezolana N°8

Fuente: Elaboracidn Propia, 2024.

En cuanto al proceso de categorizacion, cada una de las entrevistas son transcritas y ubicadas
en un recuadro en el que se ubican datos de identificacidn de la entrevista: Nombre del investigador,
fecha de realizacion de la entrevista, lugar, hora y duracién de la entrevista y una breve descripcién
demogrifica de la entrevistada. Este esquema contiene una columna para la ubicacién de las categorias
emergentes identificdandose con negrilla y color distintivo, una segunda columna que contiene la
numeracién linea por linea para la ubicacidn del texto relevante para la investigacidn en el relato y una
tercera donde esta ubicado el contenido de la entrevista transcrita.

Es importante resaltar que a pesar de utilizar el lenguaje espafiol, hay una carga cultural en
palabras de connotacién local propias de Venezuela y que pueden denotar un sentido diferente para el
lector de este analisis. Los escenarios utilizados, el acercamiento a cada una de las mujeres y el didlogo
sostenido durante la entrevista se did de manera natural y sin lenguaje técnico siendo transparentesy
claros al momento del desarrollo de la entrevista, este proceso facilité la interpretaciéon de la
informacidn recolectada la cual sera presentada a continuacion:

Entrevista N°1



FECHA DE LA ENTREVISTA: 11-09-2024

PARTICIPANTE: Diana Parra

LUGAR: Barrio Palenque — Localidad de Kennedy

HORA: 9:00 a.m.

DURACION DE LA ENTREVISTA: 1 hra 37 min

Mujer migrante venezolana con estatus migratorio regular de 28 afios cabeza de familiay mama
de dos niflos menores de edad. Vive en San Cristobal Sur pero ejerce su actividad econémica en la
localidad de Kennedy, esta actividad es la venta de arepas cerca a la Av Villavicencio.

Categorizacion entrevista a mujer migrante venezolana N°1

Las categorias emergentes identificadas en la categorizacion de esta entrevista son las
siguientes:

Figura 18. Categorias emergentes identificadas - entrevista mujer migrante venezolana N°1.

N° Categoria Emergente

1 Red de Apoyo

2 Empleabilidad

3 Regularizacion como proceso fundamental para la integracion
4 Barreras de acceso

5 Emprendimiento

6 Capacidades del migrante

7 Cuidado alrededor del cuidado del nifio — nifia

8 Distanciamiento con la poblacién y comunidad local
9 Migracién como oportunidad

10 Maternidad sola




11 Vulnerabilidad

12 Acceso a servicios sociales basicos

13 Reconfiguracién Familiar

14 Conocimiento y manejo de informacidn desde redes sociales
15 Incertidumbre

16 Arraigo en el territorio receptor

17 Xenofobia

Fuente: Elaboracidn propia, 2024.

Interpretacion y Comprension de la entrevista N°1

La entrevista realizada a esta mujer revela la compleja experiencia que como migrante
venezolana vivencia en Bogotd, destaca los desafios y oportunidades que se presentaron durante su
proceso migratorio. De nuevo la entrevista inicia con el relato del motivo por el cual migra y su
experiencia, la cual estd profundamente marcada por las emociones, las relaciones interpersonales y la
constante tensidn entre la vulnerabilidad y la resiliencia, su historia refleja las dificultades que enfrenta
en su proceso de integracion socioecondmica y como la migracién, se da por el deseo de una vida mejor,
la busqueda y Is obtencion de un futuro seguro para su familia.

Esta entrevista revela una experiencia migrante marcada por un proceso de adaptacion que va
mas alla de lo material, es un testimonio profundo de los desafios emocionales y de supervivencia que
enfrentan las mujeres migrantes en su busqueda de una vida digna. Desde la perspectiva dada por la
experiencia de la mujer migrante, la migracién no es simplemente un cambio de lugar, sino una
transformacién vivencial, donde las emociones, las relaciones interpersonales y la identidad se
reconfiguran continuamente reorganizando su red de apoyo y familiar donde no estan presentes los

miembros del nucleo familiar que no estdn en el pais receptor.



Al tomar la decision de migrar la mujer migrante asume la complejidad de la decisién de migrar
y dejar su hogar, su familia y una vida conocida para asegurar el futuro de sus hijos. La maternidad se
convierte en el motor de su migracién, y al mismo tiempo, en el nucleo de su vulnerabilidad, el amor
por sus hijos, la necesidad de proveerles una vida mejor, se entrelazan con la angustia de no poder
ofrecerles lo basico, como el alimento, la salud y la educacidn. En este sentido, la migracion es entendida
no solo como una estrategia de supervivencia, sino como un acto profundamente motivado por el deseo
de transformar la vida de sus hijos.

La inseguridad, la falta de recursos y la escasez de oportunidades en Venezuela fueron factores
determinantes en su decision de migrar, pero, al mismo tiempo, la falta de certeza sobre el futuro en
Bogota también es una constante en su diario vivir. El proceso de adaptacién que describe la mujer
migrante venezolana no es lineal, pues se trata de una vivencia impregnada por la incertidumbre y la
busqueda constante de estabilidad, tanto emocional como material, aunque ha logrado acceder a
servicios basicos como la educacién y la salud para sus hijos.

La reconfiguracién de su identidad y su rol como madre en este nuevo contexto también refleja
cémo la migracidén afecta la percepcidn de si misma y de su entorno. La mujer experimenta la maternidad
como un acto de resistencia, donde la necesidad de cuidar a sus hijos y ofrecerles mejor calidad de vida
le otorga fuerza, pero a la vez, la expone a la constante fragilidad de vivir en un pais extranjero, lejos de
su red familiar. Este distanciamiento con la familia nuclear en Venezuela profundiza la sensacién de
soledad, aunque haya logrado crear nuevas redes de apoyo en Bogotd, como su amiga y una vecina, que
le brindan un sentido de pertenencia y seguridad en medio de la incertidumbre.

El proceso de integracidn socioecondmica de la entrevistada aunque refleja elementos de ayuda
y apoyo, muestra elementos marcados por las barreras estructurales y sociales que enfrenta como
migrante, como la falta de reconocimiento formal de sus capacidades y estudios que sumado a las

dificultades de acceso a trabajos estables hace que su adaptacion al mercado laboral sea precaria.



En este sentido, su emprendimiento de la venta de arepas no solo representa una forma de
sustento econdmico, sino también un medio para reafirmar su autonomia en un contexto donde las
oportunidades formales son limitadas. La practica de vender comida, algo que ya conocia en Venezuela,
le ofrece una forma de ganarse la vida, pero también la coloca en una situacion de constante lucha,
donde cada dia es incierto y depende de factores fuera de su control, como la demanda de su producto
y las condiciones del mercado.

A través de esta entrevista, se hace evidente cdmo la migracidn es una experiencia
profundamente humana, en la que las mujeres migrantes, deben navegar no solo entre fronteras fisicas,
sino también entre fronteras emocionales, culturales y econémicas.

La vivencia migratoria de esta marcada por la esperanza de un futuro mejor para sus hijos, pero
también por la angustia constante de no saber si tendra los recursos suficientes para garantizar ese
futuro. La maternidad en este contexto se convierte en un acto de proteccion, donde el deseo de
bienestar para sus hijos se enfrenta a la realidad de vivir en un espacio extrafio, con recursos limitados
y la constante amenaza de no poder cumplir con las expectativas que ella misma ha colocado sobre su
rol como madre.

Figura N° 19 Categorias emergentes de la entrevista N°1.

Entrevista N°1 mujer migrante venezolana

Decisidn de
Migrar ('Cls?o“rjz\i:\\ Estableciendo
Redes de Luchas con el
9 Laborales Integracidn
socioecondmica

Fuente: Elaboracidn propia, 2024.
Entrevista N°2

FECHA DE LA ENTREVISTA: 14-09-2024



PARTICIPANTE: Maria Burgos

LUGAR: Barrio Palenque — Localidad de Kennedy

HORA: 5:00 p.m.

DURACION DE LA ENTREVISTA: 57 min

Mujer migrante de 48 afios cabeza de familia con estatus migratorio regular, con vinculacién
laboral para el desarrollo de actividades de aseo general en empresa privada, vive en la localidad de
Kennedy en el barrio Jacqueline y es quien le permite guardar los elementos del emprendimiento de la
mujer entrevistada N° 1, vive con dos de sus tres hijos, el mayor viajé hacia otro pais.

Categorizacion entrevista a mujer migrante venezolana N°2

Las categorias emergentes identificadas en el proceso de categorizacion de esta entrevista son
las siguientes:

Figura 20. Categorias emergentes identificadas - entrevista mujer migrante venezolana N°2.

N° Categoria Emergente
1
Red de Apoyo
2
Empleabilidad
3
Regularizacion como proceso fundamental para la integracion
4
Barreras de acceso
5
Capacidades del migrante
6
Distanciamiento con la poblacién y comunidad local
7

Migracién como oportunidad

Fuente: Elaboracién propia, 2024.



Interpretacion y Comprension de la entrevista N°2

En el desarrollo de la entrevista llevada a cabo con la mujer migrante inicia con la narracion de
la decisidn por la cual migra al pais colombiano, este relato da sentido a su vivencia frente al proceso
migratorio, donde las barreras de acceso, la empleabilidad y la regularizacién son aspectos centrales que
limitan su integracion socioecondmica, también subraya la importancia de la red de apoyo familiar como
su principal fuente de motivacidon y apoyo en su proceso migratorio. La entrevista desarrolla una
combinacion de dificultades estructurales y la busqueda de estabilidad a través del trabajo y la unién
familiar.

Es una mujer migrante que cuenta con el apoyo de sus hijos y de su red de amigos, sin embargo,
la red de apoyo dentro del proceso migratorio esta principalmente centrada en su circulo cercano, es
decir, en su familia, amigos y compafieros connacionales de su lugar de trabajo, lo que evidencia el
distanciamiento con la comunidad de acogida, con la cual hay una vinculacidn limitada con redes sociales
o comunitarias fuera de este circulo. La experiencia de la entrevistada con relacién a la categoria
emergente red de apoyo se ve influenciada por la cercania afectiva y laboral, estas relaciones de apoyo
se entienden como una necesidad esencial para la supervivencia, sin embargo, esta esta limitada a un
pequeiio grupo de confianza, sin mucha interaccion con otros espacios sociales.

Su empleabilidad estd restringida por su edad y la falta de oportunidades en sectores que
ofrecen mejores condiciones laborales, ademas, reconoce que el trabajo no le permite una mejora
significativa en su calidad de vida, pues el salario es bajo y las condiciones de trabajo exigen cierto
tiempo de experiencia, para la mujer migrante venezolana los procesos de empleabilidad no reconocen
la experiencia y los procesos formativos que se realizaron antes de migrar, aspecto que limita el acceso
a otro tipo de oferta laboral. Ve la vinculacion laboral actual como una solucidn temporal a sus
necesidades basicas, su percepcion esta marcada por la falta de opciones y la necesidad de aceptar lo

que se le ofrece para poder aportar econémica a su familia.



En cuanto al proceso de regularizacidn es evidente que al obtener el ETPV le permitié disminuir
barreras de acceso a servicios sociales y de salud, aunque, el proceso fue extenso debido a su edad vy al
hecho de que sus hijos no eran menores de edad, reconoce que este documento le permitié acceder a
trabajo. La mujer migrante no tiene un conocimiento profundo de los derechos que otorga este proceso
de regularizacion y la ve mas como un medio necesario para subsistir que como un proceso que le
permita integrarse plenamente a la sociedad colombiana, la ve como una barrera que como una
oportunidad para lograr su integracion socioecondmica, entre estas barreras estan aquellas que tienen
gue ver con los servicios financieros, es una experiencia que la entrevistada lo describe como una
vivencia cotidiana, por lo cual ve que la falta de acceso a estos recursos es una manifestacidon de su
exclusién y su percepcidn de que, aunque tiene derechos formales, su integracidén socioecondmica sigue
siendo limitada.

Para la mujer inmigrante entrevistada da sentido a su vivencia de la migracién, donde las
barreras de acceso, la empleabilidad y la regularizacion son aspectos centrales que limitan su integracion
socioecondmica, pero subraya la importancia de la red de apoyo familiar como su principal fuente de
motivacidn y apoyo en su proceso de integracidn y migratorio.

Figura N° 21 Categorias emergentes de la entrevista N°2.

Entrevista N°2 mujer migrante venezolana

Decisidn de
Iakay B o Establecimiento
Acceso
de Redes de
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Integracion
socioecondmica
limitada

Regularizacién

Fuente: Elaboracidn propia, 2024.
Entrevista N° 3

FECHA DE LA ENTREVISTA: 19-10-2024



PARTICIPANTE: Maria Romero

LUGAR: Subdireccion de Integracién Social Localidad Barrios Unidos

HORA: 1:20 p.m.

DURACION DE LA ENTREVISTA: 28 min

Mujer migrante venezolana en proceso de obtencién de ETPV de 32 afos cabeza de familia y
mama de dos nifios menores de edad, ejerce profesion como médica cirujana.

Categorizacion entrevista a mujer migrante venezolana N°3

Las categorias emergentes identificadas en el proceso de categorizacion de esta entrevista son
las siguientes:

Figura 22. Categorias emergentes identificadas - entrevista mujer migrante venezolana N°3.

N° Categoria Emergente

1 Red de Apoyo

2 Empleabilidad

3 Regularizacion como proceso fundamental para la integracion
4 Barreras de acceso

5 Capacidades del migrante

6 Cuidado alrededor del cuidado del nifio — nifia

7 Migracion como oportunidad

8 Maternidad sola

9 Acceso a servicios sociales basicos

Fuente: Elaboracidn propia, 2024.

Interpretacion y Comprension de la entrevista N°3



En el desarrollo de la entrevista se identifica que para la mujer migrante venezolana la migracion
no sodlo es un desplazamiento fisico de un lugar a otro, sino, un proceso real, Unico y multidimensional
en el que se entrelazan sus vivencias y decisiones. Esta mujer venezolana, llega a Colombia con una
historia compleja marcada por la necesidad de mejorar sus condiciones econdmicas, en su relato pone
de manifiesto como la migracidn es una experiencia construida a partir de decisiones motivadas por las
aspiraciones y los contextos de vida en el pais de origen, en los que las circunstancias externas y las
capacidades internas juegan un papel determinante para tomar la decisién de migrar.

El proceso de adaptacion de Maria refleja la tension entre la independencia y la necesidad de
integracion a la comunidad de acogida. A pesar de no haberse regularizado inicialmente, su visién de la
migracion fue, en los primeros afios, de un cardcter mas transitorio, era un proceso de transito entre
Colombia y Venezuela para la busqueda de estabilidad econdmica, sin embargo, al decidir establecerse
definitivamente con sus hijos, se enfrenta a una nueva dimension del proceso migratorio, marcado por
la necesidad de encontrar una identidad legal en un pais que sigue siendo, en muchos aspectos,
desconocido.

La falta de interés en regularizarse durante tanto tiempo resalta la ambigliedad de la experiencia
migratoria, que no siempre estd marcada por una voluntad clara de integracidn en un sistema, sino por
un deseo de sobrevivir y avanzar segun las posibilidades inmediatas, esta ambivalencia también se
refleja en su rechazo hacia los programas de ayuda, ya que Maria se presenta como una mujer que busca
subsistir de manera auténoma, sin depender del sistema que considera podria ser una carga social y
politica.

Independientemente de que su postura de independencia sea significativa, en su proceso
migratorio enfrenta barreras estructurales que dificultan su cotidianidad, como el acceso a vivienda o la
bancarizacion. En su relato indica no estar regularizada, da a entender que este no es un obstaculo para

satisfacer sus necesidades basicas, pues sus conocimientos y habilidades para insertarse en el mercado



laboral, especificamente en el sector de la estética, le permite mantenerse econémicamente estable.
Esta capacidad refleja el deseo de autonomia y la creencia en sus propias competencias, por lo cual para
ella la migracién se convierte en una oportunidad, no solo para mejorar su vida econémica y profesional,
sino también para ofrecerles a sus hijos mejores oportunidades, lo que la lleva a tomar decisiones
significativas, como la de trasladarse con ellos definitivamente a Colombia.

El cuidado de los nifios, en el contexto de la migracidn, resalta una dimensién profundamente
humana de la experiencia de la mujer migrante entrevistada. Como madre, la decisidén de traer a sus
hijos refleja no solo un esfuerzo por brindarles estabilidad y oportunidades, sino también la carga
emocional de ser madre soltera en un entorno diferente y lejano, maternar sola, sin el apoyo cercano
de familiares, marca la vida de esta mujer, que se enfrenta a la constante tarea de equilibrar sus
responsabilidades profesionales con el cuidado y bienestar de sus hijos, sin embargo, refiere que el
hecho de que haya logrado regularizar la situacion de sus hijos mediante el EPTV, subraya la importancia
del acceso a servicios basicos como la educacion.

La entrevistada ejemplifica la relacién compleja que tienen muchos migrantes con los sistemas
de apoyo del pais receptor. Su actitud de rechazo hacia los programas estatales y su énfasis en la
autosuficiencia son reflejos de una vivencia de migracién atravesada por el miedo a convertirse en una
carga social para el estado colombiano, esta postura, puede interpretarse como una resistencia a la
dependencia, tiene sus raices en las experiencias previas vividas en Venezuela, donde las dinamicas de
apoyo gubernamental son vistas con desconfianza debido a las crisis politicas y econdmicas. Esta
independencia no es absoluta, ya que, como cualquier migrante, depende de ciertos recursos y redes
sociales, aunque estos sean mds informales, como su socia quien le brinda apoyo en momentos de
dificultad.

Finalmente, aunque la mujer migrante venezolana reconoce la importancia de tener sus

documentos en regla para poder acceder a servicios basicos y sociales mas amplios y mejorar su calidad



de vida, su historia subraya como la regularizacion no es un proceso lineal ni necesariamente prioritario
en todos los momentos de la migracién, para ella, la supervivencia y el desarrollo en un contexto
migrante son posibles sin seguir las normas estrictas del sistema, lo que da cuenta de la complejidad de
la vivencia migrante, donde las identidades, las necesidades y las decisiones se construyen dia a dia, a
medida que la mujer migrante enfrenta desafios con sus propias capacidades, aspiraciones y
limitaciones.

Figura N° 23 Categorias emergentes de la entrevista N°3.

Entrevista N°3 mujer migrante venezolana
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Fuente: Elaboracion propia, 2024.

Entrevista N°4

FECHA DE LA ENTREVISTA: 19-10-2024

PARTICIPANTE: Jocelyn Cortes

LUGAR: Subdireccidon de Integracidn Social Localidad Barrios Unidos

HORA: 2:20 p.m.

DURACION DE LA ENTREVISTA: 35 min

Mujer migrante de 31 afios, venezolana madre de 6 hijos, 3 ubicados en Venezuela y 3 viven con
ella junto con su esposo que tiene un emprendimiento de venta de comidas rapidas en el barrio Olaya
de la localidad de Rafael Uribe Uribe de Bogota, no esta regular en el pais, pero sus hijos acaban de
recibir ETPV, trabaja en oficios generales en casas.

Categorizacion entrevista a mujer migrante venezolana N°4



Las categorias emergentes identificadas en el proceso de categorizacion de esta entrevista son
las siguientes:

Figura 24. Categorias emergentes identificadas - entrevista mujer migrante venezolana N°4.

N° Categoria Emergente

1 Red de Apoyo

2 Empleabilidad

3 Regularizacion como proceso fundamental para la integracion
4 Barreras de acceso

5 Emprendimiento

6 Cuidado alrededor del cuidado del nifio — nifia

7 Acceso a servicios sociales basicos

8 Arraigo en el territorio receptor

Fuente: Elaboracién propia, 2024.

Interpretacion y Comprension de la entrevista N°4

A lo largo de la entrevista se logra identificar un proceso de adaptacidn que se encuentra
marcado por la incertidumbre, la falta de informacién y el aislamiento, la mujer migrante entrevistada
describe una vida cotidiana en la que la sobrecarga de responsabilidades, como la crianza de sus hijos
pequefios y la necesidad de generar ingresos, estd acompafnada de una sensacién constante de no estar
completamente integrada en el territorio de acogida.

En cuanto al proceso de regularizacion, la falta de informacion y las dificultades burocraticas son
claves en la vivencia, para ella no solo es un proceso administrativo, sino una condicién fundamental

para poder acceder a otros servicios esenciales como la salud o el empleo formal. La falta de acceso a la



informacion sobre su estatus migratorio refleja cdmo las estructuras institucionales se perciben como
distantes e inaccesibles para las mujeres migrantes mas vulnerables, a pesar de sus esfuerzos por
obtener el permiso para trabajar y regularizar su situacidn, la respuesta que recibe del sistema es difusa
y frustrante, lo que refuerza su sensacion de desconexidn y vulnerabilidad frente a las estructuras del
estado colombiano.

La experiencia de no pertenecer completamente a la sociedad receptora, lo que podria
considerarse como una falta de "arraigo", también se refleja en su relato sobre la escasa interaccidn con
los vecinos y la ausencia de redes de apoyo, la desconexion con su entorno en Colombia parece estar
vinculada a la falta de oportunidades para socializar, asi como a una cultura que le resulta distante. Esto
no solo subraya la dificultad de adaptarse a un nuevo contexto, sino que también resalta como el
aislamiento social impacta directamente en su capacidad para acceder a informacidn util sobre ayudas
sociales o programas de apoyo, lo que podria convertirse en una barrera invisible que limita su
integracién socioeconémica en la comunidad.

La dimensién de la maternidad y el cuidado de los hijos es otro aspecto clave de la experiencia
de esta mujer migrante, en su relato, menciona que ser madre implica la responsabilidad afectiva y
emocional de cuidar a sus hijos, pero esta se convierte en un factor limitante para acceder a trabajos
formales o de mayor estabilidad. La necesidad de estar presente para sus hijos pequefios, especialmente
cuando estdn enfermos o requieren acompanamiento, no van con las exigencias laborales, lo que
refuerza la percepcidn de que su vida estd marcada por una constante lucha por equilibrar lo personal y
lo familiar con lo econdmico, este dilema es exacerbado por la informalidad de su trabajo, lo que no solo
le impide tener una estabilidad financiera, sino que también pone en riesgo su salud fisica y emocional
al tener que realizar multiples tareas bajo condiciones precarias.

Ademas, la falta de acceso a servicios basicos como la salud y la educacion refleja una desventaja

estructural que experimentan muchas mujeres migrantes no regularizadas, asi haya iniciado el proceso



de obtener el EPTV para sus hijos, ella no puede regularizarse, lo que pone en evidencia las
desigualdades inherentes al sistema migratorio colombiano.

Finalmente, el anhelo de la mujer migrante por emprender es un reflejo de su deseo de
autonomia econdmica y estabilidad, sin embargo, la falta de conocimiento sobre los recursos disponibles
para emprendedores revela una de las limitaciones que enfrenta, a pesar de este obstaculo, su
resiliencia se hace evidente en su constante lucha por mejorar la situacién de su familia y su deseo de
construir un futuro mejor, tanto en Colombia como en Venezuela.

Esta entrevista muestra los desafios profundos que enfrentan las mujeres migrantes,
especialmente aquellas que no tienen acceso a redes de apoyo, informacion clara o servicios basicos, la
migracion, en este contexto, es vivida como un proceso de adaptacidn constante y de negociacién entre
la necesidad de sobrevivir y el deseo de integrarse socioecondmicamente en una sociedad que aln le es
lejana.

Figura N° 25 Categorias emergentes de la entrevista N°4.

Entrevista N°4 mujer migrante venezolana
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Fuente: Elaboracidn propia, 2024.

Entrevista N°5

FECHA DE LA ENTREVISTA: 19-10-2024

PARTICIPANTE: Dulce Bermudez

LUGAR: Subdireccidon de Integracidn Social Localidad Barrios Unidos

HORA: 3:00 p.m.



DURACION DE LA ENTREVISTA: 37 min

Categorizacion entrevista a mujer migrante venezolana N°5

Las categorias emergentes identificadas en el proceso de categorizacién de esta entrevista son
las siguientes:

Figura 26. Categorias emergentes identificadas - entrevista mujer migrante venezolana N°5.

N° Categoria Emergente
1
Red de Apoyo
2
Empleabilidad
3
Regularizacion como proceso fundamental para la integracion
4
Barreras de acceso
5
Capacidades del migrante
6
Distanciamiento con la poblacidn y comunidad local
7
Distanciamiento con la poblacidon y comunidad local
8
Migracién como oportunidad
9
Vulnerabilidad
10
Acceso a servicios sociales basicos

Fuente: Elaboracidn propia, 2024.

Interpretacion y Comprension de la entrevista N°5

El relato que expone esta mujer migrante inicia con la descripcién de los motivos por los cuales
migro, dentro de este da a entender que la migracion no solo es el desplazamiento de un lugar a otro,
sino una experiencia multifacética que involucra la transformacién y adaptacién tanto de su identidad
como de su vision del mundo, para ella la migracidén, se convierte en un proceso profundo de

reconfiguracién de la vida, donde el individuo no solo se enfrenta a un cambio en su contexto geografico



y social, sino que también es desafiado a reestructurar su existencia bajo nuevas logicas, tanto las de
supervivencia inmediata como las de integracion en una nueva sociedad.

Uno de los elementos mas reveladores dentro del discurso de la entrevistada es la precariedad
que enfrenta al principio de su migracion, reflejada en la necesidad de recurrir a una "mentira piadosa"
para obtener trabajo, esta estrategia de ocultar su identidad y crear una falsa narracién sobre si misma
revela las profundas barreras estructurales que enfrentan las mujeres migrantes en situaciones de
irregularidad. En este caso, la falta de documentacion legal no solo afecta la capacidad de la mujer
migrante para acceder a empleos dignos, sino que también la obliga a tomar decisiones éticamente
comprometedoras para poder subsistir y cuidar a su familia.

La vulnerabilidad de su situacidn es palpable: la mentira es una forma de resistencia ante una
estructura que no ofrece un camino claro para la integracién socioecondmica de las migrantes, quienes,
en muchos casos, se ven forzadas a transitar en los margenes de la ilegalidad para sobrevivir, sin
embargo, la entrevistada refleja la capacidad de resiliencia que caracteriza a muchos migrantes, en
cuanto a las herramientas de afrontamiento a las dificultades y la constante necesidad de adaptarse,
ella es capaz de reorganizarse y, con el tiempo, obtener el estatus legal que le permite regularizar su
situacidn. Este proceso de regularizacidon, mas que un simple tramite burocratico, representa un hito
fundamental en la transformacidn de la entrevistada la obtencién del RUN y del EPTV no solo le otorgan
una mayor estabilidad laboral y econdmica, sino que también le dan acceso a servicios sociales
fundamentales, como la salud y la educacién.

Resalta que la regularizaciéon no es simplemente un punto de llegada, sino un proceso lleno de
momentos de incertidumbre, donde la capacidad de adaptacidn y la persistencia juegan un rol central
para hacer frente a la burocracia y las complejidades legales presentes en el territorio colombiano, lo
que subraya una de las caracteristicas mas profundas de la migracion de la poblacion venezolana en

colombia: la constante negociacidn entre la supervivencia y la integracion.



La migrante no solo busca acomodarse a las normas del nuevo pais, sino que también debe
aprender a navegar por las complejas redes institucionales que rigen la vida cotidiana en Colombia, un
proceso que puede ser tan desconcertante como necesario. En este contexto, la "mentira piadosa" no
es simplemente una evasion de la ley, sino una respuesta pragmatica a un sistema que no permite que
los migrantes accedan facilmente a sus derechos, esta dualidad entre legalidad e ilegalidad, entre la
moralidad individual y las demandas de un sistema social que se percibe como distante y burocratico,
es uno de los aspectos mds complejos de la experiencia de esta mujer migrante.

Otro aspecto crucial del relato es la red de apoyo que la mujer migrante ha logrado construir a
lo largo de su proceso migratorio, a través de su trabajo, sus conexiones personalesy las ayudas formales
que ha recibido, ella ha sido capaz de superar muchas de las barreras que normalmente enfrentan los
migrantes. El apoyo es fundamental no sélo en términos de acceso a trabajo, sino también en el ambito
emocional, donde la solidaridad y el reconocimiento del esfuerzo del otro permiten que se supere la
desconfianza inicial que algunos colombianos sienten hacia los venezolanos, esta red de apoyo facilita
su adaptacién y le permite sostener a su familia, en este sentido, la integracion socioeconémica no se
limita a la regularizacién legal, sino que es un proceso que también involucra la insercién en un
entramado de relaciones sociales que, aunque a veces generosas, también son complejas y no siempre
accesibles para todas las mujeres migrantes.

La capacidad de la entrevistada para generar relaciones de confianza, tanto con colombianos
como con otros migrantes, muestra como la integracién es también un proceso de construccion de redes
de apoyo mutuo. La migracién, lejos de ser un proceso de total desarraigo, también puede abrir nuevas
posibilidades de solidaridad y colaboracién, como lo demuestra la manera en que la mujer migrante ha
recibido apoyo de instituciones como "Bienestar Familiar", que le proporcionan asistencia y
alimentacién por ejemplo, es interesante como, a través de estas redes de apoyo, no solo encuentra las

bases para su sobrevivencia, sino también un espacio para visualizar un futuro mas prometedor, donde



el emprendimiento y la educacién son caminos que le permiten redefinir su identidad y sus
posibilidades.

En su relato se refleja un aspecto esencial de la migracién: la idea de que la migracion es, ante
todo, una oportunidad, su interés en continuar sus estudios, su deseo de emprender y su firme
determinacion de mejorar las condiciones de vida de sus hijas son elementos que utiliza la mujer
migrante para proyectar y transformar su vida en medio de la incertidumbre.

Figura N° 27 Categorias emergentes de la entrevista N°5.
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Fuente: Elaboracidn propia, 2024.

Entrevista N°6

FECHA DE LA ENTREVISTA: 19-10-2024

PARTICIPANTE: Elsa Fernandez

LUGAR: Subdirecciéon de Integracidn Social Localidad Barrios Unidos

HORA: 3:40 p.m.

DURACION DE LA ENTREVISTA: 28 min 15 seg

Mujer migrante de 50 afos de edad vive en Bogota hace 5 aios, vive con su madre y su hija,
tiene una hija que estd en Venezuela, actualmente dicta clases y el pago es voluntario, se sostiene
econémicamente con su emprendimiento y con recursos que su hija le envia desde Venezuela,
actualmente en espera de ayuda econémica para emprendimiento por parte de agencia humanitaria.

Categorizacion entrevista a mujer migrante venezolana N°6



Las categorias emergentes identificadas en el proceso de categorizacion de esta entrevista son
las siguientes:

Figura 28. Categorias emergentes identificadas - entrevista mujer migrante venezolana N°6.

N° Categoria Emergente
1
Red de Apoyo
2
Empleabilidad
3
Regularizacion como proceso fundamental para la integracion
4
Barreras de acceso
5
Capacidades del migrante
6
Distanciamiento con la poblacidn y comunidad local
7
Migracién como oportunidad
8
Vulnerabilidad
9
Acceso a servicios sociales bdsicos

Fuente: Elaboracién propia, 2024.

Interpretacion y Comprension de la entrevista N°6

La narracién sobre su proceso de migracidon y adaptacién a Colombia es marcada por la
resiliencia, el sacrificio y la busqueda de oportunidades, es una mujer migrante que ha decidido
reconstruir su vida y la de su familia en un pais diferente al de nacimiento, durante este proceso a
enfrentando desafios que van desde la adaptacion cultural hasta las barreras burocraticas y sociales, su
relato esta tefiido por la ambivalencia entre el desarraigo y el deseo de encontrar una nueva estabilidad,
lo que le permite comprender la migracion como un proceso lleno de incertidumbres, pero también de

posibilidades.



Desde el momento en que llegé a Colombia, su experiencia estuvo marcada por la urgencia de
asegurar su estabilidad legal y econdmica. El hecho de que haya venido inicialmente como parte de un
proyecto relacionado con su profesion y luego decidiera quedarse definitivamente, refleja una decision
profunda influenciada por la necesidad de cuidar a su familia, esta decisién no fue facil, pues implico
enfrentarse a las dudas sobre el futuro y las dificultades inherentes al proceso migratorio, describe
cémo, a lo largo de su estadia, fue desarrollando una nueva rutina en la que la regularizacion y la
busqueda de empleo fueron aspectos fundamentales para integrarse, en su caso, la regularizaciéon no
solo representd un proceso administrativo, sino una via de acceso a derechosy servicios esenciales como
la salud.

Las dificultades iniciales, como el choque cultural y la precariedad econémica que vivio al llegar
a Colombia, le impulsé a establecer nuevas redes de apoyo, ella las percibe como un pilar fundamental
para su adaptacion. La solidaridad de los colombianos, quienes le brindaron elementos para
establecerse en el territorio ilustra la importancia de las conexiones humanas en el proceso migratorio,
estos gestos de generosidad contrarrestaron la soledad y la incertidumbre con la que llegd, demostrando
que, a pesar de la distancia y las diferencias culturales, las personas pueden construir lazos profundos
basados en la empatia y el apoyo mutuo.

En el relato se identifica que la mujer migrante experimentd barreras inherentes a su condicién
de mujer migrante, sobre todo las relacionadas con el acceso a informacién sobre los recursos
disponibles, no sabia de los apoyos que el sistema colombiano brindaba, ni del proceso de
regularizacion, el apoyo desde las agencias humanitarias, y fue solo a través de su red de apoyo cercana
que descubrié estas oportunidades. Esta falta de conocimiento sobre las ayudas disponibles subraya una
de las dificultades mds comunes de los migrantes: la desconexidn con los sistemas de apoyo que podrian

facilitar su integracion.



Una alternativa en comun de las mujeres migrantes es la obtencion de recursos econémicos
para el sostenimiento de sus familias a través de su trabajo independiente, la habilidad de la mujer
migrante para adaptarse y buscar alternativas, como el emprendimiento en redes sociales y el uso de
sus habilidades como artista, demuestra las capacidades para reinventarse y hacer frente a los desafios
de la vida cotidiana en un pais extranjero.

En cuanto a la vulnerabilidad, no oculta las dificultades que enfrentd debido a la situacion de
salud de su madre y las condiciones precarias en las que vivieron al principio. El hecho de tener que
cuidarla la coloca en una situacién aun mas vulnerable, donde la preocupacién por su bienestar y el de
su hija se convierte en una prioridad, la vulnerabilidad es una constante que se entrelaza con su deseo
de avanzar, de encontrar un espacio para ella y su familia, pero también refleja las dificiles decisiones
que las mujeres migrantes deben tomar al enfrentarse a contextos tan distintos a los que dejaron atras.

A lo largo de la entrevista, se evidencia como ha logrado superar las barreras del sistema
colombiano, accediendo a servicios médicos y buscando activamente apoyo a través de diferentes
instituciones, como el Consejo Noruego, sin embargo, la experiencia de esta mujer también pone
manifiesto que la migracion sigue siendo un proceso lleno de incertidumbre, su historia refleja las
tensiones entre la esperanza y la lucha constante por adaptarse, pero también pone en evidencia cémo,
en medio de la precariedad, generan estrategias de busqueda de recursos y aprovechamiento de las
oportunidades disponibles para su estabilizacion.

En su visidn la migracién es una oportunidad, a través de su trabajo y su emprendimiento, busca
crear una base sélida sobre la cual pueda crecer, expandir su arte y ofrecer estabilidad a su familia, su
experiencia muestra que, si bien las dificultades de ser migrante son muchas, también lo son las
oportunidades de crecimiento personal y profesional. La mujer migrante entrevistada, al igual que otras

migrantes, busca transformar su situacién en una oportunidad para reconstruir su vida, desafiando las



limitaciones del contexto y utilizando las herramientas a su disposicién para construir una nueva vida en

Colombia.

Figura N° 29 Categorias emergentes de la entrevista N°6.

Entrevista N°6 mujer migrante venezolana
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Fuente: Elaboracion propia, 2024.
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LUGAR: Subdireccién de Integracion Social Localidad Barrios Unidos

HORA: 4:20 p.m.

DURACION DE LA ENTREVISTA: 30 min 45 seg
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Mujer gestante migrante venezolana de 41 aios, gestante, progenitora de 2 nifios, actualmente

vive en Ciudad Bolivar y trabaja realizando manicura y pedicura de manera independiente, no esta

regularizada, sus hijos reciben EPTV para acceso a salud.

Categorizacion entrevista a mujer migrante venezolana N°7

Las categorias emergentes identificadas en el proceso de categorizacién de esta entrevista son

las siguientes:

Figura 30. Categorias emergentes identificadas - entrevista mujer migrante venezolana N°7.

No

Categoria Emergente




1
Red de Apoyo
2
Empleabilidad
3
Regularizacion como proceso fundamental para la integracion
4
Barreras de acceso
5
Capacidades del migrante
6
Cuidado alrededor del cuidado del nifio — nifia
7
Distanciamiento con la poblacidon y comunidad local
8
Maternidad sola
9 Xenofobia

Fuente: Elaboracidn propia, 2024.

Interpretacion y Comprension de la entrevista N°7

En el desarrollo de la entrevista la mujer migrante venezolana relata las dificultades
estructurales de las mujeres migrantes, sino que también toca aspectos profundos del sufrimiento
individual y colectivo. Al profundizar en su experiencia, podemos comprender mejor las dinamicas de
exclusién y las contradicciones de un sistema que, a pesar de las politicas migratorias aparentemente
abiertas, sigue generando barreras invisibles que dificultan la integracién socioecondémica de los
migrantes.

Nos cuenta que el proceso de migracidn comenzé con una separacién dolorosa de sus hijos, a
quienes dejé en Venezuela durante cinco meses, este acto resalta el primer gran costo de la migracion:
la separacioén familiar, esta separacion no es solo geografica, sino que involucra la pérdida de los lazos
cotidianos que sostienen el sentido de comunidad y pertenencia. La migracion, en este caso, no es solo

una cuestion de moverse hacia un nuevo territorio, sino una reconfiguracion de las relaciones familiares.



La experiencia de la mujer entrevistada quien se quedo sola en Colombia mientras sus hijos
fueron traidos tiempo después por su pareja padre de los nifios, muestra como la migracién puede ser
una experiencia profundamente solitaria, auin cuando se esté rodeado de otros migrantes, la distancia
fisica y emocional de sus hijos le genera una constante tensidn, pues mientras ella busca un futuro mejor
para ellos, se genera la incertidumbre y la angustia por las carencias que pueden tener sus hijos en
Venezuela.

El viaje que emprendié desde la Guajira, caminando durante dias, fue otro momento clave en
su narrativa, pues mas alla de ser una simple descripcion del trayecto fisico, muestra las emociones de
vulnerabilidad, miedo y desorientacidon que enfrentan aquellos que se ven obligados a migrar por
razones de necesidad y persecucién politica. El caminar a pie, sin la certeza de lo que encontraria en el
futuro, se convierte en un simbolo de la travesia existencial de los migrantes: la lucha por sobrevivir
frente a la inestabilidad, la incertidumbre y el dolor del desarraigo, su relato sobre las multiples
dificultades fisicas, los riesgos del viaje y las tensiones psicoldgicas de estar sola refleja una experiencia
compartida por muchos otros migrantes, quienes atraviesan territorios inciertos en busca de un refugio
gue aun no conocen, el trayecto a pie no es solo un desplazamiento fisico; es la representacién de un
desplazamiento de la identidad, donde el cuerpo se convierte en un vehiculo de la sobrevivencia.

Otro aspecto importante que resalta en el relato es la ausencia de redes formales de apoyo. A
pesar de que muchas personas en su comunidad son migrantes venezolanos, el apoyo institucional ha
sido practicamente nulo. Esta ausencia de respaldo institucional es un fendmeno recurrente que afecta
a miles de migrantes en situaciones similares, quienes, a pesar de estar en un pais vecino, no logran
acceder a los servicios basicos debido a su estatus migratorio irregular, menciona que, aunque ha
conocido a otras personas y ha intentado acceder a servicios, el sistema cierra opciones debido a la falta
del EPTV, presentandose como una barrera significativa que aleja a las personas de sus derechos,

limitando sus posibilidades de acceder a servicios de salud, vivienda o educacion.



En este contexto, la vulnerabilidad de la mujer migrante entrevistada se ve amplificada por su
situacion como mujer y madre. Ser cabeza de hogar, como ella lo sefiala, y maternar sola implica una
carga adicional, pues, ademas de enfrentarse a la exclusion y a las dificultades econdmicas, debe asumir
la responsabilidad del sostenimiento y el cuidado de sus hijos.

La falta de acceso a servicios de salud, como en el caso del seguimiento médico de su embarazo,
es otro ejemplo claro de cémo la exclusion social afecta de manera mas profunda a las mujeres
migrantes. La necesidad de pagar atencion médica privada, que estd fuera de su alcance econdmico,
ilustra la disparidad de acceso entre los que tienen los documentos necesarios y aquellos que, como
ella, luchan por obtenerlos, la migracion, en este caso, se convierte en un proceso aun mas dificil para
las mujeres migrantes, pues las estructuras de apoyo no solo estan ausentes, sino que las condiciones
de trabajo y la falta de derechos las colocan en una situacién de dependencia econdmica y social aun
mas critica.

La entrevista también revela un punto crucial: la necesidad de documentos oficiales como parte
del proceso de regularizacidn para su integracién socioecondmica. La mujer entrevistada manifiesta que
para acceder a servicios basicos y asegurar un futuro mejor para sus hijos, necesita regularizar su
situacién, pero el sistema no le permite hacerlo por la falta de pasaporte o de los permisos
correspondientes para la obtencion del EPTV, la burocracia que regula la obtencion de este documento
es otro obstaculo, ya que el proceso no solo es largo, sino que estad condicionado por prioridades que
excluyen a quienes no tienen un estatus migratorio reconocido, como los adultos en su caso.

Este factor pone de manifiesto una contradiccidn en las politicas migratorias que, aunque
plantean un acceso a derechos para los migrantes, son inalcanzables para muchos debido a las
dificultades administrativas y a la falta de informacién clara.

Lo que se destaca de su experiencia es la forma en que las politicas migratorias, en lugar de ser

una herramienta de integracion, funcionan como mecanismos de exclusién. La falta de acceso a



documentos crea una division entre aquellos migrantes que logran acceder al sistemay aquellos que no
lo pueden hacer, para ella esta exclusion se ve reflejada en la imposibilidad de acceder a servicios
médicos para ella misma, a pesar de ser cabeza de hogar, la intervencidn del estado se presenta
entonces como insuficiente, y lo que deberia ser un derecho universal, como el acceso a la salud y la
educacidn, se convierte en un privilegio para unos pocos, dejando a muchos otros a la deriva.

El relato también pone en evidencia un fendmeno de resistencia. A pesar de las dificultades y
de la falta de apoyo, ella ha logrado adaptarse en muchos aspectos, su trabajo como manicurista,
aunque informal, le ha permitido sobrevivir y generar ingresos, esta actividad, mantiene una red de
clientes que la apoya y le permite seguir adelante, esto no solo refleja su capacidad de adaptacion, sino
también las limitaciones del sistema y de como las personas deben buscar alternativas para sobrevivir
en condiciones dificiles, esta supervivencia diaria se convierte en un acto de resistencia frente a un
sistema que no ofrece soluciones rapidas ni eficaces, lo que pone de relieve la desigualdad en el acceso
a derechos y servicios.

Esta entrevista es una expresidn de las multiples formas de resistencia y sufrimiento que
atraviesan los migrantes, mds alla de la problematica burocratica, su relato nos invita a reflexionar sobre
la humanidad detras de las cifras migratorias, sobre las personas que se ven obligadas a abandonar su
pais en busca de una vida mejor y sobre las barreras invisibles que les impiden acceder a una vida digna
en un nuevo pais.

La exclusidn de los migrantes en los procesos legales, la falta de acceso a servicios basicos y la
dificultad para establecer redes de apoyo son solo algunas de las manifestaciones de un sistema que, en
su ineficiencia, contribuye a la marginalizacidn de las personas que mas lo necesitan.

Figura N° 31 Categorias emergentes de la entrevista N°7.
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Fuente: Elaboracion propia, 2024.

Entrevista N°8

FECHA DE LA ENTREVISTA: 21-10-2024

PARTICIPANTE: Victoria Rodriguez
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Mujer migrante venezolana no regularizada, vive en la localidad de Bosa en Bogot3, tiene 3 hijos

menores de edad, trabaja en el arreglo de casas y es su forma de obtener recursos para su

sostenimiento, refiere salir de Venezuela y solicitar refugio al gobierno colombiano, del cual no ha

recibido respuesta.

Categorizacion entrevista a mujer migrante venezolana N°8

Las categorias emergentes identificadas en el proceso de categorizacién de esta entrevista son

las siguientes:

Figura 32. Categorias emergentes identificadas - entrevista mujer migrante venezolana N°8.

No

Categoria Emergente
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3
Regularizacion como proceso fundamental para la integracion
4
Barreras de acceso
5
Capacidades del migrante
6
Cuidado alrededor del cuidado del nifio — nifa
7
Distanciamiento con la poblacidn y comunidad local
8
Maternidad sola
9
Vulnerabilidad

Fuente: Elaboracidn propia, 2024.

Interpretacion y Comprension de la entrevista N°8

La entrevista refleja una experiencia de migracién marcada por la vulnerabilidad y las barreras
estructurales que enfrenta la entrevistada quien se describe como madre soltera venezolana con tres
hijos, en busca de una vida mas estable en Colombia. Desde el comienzo, su relato estd impregnado de
una sensacién de incertidumbre y lucha constante, que son caracteristicas esenciales de la experiencia
migrante en contextos de vulnerabilidad.

La protagonista menciona la dificultad de regularizar su estatus migratorio, lo cual se convierte
en un factor clave para acceder a los derechos basicos, como trabajo estable y salud, fundamentales
para su bienestar y el de sus hijos. La imposibilidad de obtener una respuesta en su proceso de refugio
refleja no solo la burocracia ineficiente, sino también la desconexidn del sistema ante las necesidades
urgentes de los migrantes, lo que agrava la sensacion de desarraigo y marginalizacién.

En términos de redes de apoyo, la entrevistada destaca la relacién con una vecina, una red que
surge por necesidad, pero que también pone de manifiesto las limitaciones del apoyo formal e
institucional, la vecina, una mujer venezolana, asume una funcién crucial al cuidar de los hijos de la

mujer migrante mientras ella trabaja, lo cual resalta la solidaridad entre migrantes en un contexto donde



las relaciones informales se convierten en el Unico recurso disponible, sin embargo, este apoyo es fragil,
dependiente de las circunstancias personales de cada migrante, y subraya la carencia de un sistema
institucionalizado que brinde la estabilidad necesaria para las madres migrantes.

La empleabilidad de la protagonista esta seriamente comprometida, su experiencia laboral en
Venezuela como maestra y su deseo de homologar su titulo profesional para acceder a trabajos acorde
a su formacién se encuentran con obstdculos significativos. La dificultad para validar su educacién y la
falta de reconocimiento de su experiencia laboral no solo la limita econdmicamente, sino que también
refuerza su sensacién de impotencia y frustracion, su capacidad y experiencia, se ve relegada a trabajos
informales y mal remunerados, lo que refuerza su vulnerabilidad, especialmente como madre soltera.

Este panorama ilustra las barreras de acceso a trabajos formales y la discriminacién que
enfrentan los migrantes, particularmente las mujeres, quienes no solo tienen que lidiar con la exclusion
laboral, sino también con el estigma de ser percibidas como incapaces o perezosas, una idea que se
impone especialmente sobre las mujeres venezolanas.

La regularizacion del estatus migratorio se plantea como un proceso fundamental para su
integracidn y para acceder a derechos laborales, de salud y sociales, pero se presenta como un camino
largo y lleno de incertidumbres. Aunque la protagonista tiene conocimiento de sus derechos y de que
esta amparada por la ley, la falta de respuesta oficial perpetua su estatus de exclusidn, relegandola a
trabajos precarios y sin acceso a los beneficios que la regularizacion podria otorgarle, este retraso en la
regularizacion de su situacidn no solo afecta su bienestar personal, sino que también incide
directamente en la calidad de vida de sus hijos, quienes sufren las consecuencias de la falta de
estabilidad.

La maternidad solay el cuidado de los hijos son elementos centrales en el relato. La protagonista
asume una responsabilidad abrumadora que es garantizar el techo, la educacion y el bienestar fisico y

emocional de sus hijos, mientras se enfrenta a la constante ansiedad de la incertidumbre. La falta de



acceso a un empleo estable la obliga a depender de trabajos informales, donde las condiciones laborales
son precarias y el ingreso no es suficiente para cubrir las necesidades basicas, el cuidado de los nifios se
convierte en una preocupacion diaria que interfiere en su capacidad para descansar o tener un tiempo
personal, la maternidad en solitario se ve, asi, como una carga adicional que la coloca en una situacion
de vulnerabilidad extrema, tanto en términos econémicos como emocionales.

Hace alusion a la dificultad de integrarse socialmente. La falta de conexién con los vecinos y la
percepcién de frialdad de la comunidad local son aspectos que reflejan la exclusién social que viven
muchos migrantes, ella se siente ajena a la dindmica del barrio, algo que también puede explicarse por
el hecho de que vive en un constante desplazamiento debido a su situacion de inestabilidad econdmica,
lo que la impide formar relaciones duraderas con la comunidad. Este aislamiento social profundiza aun
mas su situacion de vulnerabilidad, ya que no tiene acceso a redes de apoyo mas alld de las que
construye con otras personas en situaciones similares.

Finalmente, la entrevista revela un sentimiento constante de vulnerabilidad, al depender de
trabajos informales y tener un estatus migratorio incierto, se encuentra en una constante lucha por la
supervivencia. La falta de acceso a recursos basicos, la imposibilidad de regularizar su situacién y la
sobrecarga emocional derivada de la maternidad sola configuran una realidad extremadamente dificil.

La migracidn, para ella, no ha significado solo un cambio de pais, sino una serie de sacrificios,
tanto personales como familiares, en un contexto que la somete a un ciclo de incertidumbre, trabajo
precario y falta de apoyo institucional.

Figura N° 33 Categorias emergentes de la entrevista N°8.



Entrevista N°8 mujer migrante venezolana
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Fuente: Elaboracion Propia, 2024.

4.3 Caracterizacion del proceso de integracion social desde la perspectiva de las mujeres
migrantes bajo el marco de la politica integral migratoria colombiana.

Desde el relato y perspectiva de las mujeres migrantes venezolanas se evidencia el proceso de
integracién. A partir de las nueve categorias identificadas se reconoce como cada elemento hace parte
de este ejercicio que parte de la ubicacién, reconocimiento y construccidn de redes de apoyo, las cuales
aparte de ser soporte de cuidado y respaldo ofrecen elementos de afrontamiento e informacion para
acceder a servicios basicos y sociales presentes en el territorio receptor.

Figura 34. Categorias emergentes identificadas de las entrevistas a mujeres migrantes

venezolanas.

N° Categoria Emergente

Red de Apoyo

2
Empleabilidad
3
Regularizacion como proceso fundamental para la integracion
4
Barreras de acceso
5

Emprendimiento




Capacidades del migrante

7
Cuidado alrededor del cuidado del nifio — nifa
8
Migracién como oportunidad
9

Distanciamiento con la poblacién y comunidad local

Fuente: Elaboracién propia,2024.
Figura N° 26 Categorias Emergentes del proceso de integracidn social de las mujeres

migrantes.
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Fuente: Elaboracién propia,2024.

La migracion genera una serie de desafios significativos que repercuten en el proceso de
integracién social y econdmica de las mujeres migrantes venezolanas. Este grupo especificamente
enfrenta barreras complejas, como la falta de recursos econémicos, el acceso limitado a servicios basicos

y la necesidad de reconstruir sus vidas en un entorno desconocido.



Este proceso de integracion parte de la identificacion de redes de apoyo y cuidado, las cuales
desempefian un papel crucial en la integracion social y econémica de las mujeres migrantes, en el relato
de las mujeres aparte de resaltar este proceso como principal, identifican elementos que lo obstaculizan
como la falta de recursos econdmicos, el acceso limitado a servicios bdsicos y la ubicacién de recursos
para el sostenimiento constituyen barreras que dificultan la reconstruccién de sus redes de apoyo y por
ende el proceso de integracion.

Estas redes, tanto formales como informales, no solo ofrecen un sentido de pertenencia y
comunidad, sino que también brindan recursos practicos que facilitan el proceso de adaptacién y la
integracion en la sociedad receptora. Muchas de estas mujeres llegan sin familiares cercanos, lo que
hace aun mas necesario construir nuevas relaciones de apoyo, que pueden darse desde los grupos
formados por otras migrantes y organizaciones no gubernamentales al ofrecer asistencia tanto
emocional como practica para cubrir las necesidades de las mujeres y sus familias.

A través de estas redes, las mujeres migrantes encuentran solidaridad, comprensién y ayuda
para enfrentar los desafios cotidianos, sin estas conexiones, las mujeres pueden sentirse aisladas y
abrumadas por las dificultades derivadas de la migracién.

Otro elemento que es asumido por las redes de apoyo es el cuidado infantil, este representa
una de las responsabilidades mds agobiante para las mujeres migrantes, especialmente aquellas que
son madres solteras. La falta de acceso a servicios de cuidado infantil asequibles limita su capacidad para
trabajar o acceder a programas de capacitacion, en este sentido, las redes de apoyo pueden aliviar esta
carga, facilitando el intercambio de responsabilidades y permitiendo un mejor equilibrio entre trabajo y
familia, las mujeres que cuentan con redes de apoyo mads fuertes tienen mayores oportunidades de
acceder a empleos formales, lo que contribuye tanto a su estabilidad econédmica como a la de sus hijos.

Ser madre soltera y migrante en un entorno desconocido genera presiones adicionales como la

carga emocional de la migracion, sumada a la necesidad de proveer para sus hijos, alli las redes de apoyo



no solo ayudan a aliviar la carga fisica, sino que también ofrecen respaldo emocional y comparten
experiencias que son esenciales para el bienestar de las familias. La falta de estas redes puede resultar
en un aislamiento que limita el desarrollo personal y profesional de las mujeres migrantes, perpetuando
su vulnerabilidad y dificultando su integracién en la nueva comunidad.

A pesar de su importancia, existen barreras que dificultan su construccién, como la
desconfianza, a menudo alimentada por experiencias pasadas, y la discriminacién en las comunidades
receptoras.

La precariedad econdmica también juega un papel crucial, ya que las personas que luchan por
satisfacer sus necesidades basicas tienen poco tiempo y energia para invertir en la construccion de
relaciones sociales. Este ciclo de aislamiento puede perpetuar la vulnerabilidad, ya que la falta de apoyo
limita las oportunidades de integracion, por lo tanto, las redes de apoyo y cuidado no solo son esenciales
para el bienestar individual y familiar, sino que también son fundamentales para facilitar el acceso al
sistema laboral del pais receptor, por lo cual el proceso migratorio de las mujeres que han dejado
Venezuela en busca de mejores oportunidades estd intrinsecamente relacionado con la integracion
socioecondémica.

La busqueda de empleo es uno de los factores mas determinantes en este proceso, pero las
oportunidades laborales suelen ser limitadas, lo que lleva a las mujeres migrantes a aceptar trabajos en
la economia informal. Esta situacién no solo perpetua la precariedad econdmica, sino que también limita
el acceso a derechos laborales y servicios sociales, creando un ciclo de vulnerabilidad dificil de romper,
ademas, quienes migran con hijos y logran ubicarse laboralmente enfrentan el reto de conciliar trabajo
y cuidado infantil.

En el marco del proceso migratorio, una de las principales dificultades que enfrentan las mujeres

migrantes para su integracion y adaptacion a su entrono, son las barreras lingisticas, la exclusion social,



la discriminacidn en el ambito laboral, la falta de reconocimiento de sus credenciales y habilidades
profesionales, asi como la percepcion negativa.

La falta de redes de apoyo en el pais receptor agrava esta situacién, ya que muchas mujeres se
ven solas en la tarea de equilibrar ambas responsabilidades. La falta de acceso a servicios basicos como
la educacion, la salud y la vivienda también se convierte en un desafio crucial, asi como las politicas de
regularizacion y los sistemas de asistencia social que varian significativamente entre los paises, impacta
directamente en la capacidad de los migrantes para acceder a recursos esenciales, en este contexto, el
acceso a servicios y recursos es fundamental para la integracion social, sin una atencién adecuada en
salud, educacién y empleo, las mujeres migrantes enfrentan serias dificultades para adaptarse.

El acceso a una vivienda segura y asequible también juega un papel crucial. La inseguridad
habitacional genera un sentimiento de desarraigo que dificulta la plena integracién social y econdmica.
Sin un hogar estable, es mas dificil centrarse en la busqueda de empleo y en la adaptacién al nuevo
entorno.

El desarrollo de capacidades es otro aspecto clave en el proceso de integracion, las mujeres
migrantes deben superar el desafio de adaptarse a un entorno desconocido y aprovechar las
oportunidades de desarrollo disponibles, sin embargo, la falta de reconocimiento de sus credenciales y
habilidades previas, combinada con las barreras del idioma y el acceso limitado a programas de
formacidn, limita su capacidad para avanzar en el nuevo contexto.

De nuevo las redes de apoyo desempefian un papel fundamental al proporcionar informacion
sobre oportunidades de capacitacidn y al crear espacios de apoyo profesional. Superar estos obstaculos
es esencial para que las mujeres migrantes puedan desarrollar las habilidades necesarias para prosperar
en la sociedad receptora y contribuir al desarrollo de la comunidad.

En conclusion, la integracion socioecondmica de las mujeres migrantes venezolanas depende en

gran medida de la existencia de redes de apoyo y de la capacidad de acceder a recursos y servicios



esenciales, sin embargo, pueden verse afectadas por las barreras sociales, econdmicas y culturales,
finalmente, el fortalecimiento de estas redes, la implementacion de politicas publicas inclusivas y el
reconocimiento de las habilidades y capacidades de los migrantes garantizarian una integracidén exitosa
que beneficie tanto a los migrantes como a las comunidades que los acogen.

El Desarrollo Humano y el proceso de integracién socioeconémica.

La integracién socioecondmica y el desarrollo humano son conceptos intrinsecamente
vinculados, puesto que la integracidn en una sociedad puede impactar significativamente el desarrollo
humano y el bienestar de los individuos. Amartya Sen (1999), en su enfoque sobre el desarrollo como
expansion de las capacidades, argumenta que el verdadero progreso se manifiesta en la ampliacion de
las libertades y oportunidades que las personas tienen para vivir, al ser estos dos elementos
directamente asociados juegan un papel crucial en los procesos de integracidon socioeconémica, por
ejemplo, un acceso adecuado a educacion, empleo y servicios de salud puede significar una mejora
significativa en la calidad de vida y en la capacidad de las personas para tomar decisiones de manera
auténoma.

En un pais como Colombia este proceso de integraciéon socioecondmica puede enfrentar
numerosos desafios como barreras, discriminacidn, acceso a servicios o la desigualdad econdmica, que
pueden restringir la capacidad de las mujeres migrantes para participar plenamente en la sociedad y
aprovechar las oportunidades disponibles.

Complementa esta perspectiva Nusbaum (2007) donde la integracién socioeconémica debe
darse garantizar, independientemente de su origen o condicidn socioecondmica el desarrollo de
capacidades a través de la provisién de servicios basicos, la creacidén de un entorno en el que las personas
puedan participar plenamente en la vida social, politica y econémica, asegurar que las personas puedan

ejercer sus capacidades basicas y participar en la vida comunitaria es fundamental para el desarrollo



humano, por lo cual la exclusidon o marginacién de ciertos grupos puede limitar gravemente su capacidad
para alcanzar una vida plena y digna.

Estas teorias dan elementos para entender que la integracidn socioecondmica es crucial para el
desarrollo humano, pero que su éxito depende de la eliminacidn de barreras que impiden la plena
participacion de todos los individuos en la sociedad. La integracién debe ser entendida como un proceso
que no solo ofrece oportunidades econdmicas, sino que también asegura el acceso a las capacidades
fundamentales necesarias para una vida digna, por lo tanto, las politicas y practicas orientadas a la
integracion socioecondmica deben abordar tanto los aspectos materiales como los sociales,
garantizando que todos los individuos puedan desarrollar sus potencialidades.

Desde el marco del desarrollo humano y de las oportunidades de eleccion reales que se le
provee al individuo, la libertad debe entenderse como el pilar y fundamentacién del desarrollo humano,
esto si la movilizacion humana se da de manera voluntaria dado que se da desde la eleccion y el gozo de
la libertad, ahora bien, dentro de un escenario de migracién forzada donde el pais de origen promueven
la movilizacién bajo condiciones econdmicas, sociales y politicas complejas y dificiles, el ejercicio de
eleccién voluntaria y el grado de libertad en la migracidon venezolana no se da por lo cual limita y no
promueve el desarrollo humano en las personas migrantes ni en las comunidades del pais receptor

(Garcia, Gainza, 2014).



4.4 Categorias de analisis definidas para la investigacion:

1. Integracion socioecondmica

Para este estudio se tomo el concepto de integracion social y econémica de Garcia (2010), quien
define la integracién como el proceso efectivo del inmigrante a la poblacién de acogida que parte de los
procesos normativos y juridicos para regularizar al migrante en el territorio, que implica, que tanto el
escenario politico y juridico esté en sintonia con la materializacion de estas acciones, es decir, con la
eficacia social en el marco de la garantia de derechos.

En este sentido la migraciéon debe ser vista desde un marco holistico e integral que involucra
todos los campos y escenarios sociales, econédmicos, politicos y culturales en el que la poblacion
migrante se desenvuelve. De acuerdo con el concepto de integracidn social y econdmica propuesto por
Garcia (2010), la integracidon no solo se refiere a la inclusién de los migrantes en la economia, sino
también a su regularizacién dentro de los marcos normativos y juridicos del pais receptor. Esto implica
que las politicas publicas deben alinearse tanto con la legislacion que favorezca la regularizacion de los
migrantes como con la implementacion efectiva de acciones concretas que garanticen el acceso a
derechos y servicios basicos, sin embargo, la realidad para muchos migrantes es que estas barreras
estructurales, sumadas a las dificultades sociales, culturales y econdmicas, dificultan una integracion
plena.

Uno de los primeros puntos de conflicto es el acceso a servicios basicos y esenciales como la
salud, la educacién, el empleo y la vivienda, servicios que permiten la supervivencia, el bienestar
emocional y social de los migrantes. Estos factores no solo afectan su calidad de vida, sino que también
tienen un impacto directo en su capacidad de adaptacion y en su integracidn social, tal como lo sefiala
Garcia (2010), quien destaca la importancia de la regularizacion y el acceso a los derechos

fundamentales para la integracion efectiva.



Para las mujeres migrantes venezolanas las barreras lingtisticas, la falta de documentacion, el
reconocimiento de las calificaciones y experiencias previas, son obstaculos que reducen sus
oportunidades de desarrollo, llevdndolas a aceptar empleos informales o en condiciones precarias, que
las priva de los derechos laborales que les permitirian acceder a condiciones mas dignas de trabajo, la
informalidad laboral refuerza la vulnerabilidad econdmica de las mujeres migrantes, haciendo mas dificil
su salida de las condiciones de pobreza.

En este sentido el desarrollo de capacidades es otro aspecto clave en el proceso de integracion.
El fortalecimiento de las habilidades y competencias de las mujeres migrantes, a través de programas
de formacion y capacitacidn, es esencial para que puedan mejorar sus perspectivas laborales y contribuir
al desarrollo econdmico del pais receptor, no obstante, las barreras econémicas y logisticas, sumadas a
las responsabilidades familiares y las experiencias traumaticas de la migracién, dificultan el acceso de
las migrantes a estos programas dado la asignacion del cuidado de los nifios y nifias y la reduccion de
redes de apoyo para el cuidado, a pesar de esto, la resiliencia y el deseo de superacidn son caracteristicas
significativas y comunes que pueden ser aprovechadas para fomentar su integracion.

Otro factor clave para la integracidon es la vivienda, la dificultad para acceder a una vivienda
seguray asequible contribuye a la inseguridad y a la falta de una base estable para reconstruir sus vidas
en el territorio de acogida. La inestabilidad habitacional también afecta negativamente la capacidad de
las mujeres migrantes a centrarse en su proceso de integracion social y econdmica, lo que refuerza su
exclusién y el sentimiento de desarraigo.

Dentro de este marcoy de acuerdo a la categorizacidn de las entrevistas a las mujeres migrantes
las redes de apoyo, tanto familiares como comunitarias, son esenciales en el proceso de integracion, ya
que facilitan acceder a informacidn y recursos importantes, sin embargo, muchas personas migrantes
carecen de estas redes en el pais de acogida, lo que las deja vulnerables al aislamiento y a la

discriminacion dificultando la creacidn de vinculos significativos y la sensacién de exclusion.



La integracion, en este contexto, debe verse como un proceso multidimensional que no solo
incluye la insercion laboral o el acceso a recursos materiales, sino también la integracion social y cultural.
Segun Garcia (2010), la integracién efectiva implica que las politicas publicas estén alineadas con los
derechos de los migrantes, asegurando que tengan acceso a servicios de salud, educacion y vivienda, y
que puedan participar activamente en la vida econdmica y social del pais receptor. Este enfoque integral
y coordinado entre los marcos normativos y las acciones concretas es crucial para lograr una integracion
exitosa.

En conclusion, el proceso de integracion de las migrantes venezolanas enfrenta desafios que van
mas alla de la dimensidon econdmica. La falta de acceso a servicios basicos, el reconocimiento de sus
capacidades y el establecimiento de redes de apoyo son barreras cruciales que deben ser superadas
para lograr un proceso de integracion, para ellos es fundamental que las politicas publicas no solo
aseguren el acceso a servicios esenciales, sino que también promuevan una actitud inclusiva y de respeto
hacia la diversidad, sensibilizando a la sociedad receptora sobre la importancia de la integracién.

2. Migracién:

Esta investigacidn abordd la migracion a través de las cadenas de cuidado como una trayectoria
migratoria, entendida no sélo como un desplazamiento fisico, sino también como un proceso que abarca
contextos sociales, econdmicos y culturales. Segun Vaittinen (2014), las experiencias y oportunidades
de las mujeres migrantes venezolanas estuvieron influenciadas por factores estructurales como el
género y la clase social, y estuvieron conectadas a través de redes que las vincularon con sus familias y
comunidades en el pais receptor, esto hizo que el proceso migratorio fuera unico y diferencial segun la
experiencia individual de cada mujer.

Se analizaron aspectos clave establecidos por Vaittinen, como las redes sociales, el cambio y
adaptacion, los impactos de las politicas y la experiencia individual, este ultimo entendido como el

proceso subjetivo y vivencial de las mujeres migrantes, tal como sefialé Gomez (2024) las emociones,



sensaciones y afectos jugaron un rol importante en la experiencia migratoria de las mujeres, como se
observod en su estudio sobre las mujeres venezolanas.

La decision de migrar estuvo estrechamente vinculada a la situacién vivida en el pais de origen,
que varidé entre las mujeres. A pesar de los desafios en el nuevo territorio, estas mujeres mostraron
resiliencia y empoderamiento, apoyadas en redes de apoyo que facilitaron su adaptacién y acceso a
servicios basicos, lo que, segun Vaittinen, fue parte fundamental de la experiencia individual en el
proceso migratorio, por lo cual, la experiencia individual y subjetiva de las mujeres migrantes,
influenciada por sus emociones, sensaciones y afectos, juega un papel clave en su proceso migratorio,
como se observa en los estudios de Vaittinen (2014) y Gomez (2024).

En este sentido las decisiones de migrar estan impulsadas por una serie de factores econémicos,
politicos y sociales que crean un entorno de preocupacion, que llevo a las mujeres migrantes a vivir crisis
humanitarias, el deterioro de las condiciones de vida y la bisqueda de estabilidad en Colombia. Las
personas se ven obligadas a dejar su hogar y emprender un viaje lleno de incertidumbre y riesgos, pues
el trayecto migratorio, que muchas veces es arduo y peligroso, afecta a los migrantes en multiples
dimensiones. Las personas que migran se enfrentan a condiciones precarias que amenazan su bienestar
fisico y emocional, como la falta de recursos, el miedo a la violencia y la explotacion, ademas, una vez
que llegan al pais de destino, las dificultades persisten y pueden agudizarce.

De nuevo la busqueda de empleo es uno de los principales factores que determina la integracion
socioecondémica, pero las oportunidades laborales suelen ser limitadas. En muchos casos, las migrantes
se ven forzadas a aceptar trabajos en la economia informal, lo que no solo perpetla su precariedad
econdmica, sino que también les impide acceder a derechos laborales y servicios sociales, creando un
ciclo de vulnerabilidad dificil de romper, ademads, el estigma asociado a la condicién de mujer migrante
genera discriminacion en el ambito laboral, lo que agrava aun mas las posibilidades de encontrar empleo

formal. La situacién se complica cuando las mujeres migrantes tienen responsabilidades familiares, ya



que deben equilibrar el trabajo y el cuidado de los hijos, lo que limita su tiempo para buscar empleo y
puede generar un aislamiento adicional debido a la falta de redes de apoyo en el pais receptor.

Las politicas de regularizacion y los sistemas de asistencia social varian considerablemente entre
los paises, lo que impacta directamente en la capacidad de los migrantes para acceder a estos recursos
esenciales. La falta de informacidn sobre sus derechos y recursos disponibles puede hacer que muchos
migrantes no busquen la ayuda necesaria, lo que perpetua su vulnerabilidad, a pesar de las dificultades
iniciales, a medida que los migrantes logran establecerse, comienzan a reconstruir sus vidas a través del
desarrollo de habilidades, la educacion y la creacién de redes de apoyo, este proceso es lento y requiere
esfuerzo constante, y las mujeres deben enfrentar desafios persistentes que pueden desmotivarlas.

Las barreras que enfrentan las mujeres migrantes en el acceso a empleo y servicios basicos
reflejan un panorama complejo que requiere atencion y recursos para ser superado. Abordar estas
dificultades es esencial para el bienestar de los migrantes y también para la cohesion social y el
desarrollo econdmico de las comunidades receptoras. La integracion exitosa de las mujeres migrantes
enriquecerd no solo sus vidas, sino también contribuirad a la diversidad y resiliencia de las sociedades
que los acogen.

El concepto de migracion, entendido a través de las cadenas de cuidado, afade otra capa a este
proceso, considerdndola no sélo como un desplazamiento fisico, sino como un proceso que abarca
contextos sociales, econdmicos y culturales. En este sentido, las experiencias y oportunidades de las
mujeres migrantes estan influenciadas por factores estructurales como el género y la clase social, y estan
conectadas a través de redes que las vinculan con sus familias y comunidades en el pais receptor.

Las redes sociales y el apoyo emocional y practico de estas redes son fundamentales para la
adaptacion y el acceso a servicios basicos. Las mujeres migrantes muestran una notable resiliencia y

empoderamiento, que les permite enfrentar los desafios en su nuevo entorno, apoyadas en estas redes,



sus capacidades de adaptacion y el acceso a servicios basicos son cruciales para que las mujeres puedan
mejorar sus condiciones de vida, a pesar de las dificultades del proceso migratorio.

3. Politica Publica:

El concepto de Politica Publica de Integracidn Social fue tomado desde lo planeado por Garcia
(2010), quien subraya la importancia de gestionar adecuadamente el flujo migratorio, promoviendo la
integracién social como una cuestidn politica y fomentando la cooperacién internacional para asegurar
un trato justo y equitativo para los migrantes, esta debe incluir varios aspectos clave. Primero, la
integracidon se considera valiosa y necesaria, por lo que las politicas deben reflejar este principio,
promoviendo la participacion activa de la sociedad civil para lograr una sociedad inclusiva donde los
inmigrantes puedan participar plenamente en los ambitos econémico, social, cultural y politico. Esta
integracion no debe ser solo un acto de coexistencia de grupos, sino una integracion intercultural, que
permita la interaccidn y el entendimiento mutuo, fomentando la familiarizacidon con la cultura y los
valores de la sociedad receptora.

En segundo lugar, la integracion debe ser bidireccional, es decir, debe implicar un esfuerzo tanto
por parte de los inmigrantes como de la sociedad receptora. Las politicas deben trabajar para prevenir
o eliminar la exclusién social, entendida como un proceso que debilita la identidad y la ciudadania,
mientras que la integracién se concibe como inclusidn. El concepto de exclusién se relaciona con la
marginalidad, la desconexion social y la vulnerabilidad, donde los inmigrantes experimentan
precariedad laboral y debilitamiento de las relaciones sociales.

Por ultimo, laintegracion se aborda como un proceso asimétrico, en el que la sociedad receptora
mantiene una posicién dominante debido a su mayor nimero, su capacidad para establecer normas
legales y su identidad colectiva. La politica de integracién debe generar un compromiso de los actores
institucionales y empresariales para adaptar a los inmigrantes a los espacios e instituciones,

promoviendo una relacion interdependiente, aunque desigual, entre la poblacién local y los inmigrantes.



En el proceso de analisis e interpretacion de cada una de las entrevistas desarrolladas se aborda
de manera integral los desafios y las necesidades de las personas migrantes, en especial de las mujeres
migrantes venezolanas en Bogota, sefialando cémo la migracidn no puede ser vista Unicamente como
un fendmeno demografico, sino como un proceso que involucra derechos humanos, vulnerabilidades y
la capacidad de los gobiernos para implementar politicas publicas inclusivas y efectivas.

La informacién recogida en el territorioC, asi como la participacidn en espacios de discusion, ha
permitido identificar las multiples carencias y obstaculos que enfrentan los migrantes, especialmente
las mujeres que, en muchos casos, asumen el cuidado y proteccidn de los menores de edad, a menudo
en situaciones de desarticulacion familiar y la ausencia de la figura materna debido a los
desplazamientos o desapariciones en el contexto de la migracion.

La politica publica en el contexto de la migracién, como destaca el texto, debe ser analizada
desde una perspectiva amplia que considere tanto los derechos de los migrantes como las estructuras
gubernamentales capaces de promover la inclusion. El concepto de la humanizacién de la migracién, en
este caso, se plantea como esencial para la creacidn de politicas que respeten la dignidad humana de
los migrantes. Reconocer a los migrantes como individuos con derechos, necesidades y aspiraciones, y
no como meros numeros estadisticos, es clave para reducir la vulnerabilidad que enfrentan al llegar a
un nuevo pais. Las politicas que priorizan su bienestar pueden mitigar las situaciones de precariedad y
exclusion social en las que se encuentran muchas veces.

Uno de los puntos criticos que se destaca es la falta de informacidn, especialmente en el caso
de las mujeres migrantes, quienes llegan a Colombia sin un conocimiento claro de sus derechos y las
oportunidades que tienen a su disposicion. La desinformacién no solo dificulta su integracién social y
econdmica, sino que también las pone en riesgo de sufrir abusos y explotacidn. Por lo tanto, se enfatiza

la necesidad de politicas publicas que incluyan programas de educacion y sensibilizacién para empoderar



a los migrantes, proporcionandoles la informacidon necesaria sobre sus derechos y los recursos
disponibles.

Se subraya la importancia de un enfoque regional y cooperativo para abordar la migracién en
Latinoamérica. Las dindmicas migratorias no se limitan a las fronteras de un pais, por lo que se hace
urgente la colaboracién entre los gobiernos para establecer politicas que aborden las causas profundas
de la migracion y promuevan la integracién de los migrantes. Este enfoque requiere la creacién de
espacios de didlogo entre paises que faciliten un movimiento seguro y ordenado de las personas,
abordando los desafios compartidos y estableciendo soluciones integrales.

En cuanto a la gobernanza de la migracion, se sefiala que uno de los aspectos cruciales es la
autonomia institucional en el sector privado. Las barreras para la integracion socioecondmica de los
migrantes, especialmente las dificultades que enfrentan para acceder a trabajos formales, perpetuan la
informalidad laboral. Para resolver este problema, las politicas publicas deben incentivar alianzas entre
el sector privado y las organizaciones sociales para facilitar el acceso a empleos dignos y a la
regularizacion de la situacién laboral de los migrantes. Ademas, la regularizacién de la situacion
migratoria es esencial para empoderar a las mujeres migrantes, ya que sin un estatus legal, su acceso a
derechos laborales y servicios basicos se ve severamente limitado. Las politicas de regularizacion, por
tanto, deben ser simplificadas y accesibles para que los migrantes puedan integrarse plenamente a la
economia y sociedad del pais receptor.

Finalmente, se destaca la importancia de la cooperacién internacional para abordar la migracién
de manera integral. Las politicas publicas deben no solo atender las necesidades inmediatas de los
migrantes, sino también buscar soluciones sostenibles a largo plazo que beneficien tanto a los paises de
origen como a los de destino. Una gobernanza eficaz de la migracion requiere un enfoque
multidimensional, que combine la humanizacidn de la migracion, la reduccién de la vulnerabilidad, la

correcta informacion y la colaboracidén entre gobiernos. De esta manera, se puede asegurar que los



migrantes, y en particular las mujeres migrantes venezolanas, tengan la oportunidad de integrarse
plenamente en sus nuevas comunidades, contribuyendo al desarrollo social y econdmico de los paises

que los acogen.



4.5 Conclusiones

La integracion social y econdmica de las migrantes venezolanas enfrenta multiples obstaculos
que dificultan su plena inclusion en la sociedad receptora. Las barreras estructurales, como el acceso
limitado a servicios basicos, la falta de reconocimiento de sus habilidades y la ausencia de redes de
apoyo, afectan negativamente su bienestar y capacidad de adaptacién. Sin embargo, a pesar de estos
desafios, la resiliencia y el deseo de superacién de estas mujeres pueden ser aprovechados para
fomentar su integracién social y econdmica, especialmente a través de programas de formacién y el
fortalecimiento de su inclusion en el mercado laboral.

La migracion de las mujeres venezolanas, entendida a través de las cadenas de cuidado, revela
un proceso complejo que va mas alla del desplazamiento fisico, abarcando dimensiones sociales,
economicas, emocionales y culturales. Las experiencias de estas mujeres estan marcadas por factores
estructurales como el género y la clase social, los cuales influyen en su acceso a oportunidades y en sus
trayectorias migratorias. A pesar de los numerosos obstaculos, como la falta de empleo formal, la
precariedad laboral y la discriminacidn, las mujeres migrantes venezolanas demuestran una notable
resiliencia, apoyadas por redes sociales que les brindan el soporte necesario para su adaptacién y acceso
a servicios bdsicos.

La integracién social de los migrantes, especialmente de las mujeres venezolanas, debe
abordarse de manera integral y multidimensional, considerando tanto los derechos humanos como las
politicas publicas que faciliten su inclusidn efectiva en el pais receptor. Las politicas de integracién deben
ser bidireccionales, promoviendo no solo la participacion activa de los migrantes, sino también el
compromiso de la sociedad receptora para evitar la exclusién y fomentar la interculturalidad. En este
sentido, la falta de informacién y la precariedad laboral son obstaculos clave, por lo que es esencial
implementar politicas que garanticen el acceso a derechos, oportunidades laborales dignas y la

regularizacion migratoria. Ademas, la cooperacidén internacional y la creacion de alianzas entre



gobiernos y el sector privado son fundamentales para abordar las causas profundas de la migracion y
facilitar un proceso de integracion sostenible a través de un enfoque colaborativo. De esta manera, al
respetar la dignidad y los derechos de los migrantes, se podra contribuir al desarrollo social y econédmico
de las comunidades receptoras, beneficiando tanto a los migrantes como a los paises que los acogen.

Asimismo, la visibilizacion de las necesidades de la mujer migrante, con un enfoque de género,
es fundamental para la discusion de la migracion, las politicas publicas y su integracidn socioecondmica.
Un espacio significativo para este debate es la investigacion en la universidad publica, que permite
problematizar la migracion, enriquecer el debate politico y fortalecer las politicas gubernamentales.

En el desarrollo de las entrevistas realizadas a una de las mujeres lideres, se destacan dos
conceptos que invitan a la reflexion: el de la humanizacion, aplicado a los procesos migratorios. Este
concepto surge como una conclusion clave, ya que implica reconocer las experiencias y los sentimientos
de las mujeres migrantes, asi como la conexidon que mantienen con su entorno. Ademas, se refiere a la
comprension de su situacidn y a la sensibilidad de la sociedad colombiana e institucional frente a los
desafios que implica un proceso migratorio, determinado por las condiciones sociales y politicas del pais
de origen.

El concepto de humanizacidn en los procesos migratorios no solo se refiere a cémo los migrantes
son tratados por los gobiernos e instituciones internacionales, sino también a cdmo las sociedades
receptoras los perciben. En lugar de ver a los migrantes como una amenaza o problema, desde una
perspectiva humanizada se les reconoce como sujetos de derechos, con historias, aspiraciones y
necesidades especificas. Este enfoque resulta fundamental para comprender y reconocer las
experiencias, sentimientos y conexiones de estas mujeres migrantes con su entorno, asi como la
sensibilidad de la sociedad colombiana e institucionalidad frente a los procesos migratorios derivados

de las condiciones sociales y politicas del pais expulsor.



En esta misma narrativa, se evidencia la creacidon de grupos cerrados y exclusivos de poblaciéon
migrante venezolana, lo que ha generado un distanciamiento considerable con la comunidad local,
limitando las oportunidades de integracion social y econdmica. Por otro lado, los relatos de las mujeres
migrantes venezolanas resaltan la importancia de las redes de apoyo familiares y sociales. Estas redes
no solo ofrecen apoyo emocional, sino que también facilitan el acceso a informacion crucial, la ubicacion
de puntos clave en el territorio de acogida para obtener recursos esenciales y el acceso a empleos y
servicios de apoyo socio-afectivo. De este modo, las redes sociales constituyen un factor fundamental
para la integracion.

La regularizacién migratoria se presenta como una puerta de entrada crucial para la integracion
socioecondmica de las mujeres migrantes. Sin un estatus migratorio regular, a estas mujeres les resulta
sumamente dificil acceder a servicios esenciales, derechos laborales y mecanismos de proteccion, lo que
perpetua ciclos de pobreza y agrava las condiciones de vulnerabilidad de las familias que habitan en los
sectores periféricos de la ciudad. Las 10 mujeres entrevistadas residen en barrios segregados de
localidades como Ciudad Bolivar, Rafael Uribe Uribe, Santafé, Kennedy y Suba en Bogota, debido a su
acceso limitado a vivienda, servicios y alimentos econdmicamente accesibles, los cuales se ajustan a la
capacidad de obtencién de recursos de cada familia. Esta situacidén se ve aln mds intensificada en el
caso de las madres solteras, quienes deben asumir el 100% de los gastos y el costo de vida de todos los
miembros del hogar, especialmente de los menores de edad.

A pesar de las barreras que enfrentan estas mujeres en su proceso de regularizacién y, por ende,
en su integracién socioecondmica, la migracion es percibida como una oportunidad para mejorar las
condiciones de vida de las familias migrantes. Esta perspectiva se ve reforzada por los programas y
acciones impulsadas a través del lamamiento a las agencias humanitarias en el marco de la cooperacién

internacional, lo que brinda apoyo en la busqueda de soluciones a las dificultades que enfrentan.



El emprendimiento se presenta como la estrategia principal para la obtencién de recursos
econdmicos, facilitando asi el sostenimiento de la familia y el cuidado de los nifos y nifias. En las 10
entrevistas realizadas, se destaca que esta actividad es mayoritariamente ejercida por las mujeres,
quienes, a través de diversas iniciativas, logran generar ingresos para cubrir las necesidades basicas de
sus hogares.

La migracidn ha pasado a ser un tema de gran relevancia politica, lo que implica que la creacién
de politicas integrales no debe limitarse a abordar inicamente el fendmeno migratorio, sino que debe
promover el entendimiento y la integracion socioecondmica, considerando aspectos sociales, afectivos
y psicoldgicos, y tomando en cuenta un enfoque de género. En palabras de Gil y Yufra (2018), "es
importante observar que el discurso politico sobre la integracidon, mas que una accion sobre la realidad,
es la expresion de una voluntad politica que entiende la integracion como el resultado de una

intervencidn conducida con decision por medio de los mecanismos estatales".

Finalmente, la integracidén socioecondmica es un proceso complejo que requiere un enfoque
multidimensional. Para lograr una integracidén socioecondmica efectiva, es fundamental abordar las
desigualdades y garantizar el acceso a recursos y oportunidades para la poblacidn local y migrante. La
colaboracidn entre gobiernos, organizaciones no gubernamentales y la sociedad civil es esencial para
fomentar un entorno inclusivo y cohesivo en los territorios de acogida. Esto debe empezar por facilitar

el proceso de regularizacion de la poblacién migrante, permitiéndoles el acceso a servicios bdsicos.



REFERENCIAS

Aguilar, J, Cardenas, D., Corredor, |,. Mufioz L.K, Ramirez, C. (2023). Efectos econdmicos de la migracion
internacional en el mercado laboral y el tejido empresarial de Bogotd, Colombia. Recuperado 10

de septiembre 2024, de https://observatorio.desarrolloeconomico.gov.co/mercado-laboral-

especial/efectos-economicos-de-la-migracion-internacional-en-el-mercado-laboral-y-el

Agudo, A. A., Auladell, F. V., & Vargas, L. D. S. (2022). Psicologia, sociologia y sociedad.
ARANZADI/CIVITAS.

Aliaga Saez, F. A,, Florez de Andrade, A., Garcia Sicard, N., & Diaz Medina, F. (2020). La integracion de
los venezolanos en Colombia: discurso de lideres inmigrantes en Bogota y Cucuta. Sociologia,

Problemas y Practicas, 94. http://journals.openedition.org/spp/7872

Arango, J. (2003). La explicacion tedrica de las migraciones: luz y sombra. Migracion y desarrollo, (1).

Avila Hernandez, F. M., De los Santos Olivo, I., & Martin Fiorino, V. R. (2020). Derechos emergentes de
los migrantes forzados venezolanos en Colombia: Propuesta de los iura vivendi y migrandi, al ius
integrandi / Emerging rights of Venezuelan forced migrants in Colombia: Proposal of the iura
vivendi and migrandi, to the ius integrandi. Utopia y Praxis Latinoamericana, 25(1), 133-146.

https://produccioncientificaluz.org/index.php/utopia/article/view/34165

Avila, F. M., Paz, A., Lépez, Y., Sepulveda, M., & Rivas, J. (2021). La inmigracion forzada venezolana en
Colombia. Retos para la inclusién laboral de migrantes. José Koechlin Joaquin Eguren, 119.
Barbieri, N. G., Ramirez Gallegos, J., Ospina Grajales, M. D. P., Cardoso Campos, B. P., & Polo Alvis, S.
(2020). Respuestas de los paises del pacifico suramericano ante la migracion venezolana: estudio
comparado de politicas migratorias en Colombia, Ecuador y Peru. Diadlogo andino, (63), 219-233.
Bentz, VM y Shapiro, JJ (1998). La indagacion consciente en la investigacion social. Sage Publications.
Bonilla-Castro, E. (2005). Mas alla del dilema de los métodos: la investigacion en ciencias sociales.

Editorial Norma.



Blanco, C. (2000). Las migraciones contemporaneas (Vol. 31). Anaya-Spain.

Canales Cerdn, A. |., Fuentes, J. A., & de Ledn Escribano, C. R. (2019). Desarrollo y migracién: desafios y
oportunidades en los paises del norte de Centroamérica.

Carassou, R. H. (2006). La perspectiva tedrica en el estudio de las migraciones. Siglo XXI.

Cardesa-Salzmann, A., & Pigrau Solé, A. (2017). La Agenda 2030 y los Objetivos para el Desarrollo
Sostenible. Una mirada critica sobre su aportacién a la gobernanza global en términos de justicia
distributiva y sostenibilidad ambiental. Revista Espafiola de Derecho Internacional, 69(1), 279-
285.

Catherine Marshall & Gretchen B. Rossman (2006). Designing Qualitative Research. In Forum Qualitative
Sozialforschung/Forum: Qualitative Social Research (Vol. 9, No. 3).

Chaves-Gonzalez, D., Amaral, J., & Mora, M. J. (2021). Integracién socioeconémica de los migrantes y
refugiados venezolanos: los casos de Brasil, Chile, Colombia, Ecuador y Peru.

Crear capacidades. Barcelona: Paidos.

Creswell, J. W. (1998). Qualitative inquiry and research design: Choosing among five traditions.

Creswell, J. W., & Poth, C. N. (2016). Qualitative inquiry and research design: Choosing among five
approaches. Sage publications.

Crisis Group (2022). Tiempos dificiles en el refugio: cémo proteger a los migrantes venezolanos en
Colombia Informe sobre Ameérica Latina N°94. Recuperado el 10 de septiembre, de

https://www.crisisgroup.org/sites/default/files/094-protecting-venezuelans-in-colombia-

spanish.pdf

De Aliaga, B. E. L. (2020). Natalia Rojas Rodriguez Beatriz Eugenia Luna de Aliaga. La mujer migrante en
Colombia: analisis de sus derechos humanos desde el contexto regional, 2014-2018.
De Colombia, C. P. (1991). Constitucion politica de la Republica de Colombia 1991. Santa Fé de Bogota:

Gaceta Constitucional.



De Colombia, C. (2019). Politica integral migratoria. Recuperado el 10 de septiembre, de https://www.
cancilleria. gov. co/en/node/143.

De Gialdino, I. V. (2006). Estrategias de investigacion cualitativa. Editorial Gedisa.

Denzin, N. K., & Lincoln, Y. S. (2012). Manual de investigacidn cualitativa (Vol. 1, pp. 43-102). Barcelona:
Gedisa.

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (2021). Nota estadistica-poblacién migrante-
venezolana - Poblacién migrante venezolana en Colombia: panorama con enfoque de género.

Recuperado el 10 de septiembre, de https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/notas-

estadisticas/jul-2021-nota-estadisticapoblacion-migrante-venezolana-panorama-con-enfoque-

de-genero.pdf

Departamento Nacional de Planeacién (DNP). (2020). Guia para la implementacién del indice

Multidimensional de Integracidon. Recuperado el 10 de septiembre, de https://www.dnp.gov.co

Departamento Nacional de Planeacién (DNP). (2021). indice Multidimensional de Integracién para

Personas Migrantes. Recuperado el 10 de septiembre, de https://www.dnp.gov.co

Departamento Nacional de Planeacion Observatorio Colombiano de Migracion desde Venezuela (2022).
Indice Multidimensional de Integracién Socioeconédmica de la poblacién migrante venezolana
en Colombia. Recuperado el 10 de septiembre, de

https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/Indice_Multidimensional de Integracidn.pdf

Deubel, A. N. R. (Ed.). (2021). Enfoques para el analisis de politicas publicas. Universidad Nacional de
Colombia.

Echeverry, A. A. (). Analisis de la migracion venezolana a Colombia durante el gobierno de Hugo Chavez
(1999-2011). Identificacién de capital social y compensacién econdmica. Recuperado de:

http://hdl.handle.net/20.500.12010/854.




FAO. (2020). Marco de la FAO para las migraciones- La migracion como opcion y oportunidad para el
desarrollo rural. Roma. https://doi.org/10.4060/ca3984es

Fielding, A. J. (1992). Migration and social mobility: South East England as an escalator region. Regional
studies, 26(1), 1-15.

Garcia Civico, J. (2010). La medicion de la integracién social de los inmigrantes a través de un sistema de
indicadores coherentes con la nocién de ciudadania inclusiva.

Garcia Zamora, R., & Gainza, P. (2014). Economia, migracién y politica migratoria en Sudamérica:
Avances y desafios. Migracion y desarrollo, 12(23), 69-97.

Garcia, D. M. G., & Mayorga, J. M. (2023). Asentamiento y segregacion residencial en la migracién sur—
sur: migrantes venezolanos en Bogota-Colombia. Bitacora Urbano Territorial, 33(2), 91-106.

Garcia-Garcia, D. M. y Mayorga, J. M. (2023). Asentamiento y segregacion residencial en la migracion
sur — sur: migrantes venezolanos en Bogota-Colombia. Bitacora Urbana Territorial, 33 (ll): 91-

106. https://doi.org/10.15446/bitacora.v33n2.106141

Gialdino, I. V. (2006). La investigacion cualitativa. Estrategias de investigacion cualitativa, 23-64.

Gil Araujo, S., & Yufra, L. C. (2021). Integracion. En Pensar las migraciones contemporaneas (p. 119).

Gil, S. V., & Yufra, L. C. (2018). La integracion en el campo de las migraciones: notas sobre el contexto
europeo.

Godmez Cubillos, C. C (2024). Experiencias de agencia y de cuidado de mujeres venezolanas durante sus
trayectorias migratorias a Bogota: creando puentes entre el miedo y la valentia.

Gdémez, M. V., & Valero, J. R. (2023). Politica publica migratoria y migracion venezolana en Colombia: un
analisis desde la nocion de referencial de Pierre Muller. Ciencia Politica, 18(36).

Granobles Barona, J, Gonzdlez Ramirez, L y Robecchi Montoya, Z. (2022). El derecho de asilo en

Colombia en los primeros afos del siglo XXI (2001 al afio 2020). Universidad Cooperativa de



Colombia, Facultad de Ciencias Sociales, Derecho, Cali. Disponible  en:
https://hdl.handle.net/20.500.12494/47046.

Husserl, E. (1936). 1970. The crisis of European sciences and transcendental phenomenology.

Iriarte Barrado, N. (2023). Poder y desarrollo de capacidades en intervenciones de formacion a mujeres
migrantes: el caso de la formacién como Lideresas Educativas en Cartagena de Indias
(Colombia).

Ledn, A. M. (2005). Teorias y conceptos asociados al estudio de las migraciones internacionales. Trabajo
Social (Universidad Nacional de Colombia), (7), 59-76.

Ledn Rojas, A. (2020). Gobernabilidad migratoria, éreforzando el modelo de securitizacion en
Suramérica? El éxodo venezolano y sus retos para el Estado colombiano. Estudios politicos, (57),
210-228.

Magliano, M. J., & Domenech, E. E. (2009). Género, politica y migracion en la agenda global:
transformaciones recientes en la regién sudamericana. Migracién y desarrollo, (12), 53-68.

Mdrquez Covarrubias, H., & Delgado Wise, R. (2011). Una perspectiva del sur sobre capital global,
migracion forzada y desarrollo alternativo. Migracién y desarrollo, 9(16), 3-42.

Ministerio del Interior - Cancilleria de Colombia (2018). Estrategia para la atencién de la migracion desde
Venezuela/Conpes 3950. Recuperado el 10 de septiembre 202, de

https://www.cancilleria.gov.co/documento-conpes-estrategia-atencion-migracion-venezuela

Massey, D., Arango, J., Graeme, H., Kouaouci, A., Pellegrino, A., & Taylor, J. E. (2000). Teorias sobre la
migracion internacional: una reseiia y una evaluacién.
Massey, D. S., Arango, J., Hugo, G., Kouaouci, A., & Pellegrino, A. (1999). Worlds in motion:
understanding international migration at the end of the millennium: understanding

international migration at the end of the millennium. Clarendon Press.



Massey, D., Arango, J., Hugo, G., Kouaouchi, A., Pellerino, A., & Taylor, J. E. (1998). Una
evaluacion de la teoria de la migracién internacional: el caso de América del Norte. Malgesini G
(comp.). Cruzando fronteras. Migraciones en el sistema mundial. Icaria, Fundacién Hogar del
Empleado, Madrid.

OIT Organizacién Internacional del Trabajo — PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.
(2021). Migraciéon desde Venezuela: oportunidades para América Latina y el Caribe - Estrategia
regional de integracién socioecondmica. Recuperado el 11 de septiembre de 2024, de
http://chrome-

extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326

/files/migration/latinamerica/undp-rblac-Estrategia-Regional-ES-VF.pdf

Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM) (2020). Informe sobre las Migraciones en el
Mundo 2020. Recuperado 10 de septiembre de 2024, de

https://publications.iom.int/books/informe-sobre-las-migraciones-en-el-mundo-202.

Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM) (2020). Migracién en el mundo: Una visidn

general. Recuperado 10 de septiembre de 2024, de https://www.iom.int/migration-in-the-

world

Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM). (2022). El enfoque de la OIM sobre la migracién.

Recuperado 10 de septiembre de 2024, de https://www.iom.int/es

Organizacién Internacional para las Migraciones. (2023, 13 de noviembre). Colombia cuenta con una
Red Nacional de Naciones Unidas para las Migraciones.

https://colombia.iom.int/es/news/colombia-cuenta-con-una-red-nacional-de-naciones-unidas-

para-las-migraciones.

Palacios Sanabria, M. T., & Torres Villarreal, M. L. (2020). La mujer migrante en Colombia: analisis de sus

derechos humanos desde el contexto regional, 2014-2018. Editorial Universidad del Rosario.



Parada-de Vivero, D. (2022). Proteccidon de los derechos humanos de las personas migrantes en
Colombia: crisis migratoria venezolana en el siglo XXI. Universidad Catdlica de Colombia.
Disponible en: https://hdl.handle.net/10983/27607.

Patton, M. Q. (2002). Two decades of developments in qualitative inquiry: A personal, experiential
perspective. Qualitative social work, 1(3), 261-283.

Pefia-Sarmiento, M. D. R., & Valencia-Casallas, O. L. (2019). Reintegracidn social de excombatientes en
Colombia. Reconstruccion de subjetividades e identidades en contextos de guerra y posguerra,
126-145.

Pinto, L. A., Amaya, P. B., & Sadez, F. A. (2019). La integracidn de los venezolanos en Colombia en los
ambitos de la salud y la educacion. Espacio Abierto, 28(1), 199-223.

Pizarro, C., & Ciarallo, A. (2021). Experiencias migratorias. Pensar Las Migraciones Contemporaneas, 119.

Portes, A., & Borocz, J. (1998). Migracion contemporanea. Perspectivas tedricas sobre sus determinantes
y sus modalidades de incorporacidn. Cruzando fronteras. Migraciones en el sistema mundial, 43-
73.

Ramirez, S. M. C., Barbieri, A. F., & Rigotti, J. |. R. (2018). La migracion interna en Colombia en la transicién
al siglo XXI. Una aproximacién multiescalar. Revista Latinoamericana de Poblacion, 12(22), 50-
68.

Romero, C. G. (2003). Qué es la inmigracion: problema u oportunidad?: cémo lograr la integracién de
los inmigrantes?: multiculturalismo o interculturalidad?. RBA.

Ruiz, E. E. (2010). Migrantes y refugiados: reflexiones conceptuales. OBETS: Revista de Ciencias Sociales,
5(1), 35-48.

Ruiz Olabuénaga, J. I. (2007). Metodologia de la investigacion cualitativa.

Sdez, F. A. A. (2021). Causas de la migracion forzada de Venezuela a Colombia. AULA Revista de

Humanidades y Ciencias Sociales, 67(2), 67-77.



Secretaria Distrital de Planeacion. (2022). Anuario estadistico Bogotd Region: 4 tematicas de coyuntura.
Oficina de integracion regional.

Silva Arias, A. C., & Guataqui Roa, J. C. (2008). Caracterizacion instrumental del desplazamiento forzado
en Colombia: hechos estilizados y la Encuesta Continua de Hoga.

Strauss, A., & Corbin, J. (2002). Codificacion abierta. Bases de la investigacidn cualitativa. Técnicas y
procedimientos para desarrollar la teoria fundamentada, 110-132.res (2001-2006). Revista de
Ciencias Sociales, 14(3), 439-452.

Taylor, S. J., & Bogdan, R. (1987). Introduccién a los métodos cualitativos de investigacion (Vol. 1, p.
348). Barcelona: Paidds.

Ulate, G. V. (2012). Espacio y territorio en el analisis geografico. Reflexiones, 91(1), 313-326.

Unda, R., & Alvarado, S. V. (2012). Feminizacién de la migracién y papel de las mujeres en el hecho
migratorio. Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales, Nifiez y Juventud, 10(1), 593-610.

Vaittinen, T. (2014). Reading global care chains as migrant trajectories: A theoretical framework for the
understanding of structural change. Women's Studies International Forum, 191-202.
doi:http://dx.doi.org/10.1016/j.wsif.2014.01.009

Valles, M. S. (2000). Técnicas cualitativas de investigacion social (pp. 177-234). Madrid: Sintesis Editorial.

Vasilachis, 1. (2009). Los fundamentos ontoldgicos y epistemoldgicos de la investigacion cualitativa.

Woldemikael, O., Villamil, S. L., Uribe, M. A., & Daly, J. (2022). Superacién de obstaculos a la inclusion y
la participacion de mujeres venezolanas en Colombia. Washington, DC: Center for the Global
Development. Recuperado 10 de septiembre de 2024
https://www.cgdev.org/sites/default/files/overcomingbarriers-venezuelan-womens-inclusion-

and-participation-colombia_ESP. pdf.



ANEXOS

Categorizacion entrevista a mujer migrante venezolana

Entrevista a mujer migrante venezolana Lider N°1

Categorias emergentes

NO
Linea

Texto

Integracion socioeconémica
enfocada a lo econémico.

Historia de sus raices y vivencia
de los migrantes.

Migracién como Oportunidad.

OCoONOOUPA, WN B

AR DWWWWWWWWWWNNNNNNNNNNRRREPRRRERRRR PR
NPRPOWOWOWNOAOURNWNROOOINIIDTNDNWNRPLPOLONOODULDWNLRO

Buenos dias, Jimena, me presento mi nombre es Vanessa Molano, primero
que todo agradecerte por dejarme entrar a tu casa y darme este espacio,
tu contacto me lo brindd la profe Maria Isabel, yo soy estudiante de la
Maestria de Desarrollo Humano de una universidad Publica de Bogot3d, y
esta entrevista esta en el marco de la tesis que estoy desarrollando,
étienes algun inconveniente para grabar la entrevista? No, Ok, te aclaro,
esta entrevista sdlo sera utilizada para fines educativos, la informacion
sensible como tu nombre o datos especificos no seran expuestos y estaran
bajo el marco de la ley de protecciéon de datos, éestas de acuerdo? Si,
bueno iniciemos, quiero que me cuentes como fue todo el proceso desde
la salida de tu pais de origen Venezuela, que sucedié para que tomaras la
decision de migrar, llegar aca a Bogota y ser parte de la fundacion que
tienes, ujunm, yo soy docente universitaria y hacia todo este tema de tesis
en mi pais.... Pero dime de que trata ¢ cual es el objetivo de |a tesis? Bueno,
mi tesis esta encaminada a analizar los procesos de integracion
socioecondmica dentro de la politica integral migratoria desde las mujeres
migrantes de Venezuela, Ve la integracién, es muy complejo, muy muy
extremo complejo, porque como te digo, o sea, nosotros venimos de unas
luchas sociales que permitieron, uno, la ley del trabajo adecuada en casi, no
total, pero si en casi su totalidad, a lo que la OIT, a los fundamentos y
mandamientos de la OIT, entonces eso contempla igualdades salariales por
responsabilidades o puntos de trabajo, eso contempla los horarios, los
tipos de pausas activas, la seguridad laboral, y alli hablamos mucho, alla
se desarrollé una ley que es paralela, pero complementaria a la ley del
trabajo, que es la LOXIMAR, que es la ley organica para el tema de la
proteccion de los trabajadores.

Nosotros vamos a todas las localidades, nosotros como organizacidn,
nosotros hacemos incidencia en toda Bogot3, si, con mayor énfasis en el
sur, suroccidente, ¢por qué? porque hacia el norte, por lo menos en Suba,
hay tres fundaciones lideradas por migrantes que hacen un buen trabajo,
en Engativa tenemos tres organizaciones mds, ya son seis, que atienden
mads hacia la zona norte, pero entonces hacia la zona sur, nadie quiere
meterse en Patio Bonito, nadie quiere ir para Corabastos, nadie quiere ir
para el Lucero, nadie quiere subir para Paraiso — Ciudad Bolivar, para San
Joaquin, eso no, eso es caca, meterse en Bosa, como se les ocurre,
entonces nosotros si le cambiamos a todas. ¢Me recuerdas el nombre de
la organizacion? MAHUAMPI, M-A-H-U-A-M-P-I, MAHUAMPI es un vocablo
indigena de las etnias caribes que habitaban en el oriente venezolano, la
palabra significa amar a mi tierra por sobre todas, entonces amar a mi tierra
por sobre todas es algo que llevamos como que intrinseco las personas,
siempre es el lugar de donde venimos, donde estdn nuestras raices, siempre
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marca nuestra vida y obviamente siendo migrante y refugiado, pues vengo
de Venezuela, que mas que MAHUAMPI Venezuela, amo a Venezuela por
cualquier otro pais, yo agradezco muchisimo a Colombia, hay cosas
maravillosas, me ha dado la oportunidad de aprender muchisimo, de
crecer mucho como ser humano, como profesional, de darme cuenta que
el trabajo social que he hecho toda mi vida es algo que va mas alla de la
sola crianza, porque pues mi trabajo y mi labor social viene desde
Venezuela, desde que yo tengo uso de razdn, siempre he estado en mis
vidas con los procesos sociales, yo lo cuento y la gente se rie, yo recuerdo
que yo vengo del campo, campo, campo, campo, mi abuela vivia en la selva,
eso descubri que ella vivia en la selva ya después que estoy aqui en
Colombia, después de 50 y tantos afios, yo vengo a descubrir que mi abuela
vivia no en el campo, en la selva, mi abuela vivia en el estado Varina, ya
yendo hacia el sur de Varina hacia Apure, en una zona, la casa mas cercana
le quedaba a 10 kildmetros a pie, porque ahi no habian sino caminos de
tierra, vereditas que a los humos tendrian 50, 60 centimetros de ancho, que
era por donde ella transitaba, transitaban los peones que trabajan con ella
en su casa, los jaguares dormian debajo del fogén de lefia que tenia mi
abuela en su casa, en las noches, yo de nifia, yo recuerdo a mi abuela
acorddndonos que teniamos que poner la tranca de madera en la puerta de
donde uno dormiay ella era muy con el tema de la tranca, de que habia que
tener donde orinar ahi porque de noche no se salia, pero uno era nifia, o sea
que estoy hablando tendria yo 5 afios, 6 afios, como hasta los 8 afios mas o
menos que siempre ibamos, era esa esa memoria, el cuento luego es que
me cuentan, es que el tema era que como los jaguares llegaban, no se podia
dejar la puerta abierta, y habia que trancarla bien, y ellos llegaban por el
calorcito que les daba el fogdn, porque donde ella cocinaba, pues entonces
ella apagaba en la noche, pero pues siempre se mantenia el calor en el
espacio, y entonces los jaguares llegaban alld y yo, o sea yo toda mi vida fui
a la selva, y nosotros cargdbamos agua de un jagliey, que no es que era una
bomba para sacar agua, no, un tobo, de plastico, ellos usaban de plastico,
entonces se les amarraba un mecate, eso se bajaba con cuidado para que
no moviera la arena en el fondo del agua, se movia, se cargaba de agua, y
se subia con la soga, y se vertia sobre las pimpas que uno llevaba para la
casa, y asi se sacaba el agua para bafiarse, asi se sacaba el agua para el
alimento, para todo, eran aguas muy limpias, transparentes, y yo digo
ahorita la gente se trauma, yo nunca me mori porque tomé agua de un
jaguey. Aca se llaman aljibes. Aljibes, si, también, pero eran manantiales de
agua natural, salia, habia puntos cerca de donde, después mi abuela cambid
la casa para otro lugar, no sé por qué, no tengo ni idea, y ahi tenian como,
era como un manantial, ahi habia el agua manaba de la tierra asi hacia
arriba, y entonces ella lo que hizo fue como abrir el hueco alrededor y
hacerle como una forma que con la misma arcilla de la tierra, y ponerle
piedras ahi, como para que el barro no bajara, pero tu agarrabas el agua que
brotaba de la tierra, tu veias como salia desde la tierra, entonces yo vengo
de ese espacio, como que culturalmente de una familia muy matriarcal. Mi
abuela crié sus hijos sola, pues de varias parejas, pero sola, y mi abuela fue
una mujer muy ruda, muy, muy, en extremo ruda, los crié a punta de rejo a
todos, ella les decia a mis tios, primero les mocho yo la mano antes que
ustedes vayan presos si se les ocurre robar a alguien, en mi casa un ladrén
no cabe, ese tipo de mujeres regias, y pues asi también fueron mis tias, las
hermanas de mi mama, por parte de mama, y pues también tengo una
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familia bien grande por parte de la familia paterna de mi mama, de mujeres
también, la mayoria mujeres, la mayoria muy regias, aunque habia cuatro
hombres, pero siempre las cabezas fueron las mujeres, es algo asi como que,
por eso es que yo te digo, nosotros las mujeres venezolanas a pesar de las
dificultades somos muy guerreras, porque ella la mujer, mi abuela yo
recuerdo que ella decia a mi no viene un hombre a pegarme un carajazo
porque le tumbo la cabeza un machetazo, y literalmente, o sea, mi abuela,
su ultima pareja, se fue de su casa por eso, porque él llegd borracho y quiso
pegarle, y ya mi abuela era una mujer como de cuarenta tantos afos, y ella
pelé por un machete, alla les dicen tres filos, un machete gigante que ella
siempre tenia bajo la cama, y le iba a tumbar la cabeza, porque es que él no
tenia por qué venir a pegarle, porque ese no era papa de ella, es ese tipo de
imagenes que tu dices, no, pero es una mujer violenta, es una mujer, no, es
una mujer que tuvo que crecer defendiéndose y que siempre supo que ella
no tenia por qué llevar golpes a nadie, que aunque trajeran un plato de
comida para la casa, eso no le daba derecho a que me vinieras a golpear, o
yo no te tengo por qué aguantar a ti, porque tu vienes y duermes al lado
de mi cama, o sea, ninguna de las dos cosas, de hecho, ella a mi me hizo un
regalo cuando yo tenia 16 afios, soy la Unica nieta afortunada de tener un
regalo de mi abuela, y ella me regalé a mi un pilén y dos manos de pildn, el
pildon es como un mortero grande donde se pilaba el maiz, y las manos de
pilén son como el palo con que uno machaca el ajo, pero grande, son
generalmente de mds o menos unos 70 a 80 centimetros de alto, pero que
pesan 3, 4 kilos cada palo de esos, tiene dos cabezas, y ella cuando me regalé
eso, yo recuerdo que estdbamos haciendo unos chicharrones y ella me dice,
no sé por qué, ella agarré y me dijo, yo le voy a regalar esas manos de pilon
y ese pildn, déjelo para usted, que era de ella, de que tenia como 50 afos
con ella, porque el dia que usted tenga un marido y él quiera venir a
limpiarse los mocos con usted, usted le da uno solo por la nucay se le acabd
el cuento, porque nadie tiene por qué venir a jodérmela, y esa no es la Unica
abuela que yo sé, que ha dado ese consejo, ahi tiene un palo y al dia que
venga un hombre a darle, usted le devuelve, entonces viene de esa, por eso
que te digo que es como una cultura muy matriarcal, usted a mi no me va
a venir a dar porque usted quiere, si usted me da, déjeme donde ir, me va
a dejar que yo no me pare, porque donde me pare yo le voy a dar el doble,
entonces esa cultura es muy, y de mujeres que no sabian ni de identidad
de género, ni de feminismo, que no fueron mujeres que fueron a una
escuela o que vieron en una red social, sino que fueron mujeres que se
levantaron luchando y que se ganaban su puesto y su respeto, yo en estos
dias lei en un grupo donde estoy, que son mujeres feministas y una de ellas
publicd, es que tu abuela vivié con tu abuelo porque no le quedd alternativa,
porque no la dejaron trabajar, se aguanto sus golpes porque él era el que
tenia el poder, y yo decia, tanto dafio le han hecho a la mujer colombiana
de sentirse inferior, que no puede aceptar que de repente una abuela pudo
querer a su esposo, o que todas nosotras tenemos una herencia de amor de
esa figura que fue nuestro abuelo, yo no creo que debamos hacer tanto
dafio a nuestras propias raices, porque a la final tu eres XY, eres el resultado
de un hombre y de una mujer, y hay hijos productos de violaciones, y hay el
resultado de mujeres que han sido golpeadas, maltratadas, pero también
hay unas historias de amor muy grandes. Mi abuela, en el caso de mi mam3,
mi abuelo era cantante, parrandero y bebedor, y teniendo mi mama3 siete,
ocho dias de nacida, se fue para una parranda, por alld lo pufialearon, casi
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lo matan y se lo llevaron a mi abuela en un chinchorro, como decia,
literalmente una hamaca, con dos troncos, se lo llevaron dos sefiores para
que él se muriera porque casi le habian chocado las tripas, como dice uno,
y él cuando se pudo parar de esa hamaca, ella lo cuidaba a él y cuidaba a su
hija, y cuando ya se pudo parar, él se fue porque él dijo que él no iba a hacer
una carga para mi abuela, y mi mama vino a conocer a mi abuelo cuando yo
tenia tres afios, ella tenia 18, mama me tuvo a mi de 15 afios, y ella conocié
a mi abuelo, y yo nunca, en 19 afios que vivid6 mi mama conmigo, porque
ella murié cuando yo tenia esa edad, escuché a mi mama recriminarle a mi
abuelo, o decir algo en contra de mi abuelo, porque no estuvo presente en
su vida, en 18 afios, y nunca escuché a mi abuela hablar mal de ninguno de
los papas de sus hijos, a ninguno, y yo digo, eso es admirable, ella luchd,
levantd a sus hijos solas, y los hizo hombres de derechos y de bien, pero
nunca tuvo ese odio, que muchas veces es lo que mas dafia a nuestra
sociedad ahorita, que tenemos a unas mujeres cargadas de dolor, que a la
final, cuando vemos todo lo que es el proceso ahorita de los desarrollos
psicoemocionales y el desarrollo de las hormonas y de las sustancias en el
cuerpo, ese cortisol que nos llena, de que se nos llena el cuerpo cuando
tenemos tanta rabia, tanto dolor, hace precisamente que las mujeres se
enfermen mas, no hay como que una salud mental, no hay una salud fisica,
y eso se lo transmiten a sus hijos, entonces estamos creando una sociedad
éde qué? de odio, de rabia y de dolor, y no valoramos ese esfuerzo que
han hecho las mujeres por salir adelante, por darles una educacién quizas
no universitaria, quizds no académica a todos sus hijos, pero si una
educaciéon en valores, donde la honestidad, la dignidad, el respeto, la
honra tienen un lugar muy importante, donde una abuela como la mia no
iba a aceptar que porque yo tengo hambre me voy a robar los cambures del
vecino, o le voy a matar a la gallina o el pollo, no sefior, usted va y habla con
el vecino y le dice que tiene hambre, y que cuando usted pueda que lo
pague, entonces esos valores de las mujeres nuestras son los que nosotros
tenemos que rescatar, pero eso también se trasladé a este proceso
educativo, de integracion, de defensa del derecho, como te comentaba
ahora, en Venezuela la figura de la mujer ha sido muy importante, en el
tema de migraciones, el mejor ejemplo es el de la esposa del primer
presidente después de la dictadura de Juan Vicente Gémez, el doctor
Eleazar Lopez Contreras, que fue quien digamos gestiono el ingreso de unos
barcos de emigrantes europeos, en su mayoria judios, que llegaron a las
costas de América y que fueron rechazados por todos los paises por no
inmiscuirse en el problema de guerras que habia en Europa, por no tener
problemas con los grandes de Europa, pero esta mujer dijo aqui se quedan,
y siendo el general Lépez Contreras, siendo general en jefe de los ejércitos
de Venezuela, siendo el presidente de la republica, cuando su esposa dijo
ellos aqui se quedan, ellos aqui se quedan, y esa ha sido la herencia de la
influencia de la mujer en Venezuela, que siempre ha sido a que manda el
hombre, como decimos en la forma de jergas mas populares, el hombre
tiene la ultima palabra y dice mi amor lo que usted diga, y tu le preguntas a
un venezolano, o a cualquier hombre venezolano, équién tiene la dltima
palabra en su casa? mi mujer, manda, pero la ultima palabra la tengo yo, si
mi amor lo que usted diga, y te lo van a decir privado de la risa, y a la final
lo hacen, porque siempre, yo digo que en Venezuela, a pesar de la cultura
patriarcal, de la figura principal como que recaida sobre el hombre, ha
habido un matriarcado, siempre, entonces las mujeres siempre estan alli y
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hacen, y nosotros lo que hacemos es que, nosotros dejamos que él hagay
se crea que es el mas importante, pero a la final hacen lo que nosotros
queremos, entonces eso también incide en nuestro espacio de integraciéon
cultural, porque entonces nosotras estamos acostumbradas a eso.

&Y como ha sido ese proceso de integracion desde lo comunitario? Si,
porque si, pues digamos, y te cuento algo, por ejemplo en Norte de
Santander, una comunidad muy cerca, era como a media hora de Cucuta,
se organizd y la organizacion se dio alrededor del cuidado de los niiios, y
quienes lideraban todo el proceso eran las mujeres, y eran mujeres con
muchas capacidades, entonces digamos ese proceso de integracion
también, y era poblacion colombiana y venezolana, ¢ Aca cdmo ha sido ese
proceso?

Hemos intentado que se vea, pero fijate que ese proceso en base al cuidado
de los nifios, es también promovido en Venezuela desde la figura de la
primera dama de la republica, en Venezuela existié6 un programa de
cuidados diarios, se les llamaba asi, eran hogares de cuidados donde las
mamas que trabajaban dejaban a sus niilos a las seis y media de la
mafana, y los recogian a las cinco o seis de la tarde, obviamente las
distancias en Venezuela se permitian que tu en veinte minutos, media
hora salias de tu trabajo y llegabas a recoger a tu hijo, y pues cuando tenias
poquitos mdas de distancia siempre se negociaban con las mamas
cuidadoras, entonces quienes lideraban estos hogares de cuidados,
mamas que tenian dos niios, tres nifos, y no podian salir a trabajar,
entonces les quedaba mas complejo, entonces se organizaban estos
hogares de cuidados, entonces ellas con dos mamas mas recibian,
obviamente con la supervision de las instituciones del estado, recibian
unas capacitaciones para la preparacion de los alimentos, para el cuidado
basico de emergencias en nifios, unas guias de orientacion, y siempre se
les hacian supervisiones, entonces ellos recibian a estos nifos, los
atendian todo el dia, y luego las mamas los recogian y los llevaban a sus
casas, entonces eso es algo que ha sido siempre, y es algo que aqui también
extraitamos, y hemos querido hacerlo, pero entonces el Bienestar Familiar
no nos deja, aqui es imposible que tu tengas en tu casa un apartamento
en un quinto piso con tres habitaciones, ti no puedes tener un hogar de
cuidado con cuatro nifios, porque eso es un riesgo, porque si hay un
temblor, porque si hay no sé qué, porque si hay no sé cuanto, porque tienes
que sacar permisologia, tienes que aceptar el examen psiquidtrico, y
entonces no ha podido como que generarse ese espacio para que madres
puedan hacernos, y de hecho tenemos maestras venezolanas, especialistas
en nifos, pedagogas de preescolar, especialistas en areas de educacion
inicial, que han querido hacerlo y no lo han podido hacer, porque los
sistemas de control y el tema del vecino notifica, el arrendador, mire, ahi le
llegan cinco o seis nifios, entonces eso gasta mds agua, entonces no te ha
permitido poder lograr esos espacios, y se lo hemos propuesto a la
cooperacién, permitanos crear espacios de cuidado que logren darle un
desahogo a estas mamitas, porque no son escuelas, no son instituciones
educativas, son hogares de cuidado, o sea, el nifio crece siendo nifio, no bajo
las normas de tienes que aprender a leer este juego, esta, no, como si
estuviese en su casa, porque esa era la filosofia, que el nifio tenia que estar
como si estuviera en su casa, ya cuando le toca preescolar, ya le toca
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preescolar, ya es escuela, pero la filosofia era cuidar al nifio como si
estuviera con su mama, entonces, por lo menos mis hijas, ellas no estaban
en un cuidado del estado, pero estaban en una casa de cuidado, y ellas le
dicen maita a la sefiora que las cuidaba, y tienen a sus hermanas, que eran
las nifias que estaban con ellas, y a sus hermanitos, que eran los nifios que
estaban con ellas cuando estuvieron en el cuidado, porque yo estudiaba y
trabajaba.

éConsideras que por eso es que ustedes son tan solidarias?

Claro, eso ayuda, porque entonces, para mi, o sea, Carmen, las negras, eran
parte de mi familia, porque ellas eran las mamas de las nifias que estaban
en el cuidado con mis hijas, y yo estaba pendiente de ellas, y todavia, hoy,
ya mi hija mayor cumple 28 afios, y yo todavia estoy pendiente del
cumpleafios de las nifias, estoy pendiente de cdmo estan las muchachas,
como les ha ido, ahorita hubo una que se le murié el esposo, mami, mi hija,
mis condolencias, te acompafio, o sea, eso teje raices, porque no era que
llegamos, ibamos a buscar al nifo, y agarré al nifio y me fui, y yo no sé quién
estd alrededor, no, era que llegamos a la casa de maita, y entonces nos
sentabamos, podiamos hasta quitarnos los zapatos un ratico antes de seguir
el camino para la casa, nos tomabamos un café con maita mientras ella nos
echaba el cuento de lo que hizo el muchacho, de que le dio diarrea, o le
dolié el estémago, o se quejod, o le metid una trompada al otro nifo, y nos
echaban el cuento de todo lo que habia pasado en el dia, pero ese cuento
nos lo echaban juntas, entonces eso también generaba un espacio de
apoyo, generaba vinculos, y eso genera vinculos, y son vinculos
emocionales que son importantes, y que aca, para nosotros han sido
imposibles, sobre todo Bogotd, porque a mi me dicen las mujeres que estan
en la costa, he tenido la oportunidad de compartir con mujeres en Monteria,
mujeres en Santa Marta, mujeres en Cartagena, en Barranquilla, y ellas me
dicen, no, pero es que aqui la gente, uno igual, uno sale y se toma el café
con el vecino, yo tengo tres afios al lado de mi vecino, lo veo, no, nos
vemos, hola Veci, écomo esta Veci? Ah, mire, la ancheta que estamos
entregando este aiio a la fundacidn, Veci, Veci, tenemos la novena, y yo
bajo y hago la novena, y digo la novena, pero pregiintame, no tengo ese
relacionamiento con mi vecino, y tengo tres aios aqui, y eso en Venezuela
es casi como que imposible, que usted tenga tres afios y usted no sepa
é¢Quién es su vecino?éQuién es su vecino? No, usted a los 15 dias ya sabe
quién era la mama del papa, quién le monté cacho, cudntos hermanos
regados tiene por el mundo, ya conocia, si sufria de hemorroides, de
hepatitis, de todo, entonces eso para nosotros ha sido también un elemento
muy fuerte, sobre todo, y te repito, en Bogota O sea, que se ha perdido ese...
Claro, yo a veces me siento y yo digo, yo no tengo amigos, yo le reclamé en
estos dias a la gente de USAID, y yo le decia, es que ustedes no nos permiten
tener amigos, y Jenny se queda, écdmo asi?

¢Como, como, nuestros programas, qué les han hecho, qué dafio les han
propiciado?

Es que es accion con dafio, entonces, si se le piensa de esa manera, es
accion con daiio
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Entonces yo le digo, pero es que es una accién con dafio, realmente es una
accién con dafio, por lo menos en el caso de nosotros, las mujeres lideres,
trabajamos con organizaciones, USAID, OIM, ACNUR, Harlan, la Cruz Roja,
bueno, para usted contar la cantidad de organizaciones, la Secretaria de
Salud, la Secretaria de Estos, la Secretaria de los Otros, la Secretaria de los
Cuantos, el Ministerio de Salud, el Ministerio de Trabajo, el Ministerio de
Trabajo, la Universidad no sé qué, la Universidad no sé cual, la Universidad
no sé qué, la Universidad no sé cudl, la Universidad no sé cual, la Universidad
no sé cuadl, la Secretaria de Salud, la Secretaria de Estos, la Secretaria de los
Otros, la Secretaria de los Cuantos, el Ministerio de Salud, el Ministerio de
Trabajo, el Ministerio de Comercio, el Ministerio de la Galicia, el Ministerio
de Transporte la Transicion catalana, y se rien, entonces yo le digo a Jenny,
que es la jefa de USAID Colombia, yo le digo, mira, ustedes no nos permiten
tener amigos, porque yo atiendo a un venezolano beneficiario y lo veo
tres, cuatro, cinco veces, a menos que se convierta en un colaborador de
mi organizacién, pero una vez que yo resuelvo su situacion, ya yo no
vuelvo a saber de él, pero yo veo a la coordinadora, al punto focal mio, con
USAID, hablo con ella por lo menos tres veces al dia, me veo con ella tres o
cuatro veces a la semana, durante todo el afio, pero yo no le puedo decir,
mira, mami, es el cumpleafios de mi nieto, ve para que te comas la tarta con
nosotros, porque si ella sale en una foto, o si viene y no la puedo meter en
una foto del grupo, que se publique, porque eso le crea un problema,
porque eso puede crear un problema, entonces yo le digo, ustedes no nos
dejan tener amigos, de quién voy a ser yo amiga, si yo paso todo el dia con
pura gente de organizaciones, y eso nadie lo ve, y cdmo me integro yo
socialmente, a qué me integro, si yo no tengo amigos, y entonces las
poquitas compafieras de las otras organizaciones, pero entonces todas
vivimos distantes y todas estamos en el mismo punto, 300.000 compafieros
conocidos con los que todos los dias nos vemos, pero a la final es el nucleo
asi de chirriquitico de la casa, yo no le puedo decir a Claudia o a Camila,
mami, éte quieres venir el 24 temprano, te comes un dulcito aqui, te comes
una yaca y luego te vas para tu cena de Navidad? Porque no, cémo se les
ocurre, si se enteran en GIZ o si se enteran en USAID, o si el jefe de ANUSEC,
no, imposible.

éSabes que las normativas también les impiden a ellos generar ese tipo de
actos?

No, no las deja, entonces, écomo carajos nos integramos? Y eso nadie lo
esta estudiando, eso nadie lo esta evaluando, quieren que nos integremos,
pero quieren que dejemos de ser venezolanos y quieren que nosotros
dejemos todo ese espacio de lo que nosotros vivimos, entonces nosotros
nos afligimos mucho porque, por lo menos yo, yo soy mega llorona,
entonces a veces llamo a mi familia y después que cuelgo termino llorando,
entonces dejo de llorar para no llorar. Y ahi se va viviendo. Si, entonces eso
genera como que espacio, ¢qué te pasa? épor qué no has llamado? épor qué
no sé qué? Entonces es fuerte, la integracién nuestra es a extremos forzada,
porgue nosotros No nos vinimos porque queriamos venir, eso es per se.

Nosotros todos vinimos con la esperanza de que no pasaban mas de dos
afos antes de que Maduro se fuera para las miércoles, y ya por lo menos
en mi caso llevo seis afios aqui en Colombia, y yo esperaba no estar mas
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de seis meses, y llevo seis afios. Entonces eso te hace, te afecta, a veces tu
sientes la necesidad de un abrazo y no tienes quién te dé un abrazo. Tu
necesitas de repente hablar de algo.

Yo me siento mal, llamo a mi hermano, pero mi hermano estad en Chile,
entonces ella tiene sus cargas emociones, sus rollos de que tiene que los
nifios que los papeles, bueno que los nifios que ya no son tan nifios, pero
que los papeles de los muchachos que no sé qué, entonces épara qué la
llamo? Yo le cuento lo que me estd pasando para cargarla entonces de
angustia, porque o llamo a mis primas a Venezuela, entonces con todo lo
que ellos viven en Venezuela, entonces ¢ para qué yo las llamo para cargarlos
con mi problema? Entonces tampoco tengo amigos aqui con quien puedo
hablar porque yo con quien trabajo, vive y trabaja para una instituciéon que
tiene una lista asi de clausulas que no te permiten ser amigos.

Entonces uno dice bueno, estoy bien, me integré econémicamente porque
bueno, tengo una cuenta bancaria, puedo meter un proyecto en el caso
mio y de repente tengo unos ingresos durante un tiempo, é¢verdad? Puedo
comprar y tengo un techo seguro porque vivo en un buen espacio, tengo
la comida asegurada, esa es mi integracion, ese es el concepto de la
integracidon econdmica, fisica, pero emocional, eso no existe, realmente no
existe. ¢Tienes amigos?

No, no. De repente hay dos de las mujeres con las que he trabajado a lo
largo de estos afios de la cooperacién, con las que a veces puedo hablar,
pero siempre bajo ese temor de que no se den cuenta de donde ellas
trabajan porque entonces es un problema para ellas. Entonces hay uno asi
como que...

éQué solidaridad tienes? Ninguna. Volvernos a Venezuela sabiendo que ya
no es lo mismo, sabiendo que ya no estan los mismos aspectos, sabiendo
que ya nos toca llegar a los cementerios a llevar una primera flor al
cementerio y decir esto, te quiero... sobre la tumba. Gracias, gracias por
abrir ese corazén. Entonces es eso, aqui es muy, todos los proyectos se
piensan en funcién de darnos una seguridad, pero sin dejarnos un cero. Pero
es que tienes que acostumbrarte, aqui la gente es asi, aqui la gente... ¢y por
qué no podemos ser mas humanos?

Porque no realmente humanizar la integracion. Yo les he hecho broma, yo,
como les digo yo, acostumbrense al venezolano. Y yo les he hecho broma,
yo... a los muchachos de migracién de Colombia, yo les he dicho, ay no, mi
papito bello.

Y al principio, mird, se ponian rojitos cuando estdbamos empezando a
trabajar con ellos. Habia uno que nosotros le deciamos el Clarquén, porque
era asi, altote, acorpadote, con sus ojos azules, bello, parecia un mufieco,
parece un mufieco. Y yo, mird, Clarquén, necesitamos tal cosa.

Y él se ponia rojito. Y yo, ay, Moli, ponga cuidado, yo sé que las peax existen,
pero nosotros no te estamos incitando sexualmente ni nada por el estilo.
Nosotros solamente te decimos las cosas.
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Igual, nosotras las mujeres venezolanas, adoramos los piropes. A nosotros
nos encanta que nos piropemos. Y ayer estdbamos reunidas con unas
mujeres de la Secretaria de Integracion Social, después que terminé la feria
estabamos hablando de eso, y yo les digo, es que para nosotras es
importante.

Porque si yo me arreglo, me pongo bonita y yo salgo a la calle y nadie voltea
a verme, me devuelvo para mi casa a ver qué paso, espejito, espejito, qué
me paso, estoy tan horrible hoy que nadie me miré. O sea, es para nosotros
importante. Si existen lo que nosotros llamamos los piropos de camioneros,
los piropos de albafil de construccidn, que son como pasaditos de tono,
pero nosotras no les paramos.

O sea, ya sabemos que si yo voy pasando por un lugar donde estan un poco
de albaiiil, me van a decir unas vainas morbosas, pero ni pendiente.
Tenemos como que ese chiste, no es que me lo estan diciendo con la
intencidn de abusar de mi sexualmente, es que es su manera. Y es como que
si ellos compitieran para ver quién dice el piropo mas fuerte, como el mas
atrevido.

Pero igual cualquiera se devuelve, te metes un madrecachetén y te
quedaste en el sitio, porque mas de una lo hacia. Igual cuando tu pasas por
una estacion de servicio y hay un poco de gandolero y te dicen algo, ya tu
sabes que si pasaste por ahi, alguno te va a decir algo subido de tono. Pero
para nosotros no tiene ese efecto emocional y sexual de que me esta
abusando, me esta viendo.

No, normal. O sea, quizas, como dicen, lo normalizamos, pero para nosotros
si es importante que el hombre te diga cosas bonitas. Ayer me decia una
sefiora, porque estabamos con las muchachas de integracion y estaban tres
muchachas venezolanas, me decia una, mire, yo sufro mucho de
depresiones, y yo en Caracas a veces me agarraba a mis estados de que no
queria salir, y la doctora siempre me decia, pero sal y tal, y yo adopté, me
obligaba, me vestia y me iba a caminar, porque pues me ponia una minifalda
y una blusita y salia, entonces pasaba ahi y me venia uno y me decia, bella,
eso si estd hermosa, esas piernas preciosas, y eso me levantaba la
autoestima. No lo veia como una violaciéon, sino que lo veia como una
estimulacion, y nos pasa.

Y hay algo que también entendiamos mucho, y es el tema de que las mujeres
en unas fechas recibimos mas piropos que otras, en unas fechas del mes,
pero es que cuando tu estas ovulando, literalmente, tus feromonas van a
activar al hombre que pasa al lado tuyo, y eso pasa. Y para nosotros es
natural, entonces lo veia muy natural. Aqui, cémo se te ocurre que te van a
decir piropos.

Si, eso es violencia de género. Eso es violencia de género. Nos robaron hasta
el derecho a que nos levanten la autoestima, Cristo Dios.

En estos dias hubo un chico que yo estaba en la playa y subi las fotos y la
broma, y entonces llegué y me mandd un mensaje, me dice qué linda, qué
no sé qué, y empieza a echarme bromas. Trabaja para una institucién. Y de
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repente él como que cayd, que estaba hablando conmigo, y me puso un
mensaje de perddn, de perddn, de perddn, de disculpas, no vayas a tomarlo
a mal, no creas que es que, yo, tranquilo mi amor, o sea, ni pendiente.

Entre nosotros los venezolanos eso es normal. Te fuiste a la playa, subiste la
foto y la gente te va a decir, o te va a decir, estds gorra, como se te ocurrig,
tu amiga, que te veia en las estrellas, no debiste subir esa foto. O los
hombres te van a decir cosas bonitas, o te va, o sea, eso.

Me dice, no, no, no, pero es que yo no debi, yo no debi. Y ese hombre
introdujo un ataque que yo lo llamé, y él no habia ni cbmo contestarme. Es
que me da pena contigo, yo no debi haberte dicho eso, no sé qué, qué tal,
qué se me paso, yo no te angustié.

Pero nos pasa, entonces, es lo que te digo, o sea, es como muy complejo, y
para nosotras como lideres es mas complejo.

La carga también de responsabilidad.

La carga de responsabilidad. Entonces tu te tienes que callar, porque esta es
la otra. Callate, asi te estén, callate, sigue la ruta juridica de la denuncia.

No se te ocurra pegarle cuatro gritos porque te estan faltando, sino que
sigue la ruta de la denuncia porque tu eres la guia, tu representas a las
venezolanas, tu representas a una organizacién, tu no puedes que no se te
salga el indio. Y es fuerte, porque a veces uno dice, pues, ahi es donde
vienen los infartos. Por eso es que la gente, yo digo, por eso es que la gente
en Europa hay infartos.

Bueno, es un infarto, no porque usted no puede explotar y decirle cuatro
verdades a nadie, porque eso es una falta de respeto, falta de educacioén,
falta de valor. Y como eres venezolano, eso es porque eres venezolana,
porque alla respetan, porque alld es mas fuerte, es mas complejo, en todo,
en todo. Entonces uno dice, bueno, por eso es que digo, yo a Colombia le
agradezco.

Yo aprendi aqui a quedarme callada, como no tienes ni idea. A mi en
Venezuela, por asi, le quemaba la oficina, le quemaba todo, yo al frente de
la institucion, le hacia un trancdn, yo armaba la zafarrancha. Aqui tengo que
respirar.

Ana, César, Lula, necesito meter una peticion, quiero mandar preso a este
antes de que lo suicide, que lo mate, porque me hizo esto, esto, aquello. Y
todo es una peticion, pero eso no te ayuda a drenar. Si, claro.

Eso no te ayuda a drenae. Es lo mismo, como decimos nosotros, usted le
dijo cuatro verdades, y sacd, y ya. Y después haga todas las denuncias que
usted quiera, pero usted sacé.

Pero nosotras no nos podemos dar eso, Lula.

Imaginate, y siendo lider, ahora, éti como crees que lo dimensionan las
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mujeres? Que no son lideres...

A veces es mds facil. Porque como no tienes esa carga de responsabilidad, y
no tienes esa conciencia de responsabilidad, lo hacen. Después se
arrepienten, pero lo hacen.

Después dicen, yo no debi haberlo hecho, yo no debi haberlo dicho. Pero lo
pueden hacer. Uno tiene que ir todo el tiempo con la carga de
responsabilidad, lo que significa el espacio que tu cumples.

Yo no me puedo bien dar a pelear con un doctor en la EPS, y decirle cuatro
verdades en su cara. Porque yo trabajo con la Secretaria de Salud, con el
Ministerio de Salud. Entonces, ahi te sefialan.

Si, claro. Es esa que es la mds aqui, que ejemplo. Cuando no se van a aportar
marginales, si ella es, entonces es mas facil, a veces, ese espacio.

Pero el resto de la integracion. Este es el tema, o sea, el tema de la
autoestima. El tema de que nosotros tenemos esa costumbre del amorseo
que dice George Harry.

El amor se haga a todo el mundo. Para nosotros es normal, es natural, es
légico. El hecho de que yo te diga mi amor no quiere decir que yo quiero
tener sexo contigo.

No hay algun tipo de vinculo.

No. Simple y llanamente mi amor y ya. Es igual, el tema de la diferencia de
género.

El tema de género. No me importa qué hagas tu con tu cuerpo. Si tu te
quieres acostar con el perro, con el hombre, con la mujer, con el gato, con
cinco a la vez o con uno.

Eso es tu problema. Y en Venezuela es asi. Ese es tu problema.

Ese no es mi problema. ¢éQué nos impacta? Mira, literalmente, las mujeres
y los hombres venezolanos cuando nos hacen las caracterizaciones, por

obligacidn los formularios deben llevar.

é¢Usted es transgénero, bisexual, pertenece a la comunidad LGTBI? ¢Es
negro, es afro? Cuando tu le preguntas, ¢a qué le importa?

No, no es que a usted le importa. ¢Por qué aqui hacen esas preguntas? Qué
fastidio.

A mi me lo dicen porque yo soy venezolana. Mds que usted pregunta eso,
usted sabe que yo soy mujer. No, pero es que aqui es obligatorio.

Ay, qué fastidio que aqui con ese tema. Y nos molesta. Nos molesta.

Yo le digo, éa qué grupo étnico? Yo digo, a Migracion Colombia, yo le digo.
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Es que ustedes hicieron una encuesta mal.

Ustedes no colocaron venezolanos. Pusieron negros no sé qué, no sé qué,
no sé qué. Y nosotros somos venezolanos.

No sé. No, porque es que es lo que comentdbamos. Nosotros tenemos una
mezcla racial tan fuerte.

Que se mezclaron primero los indios y los negros. Que los negros con los
blancos. Que los blancos con los indios.

Pero a la final ahorita usted nos revisa. Y entonces el del blanco con el negro
se mezclé con el negro y el indio. Entonces es una mezcla tan fuerte que
usted no puede decir yo soy afro.

Eso te iba a preguntar si aca hay poblacion afrodescendiente, indigena etc.
Cémo es porque el reconocimiento de ese enfoque étnico es el que genera
procesos de reconocimiento y de integracion desde lo politico. Unos que
otros ahorita se reconocen. Sobre todo los hijos de colombianos de la costa.
Ah, ok.Que son venezolanos, nacidos en Venezuela. Hijos de colombianos
que han llegado otra vez aqui a Colombia y entonces con sus familias han
reconfigurado esa posicidon de considerarse afro. Pero aqui les choca que
ellos acepten decirse negros.

Porque para nosotros decirnos negros es normal. Es un texero. No es una
ofensa, no es que tu eres menos.

Los dos mejores traumatdlogos que tenia Carigua son negros. Bueno, uno
era negro y el otro todavia es negro. Uno ya murid.

Pero cuando te digo negros era que son asi como estas personas que son de
la costa. Que su piel es negra, negra, negra. Que lo Unico que tienen blanco
son los dientes y el blanco el ojo.

El resto, todo su cuerpo es negro. Que sus manos ni siquiera son blancas,
son como rojas, como amarillas. Pero el respeto, mi respeto a esos sefiores.
O sea, todo el mundo los queria, los respetaba y nadie iba a dejar de ir a una
consulta con el negro Ramos porque era el doctor Ramos, pero nadie le
decia al doctor Ramos. Era el negro Ramos. Y si el negro Ramos dijo, eso era

ley.

Igual con el doctor Rivera. El doctor Rivera era el negro Rivera y cuando ellos
hablaban, o sea, todo el mundo se quitaba el sombrero. Entonces habia ese
espacio.

éPero eso a qué viene? También yo siempre lo he comentado, viene desde
las raices histdricas de la division de la Gran Colombia. ¢ Quienes gobiernan
Colombia, Ecuador, Peru y lo que va a ser luego Chile y Panama?

Los virreinatos. Y estos virreyes, estos virreinatos, éson dirigidos por
quienes? Por las familias blancas mds poderosas de estos tres paises que
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estan naciendo.

En Venezuela, ¢quién asume la presidencia? Un blanco de orilla espaiol,
que es el Cati de Pdez, que es hijo de canarios, nacido en Venezuela.
Trabajaba como pedn en una finca y llegé a ser general en jefe de los
ejércitos, pero era un hombre blanco, ojos azules.

Ok, pero équién era la mano derecha de José Antonio Pdez? El negro
primero, que era un negro esclavo que fue liberado y que estuvo a lo largo
de la campafia libertadora de José Antonio Pdez a su lado, hasta su muerte
en Carabobo, en la batalla de Carabobo. Entonces eran los dos, el negro y el
blanco.

O sea, no fue que agarro el poder en Venezuela una familia de élite, porque
la familia de élite era la de Simén Bolivar. El poderoso, el rico, el que tenia
plata era Simon Bolivar, pero Simén Bolivar se quedd aqui en Colombia y se
muridé aqui en Colombia. Entonces, claro, la reconfiguracion de poder en
Venezuela es diferente, porque écodmo va a ser que un negro esclavo sea la
mano derecha del hombre que llegd a ser el mas poderoso de los ejércitos
y de la republica?

Porque, de hecho, fue presidente tres veces, el cacique Paez. Eso
reconfigura nuestro proceso étnico, porque para nosotros no tenia
importancia. Porque si llegd un esclavo, si llegd un pedn de finca a la
presidencia, équé importancia tiene?

Tiene las credenciales para estar alli. En cambio, aqui en Colombia, aqui en
Ecuador y aqui en Peru, la cosa fue distinta. El poder se centrd en las élites
econdmicas que mandaban en estos paises.

Entonces, el negro siguid siendo visto como el esclavo, el indio siguié siendo
visto como el bruto de la orilla, y el poder lo mantuvo en un grupo blanco.
Entonces, hasta eso hace que la reconstitucidn, formacion, sociocultura sea
totalmente diferente. Ahi tu no vas a poder visualizar las cosas de la misma
forma.

Y eso lleva a muchas otras cosas, va a trascender en muchos otros
elementos. Y en todos esos elementos siempre la mujer tuvo presencias
importantes. Por lo menos, la esposa de Cipriano Castro fue una mujer que
tuvo una gran influencia en su esposo en las tomas de decisiones
importantes de poder en Venezuela.

Y durante su gobierno, pues ella incidi6 muchisimo. Y no ha sido secreto
para nadie, porque es que eso es lo otro. Que no es que son acciones ocultas
de estas mujeres que lo hicieron por...

No, que son cuestiones de conocimiento publico. Entonces, eso también
hace que para nosotros este tema de género... Ya, eso es un problema, es
decir, que hay que usar X, G, no sé qué...

No. Usted tiene su nombre, el lenguaje como lo establece la Real Academia,
porque tiene un origen etimoldgico y un significado etimoldgico y ya. Ah, si,
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tenemos un lenguaje muy venezolanizado. ¢De qué? De estos procesos de
llegada, precisamente, de tanto extranjero. Entonces, las palabras que no
podiamos pronunciar las adaptamos al nuestro espafiol venezolano y les
dimos un significado propio.

Ah, que no tienen un origen etimoldgico latino, griego... Si, si lo tienen. Pero
nuestro lenguaje se maneja mas desde esa etimologia del significado.

Entonces, todo el mundo... Y nos fastidia, porque realmente nos fastidia. Yo
le digo a la gente...

Igual, el tema del ser providas, ese tema del derecho... Tu tienes derecho a
abortar lo que tu quieras abortar. Pero no me pidas a mi que yo propicie el
aborto.

Tu quieres practicarte la eutanasia, esa es tu decision. Tuya, no mia. Ni me
pidas que yo sea la que propicie y haga campafia en pro de eso.

Entonces, eso en Venezuela también es respetado. Nosotros tenemos esa
configuracién de respeto, porque te digo, es el tema de que somos muy
matriarcales. Que las decisiones nacionales siempre las toman las mamds.

Que, en los hogares, los papds trabajan, representan, pero
mayoritariamente hacen lo que las esposas quieren. Es asi. Tenemos en
Venezuela una cultura de mucho pap3, en las ultimas 3 décadas, 4 décadas...

De mucho papa siendo papds solteros. De siendo papas presentes. Y esa
presencia de papas que ayudan a la tarea, papas que peinan a los hijos,
papas que cambian paiial, papas que dan titiro...

Que asumen el cuidado de los hijos.

Y que también cuidan. Que aunque trabajan fuera, siempre estan
presentes. Entonces, eso también ha sido muy complejo para la
integracidon de la poblacidn.

Eso es importante. Porque vienen acostumbrados a ser proveedores, a
estar presentes. Y hay los roles en donde, de repente, las mujeres tienen
la capacidad, por decirte algo, de hacer uias.

Pero muy buenas ufias. Entonces, tienen trabajo por cantidad y a ellos les
ha tocado quedarse. Porque son hombres de 40, 50 afios, que no han podido
insertarse laboralmente.

Entonces, les ha tocado a ellos asumir el rol de cuidadores en la casa. Y de
recibir la provisién en vez de proveer. Entonces, eso ha configurado
problemas también en los roles.

Porque entonces las mujeres se sienten desprotegidas. Aunque siempre
han sido independientes, se sienten desprotegidas. Y los hombres se
sienten minimizados ante estas situaciones.
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Y en contextos donde entonces empieza el tema de que los grupos de
atencidn a la mujer le dicen a esta mujer que esta siendo explotada por el
marido, que el marido la estd utilizando. Y eso también ha incidido muy
negativamente en las relaciones de pareja de las mujeres venezolanas. Y en
relacion con la accidn dafo, porque, bueno, como te he comentado yo, en
el camino, por ejemplo, en la Cruz Roja, cuando nosotros ibamos a
entregar capital Semilla, que es un recurso para que hiciesen actividades
econdmicas, a nosotros nos decian, como todo el tema de enfoque de
género y de violencias basadas en género, entonces entraba una a revisar
ese tipo de cosas. Si realmente el hombre no esta generando algun tipo de
accion, digamos, de agresion, le retira el dinero o algo asi, pues ellas
siempre asumian que no, siempre nos decian que no. Habian casos, en los
que uno identificaba que si habia, pero pues muchas decian tranquilamente
no. O sea, yo estoy asumiendo el recurso, él jamas ha violentado, pero él
ahi. Entonces, claro, se empezo a generar como esa imagen del hombre que
es perezoso, del hombre que no trabajay le generé, ademas del cuidado de
sus hijos o del menor de edad, a la mujer también el de proveer.

Y vuelvo y te digo, es una accidon con dafio muy fuertes. Porque hemos
tenido casos que nos han llegado a nosotros a la fundacion y los hemos
hablado y cuando nos hemos sentado a hablar con las mujeres nos dicen, es
que ahora nos dicen que esto, que esto es violencia, que aquello es
violencia. Y mi esposo no esta haciendo esto. Aja. Y entonces cuando nos
sentamos, si, te han dicho todo eso. Ahora, cuéntame una cosa, écOmo era
la situacion cuando estabas en Venezuela?

No, él trabajaba en una empresa, teniamos una casa, siempre me dio, en
algin momento te quitd, te prohibid salir en algin momento, no te dio para
tus cosas, o sea, tus cosas personales, tu champu, tus toallas, tu
desodorante. No te dejaba arreglarte las ufias, no te dejaba esto. No, no,
siempre me daba, siempre me compraba, siempre, a mi nunca me falté
nada, yo siempre iba a la peluqueria, yo siempre tenia para lo que yo queria.
No, nunca me dijo que no me pusieran, pero entonces aca se van volviendo
celosos. Pero es por él mismo que se le ha dado la manera como enfocamos
a las mujeres. Yo siempre se lo digo a los grupos y a las mujeres que trabajan
con las mujeres venezolanas, mujeres colombianas, tienen que entender
que, no porgque es que eso es normalizacidn, no es que sea normalizacidn,
es que culturalmente es diferente.

Claro, el hombre cuando ve, dejo de proveer, porque tengo 40, 50 afios, no
consigo empleo, mi mujer empieza a producir mas que yo. Empiezas a llegar
con unos discursos de género fuertes. Entonces, siento miedo, si la dejo que
siga asi, me va a dejar.

El matrimonio se me va a ir al cafio. Entonces, eso no lo ven las
organizaciones, cuando hablan de violencia de género con las mujeres
venezolanas. Que también hay que evaluar, que no es que per se, entonces
ahi si se empiezan a generar procesos de violencia.

Es que él nunca me habia dicho a mi que no me pusiera una falda. A él le
gustaba que yo estuviera en minifalda. Pero ahora si, pero es que también
es algo contigo, entonces tu sales en minifalda y aqui los hombres empiezan
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a decirte a mirarte, y yo no te estoy proveyendo, entonces tu vas a mirar
para un lado.

Entonces, eso es una accion con dafio realmente, que se ha hecho. Porque
el enfoque de género no lo han visualizado desde lo que significan estos
grupos sociales que vienen constituidos de otras formas socioculturales.
Entonces, eso es lo que tiene que ver también con lo que te decia ahora,
que es el tema de estas violencias de estos hombres colombianos que
asumen relaciones con mujeres venezolanas.

Que tienen otros hijos, y entonces cuando ella no quiere hacer lo que él le
dice, entonces yo te amenazo con que yo voy a hacer que él existe el
bienestar para mi, y ahora te quiten los nifios. Entonces, la mujer se ve en
un medio donde es como si estuvieras en una balsa en medio del océano
Atlantico. Y el apoyo psicoemocional es complejo.

Muy, muy complejo. Porque tu dices, si lo hago a los venezolanos, ay no, si
ya empez6 a fastidiarme, lo mando para el carajo. Pero entonces yo pienso,
aja, me quedo sola.

Y no tengo esta red de apoyo, como te digo. Claro. Ni siquiera de amigas, ni
siquiera de amigos, ni siquiera...

Y sobre todo esto pega mas en las mujeres que pasan de los treinta y tantos
afios. Que emigraron después de los treinta. Porque de repente las
machamos que llegaron han empezado a estudiar, han colombianizado sus
lenguajes, se han adaptado a las costumbres de ac3, y todo.

Es como mas sencillo. Sin embargo, tiene sus cargas emocionales. Porque
tiene unos patrones de casa diferentes.

Entonces es como que el choque entre cdmo lo hace mi mama venezolana
y cdmo lo hace la mama de mi amiga colombiana. Entonces, ia qué me
apego?

Claro. {Qué no esta mal? Pues digamos que, obviamente es el tema de la
red de apoyo, y lo que tu dices es cierto, éesto tu lo consideras importante
para la integracion socioeconémica?.

O sea, sin red de apoyo es muy dificil. Entonces, ¢ qué otras estrategias, qué
otras alternativas hay? Porque personalmente, yo pensaba que asi sea en
los barrios, comtiinmente la persona venezolana contactaba con personas
que ya estaban acd en Venezuela y empezaban a tejer, pues como esa
comunidad.

Y de alguin otro modo, por ejemplo, a su organizacién. Pero ya centrandonos
como en la parte intima, personal, privada, el cuento es otro. Claro,
porque es que si, 0 sea, si ti nos dices, nosotros nos apoyamos entre
venezolanos. De hecho, en estos dias después de un show, yo venia de
Ciudad Bolivar de una actividad con un grupo de muchachos de lideres
colombianos en una actividad que hicimos en un jardin botanico que habia
en Ciudad Bolivar, y yo me vine con una sefiora, que es colombiana, y
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veniamos hablando, nos bajamos en banderas, y yo me bajo y veo a un
muchacho vendiendo unos panes, pero cuando yo vi los panes, yo supe
automdticamente que eran panes venezolanos, que es el famoso pan
andino venezolano. Y yo le digo, ieso es pan andino? Me dice, claro, ¢seguro
que son panes andinos?

Si, y yo le digo, si yo los compro y no son panes andinos, vengo y te meto un
cofiazo. Le digo yo al muchacho, o sea, primera vez que lo veo, pero yo le
digo asi. Entonces él me dice, si quieres yo le traigo un café con leche para
que lo mojen.

Y la sefiora se nos queda mirando, y yo le pago los panes y me vengo yo muy
emocionada con mis panes, y ella me dice, o sea, ella no se aguanta, y
cuando nos subimos en el ascensor me dice, éy por qué usted le dijo que le
iba a meter un golpe y él le dijo que le traia café con leche? Le digo, porque
yo le ofrezco el golpe porque es como un mecanismo de, si no es verdad,
me las vas a pagar. Pero él me dice que me va a traer un café con leche,
porque estos panes, nosotros no los tomamos con café con leche, pero con
café con leche, que él eché el café, le eché la leche en polvo y la licué.

Y por eso él me esta diciendo eso, porque eso es una comida, esa es una
merienda, unas 11 de las 3 de la tarde, 4 de la tarde, en Venezuela, que
usted llega, monta el café, hace el café con leche y un pancito andino para
cada uno, un par de panes para cada uno. Y ella me dice, no, yo le digo a un
colombiano que le va a meter un cofiazo y me entra golpe de una vez. Yo le
digo, no, nosotros no nos vemos asi, él es venezolano, yo soy venezolana,
yo sé que le puedo decir eso, y de repente, si yo veo que estan haciéndole
algo a un venezolano, yo lo voy a defender.

Pero, a la final, la red de apoyo es muy dificil. Es muy dificil, porque siempre
vivimos lejos, porque siempre... Hay algunos que han logrado...

Que esto a veces también a mi me preocupa, y es lo que yo llamo la creacion
de los ghettos. i Por qué? Porque entonces empiezan a...

Aqui estan alquilando... De hecho, yo la otra vez supe de un caso de una
gente en Pio XIl, en Soacha, Si. Donde hay dos casas pegadas, que todas las
alquilan, son como varios apartamenticos en cada casa.

Son casas como de dos pisos, y cada piso tiene dos o tres apartamenticos.
Se llaman bifamiliares, una cosa asi. Algo asi.

Y entonces, yo estaba en la reunidn con ellos, fuimos a dar una charla, y
me dicen, no, es que aqui todos somos venezolanos. Yo le digo, écomo
lograron? No, no, es que aqui nosotros no le permitimos al seiior que le
alquile a otro que no sea venezolano.

Aqui solo vivimos venezolanos. Y eso esta pasando, buscando espacios
donde trato de que todos los que vivamos seamos venezolanos, no
colombianos. Claro, entonces se estan... se van cerrando, se van cerrando.
No, porque si yo peleo con la mujer mia, él no me va air a denunciar, porque
él también pelea con la mujer suya. Si los nifios se caen en golpes, en
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trancasos entre ellos, se caen en trancasos entre ellos, es porque estdn
jugando con algo, y no porque es que el mio es venezolano y no me lovan a
venir a discriminar.

Entonces, como ese proceso de proteccion, protegerme y cuidarme, Esta
pasando otro ambiente. Estamos yéndonos a la construccion de pequefios
ghettos. Y eso no lo estan viendo tampoco.

Entonces, no estamos logrando integrar. Estamos logrando establecer
establecer a la gente que se establezca, pero sin lograr que haya la
conexion con el de al lado, con el diferente. En Venezuela son
independientes.

Yo creci con colombianos a mi lado. Mi vecina de atrds, mis dos vecinas que
vivian en las dos casas que estaban detras de mi casa, eran colombianas. Si
bajaban por la vereda donde yo vivia, habia cuatro colombianos mas.

Mi mejor amiga de la escuela era colombiana. Mi mejor amiga cuando entré
al liceo era una colombiana, hasta tercer afio, que era después del colegio.
Y yo terminé casada con un colombiano.

La muchacha que le trabajaba a mi padrino era colombiana. Tu vivias en
medio de colombianos. En la urbanizacién donde yo vivia son 1.216 casas,
de las cuales casi 230 son de colombianos. La bodega mas grande era de los
colombianos. De los rapiditos, que eran los carritos que nos llevaban desde
la urbanizacién hacia el centro, habian como 10 colombianos que
trabajaban. Y todo el mundo sabia que jugaba en la Selecciéon Colombia, y
todo el mundo veia los juegos en la Seleccién Colombia.

Si, porque la Seleccién Vino Tinto no ganaba, pero los colombianos si
ganaban, y como los colombianos estaban con nosotros alld, nosotros
celebrabamos los triunfos de la Vino Tinto. Es mas, antes de venirnos, mi
esposo se vino en 2016, en la eliminatoria, antes a ese de 2016, en el centro
comercial, en esa que clasificd James, esa es la primera en la que fue James,
mis hijas y mi esposo se fueron para el centro comercial, no habia un solo
local en el centro comercial, donde no tuvieran el juego de la Seleccién
Colombia. Y tu ves a todo el mundo con la camisa de Colombia, no siendo
colombianos, siendo venezolanos.

Pero todo el mundo ligando a la Seleccion Colombia. Y celebrando la
Seleccién Colombia. Y los muchachos que trabajaban en los rapiditos,
celebraban la Virgen del Carmen, le ponian globos y todo, la Virgen del
Carmen, para el 16.

Alla se celebra la Virgen del Carmen, pero no es que sea la patrona de los
choferes alld, sino que es la Virgen del Carmen, se celebra, y alla se hace,
por tradicién en los campos, se hace en bebidas especiales, que se llaman
los ponches de la Virgen del Carmen, pero los colombianos, fueron como
que pegando eso, que ellos le pegaban globos, le ponian la imagen de la
Virgen del Carmen en el carro, y ya todo el mundo sabia que era la patrona
de los colombianos.
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Para nosotros era asociarla con Colombia. Entonces, eso no era una
limitante para ellos. Mi esposo nacié aqui, en Bogota, y se fue a Venezuela
muy nifo.

Mi esposo nunca se nacionalizé venezolano. Vivié 40 afios en Venezuela y
siempre fue colombiano. Tenia visa de residente.

Y estudié primaria, estudio un técnico medio, que es como decir los técnicos
que hacen aqui con el SENA. Hizo un tecnélogo que le faltaron dos
semestres para graduarse en produccién vegetal, pero al final se salié y
termind. Hizo otro tecndlogo que es en informatica.

Ya lleva dos carreras tecnoldgicas. Hizo la ingenieria y la ingenieria la hizo en
la Universidad de las Fuerzas Armadas de Venezuela con derecho a grado
de subteniente de Venezuela. Porque al final le habian dicho que tenia que
firmar un documento renunciando al derecho a ser teniente.

Y al final ni siquiera se lo obligaron a firmar. Sino que él dijo, bueno,
mandemelo, yo lo firmo. Y nunca se lo mandaron y nunca lo firmaron.

Igualito le dieron su grado. Y si él ha querido pelear su grado, pues podia
pelear su grado porque no lo obligaron a renunciar a eso. Siendo
colombiano y estudiando en la Escuela de las Fuerzas Armadas de
Venezuela.

O sea, no tenias una limitante. Trabajé en empresas, tuvo todo lo que él
quiso, subid a crediticias, hizo todo. No es que porque usted es colombiano
no le va a dar una tarjeta de crédito.

Nunca. Movia la plata en el banco. Es mds, en Venezuela era mas facil que
un extranjero tuviera una cuenta con tarjetas de crédito que un venezolano.

Cualquier extranjero. Lldmense chinos, llamense alemanes, lldmense
arabes, llamense portugueses, espafioles, italianos, el que fuera. Ese
espacio no se da aqui igual.

La banca se hace firmar, a mi hija se lo hicieron, siendo ciudadana
colombiana, pero porque su cédula dice nacida en Venezuela. Nacida en
Venezuela, porque ni siquiera es que su cédula se emitié en Venezuela, se
emitié aqui en Bogota. Porque ella asumié la nacionalidad cuando llegé a
Colombia.

A ella le hicieron firmar en AVvillas una carta donde decia que ella
renunciaba a solicitar créditos bancarios o tarjetas de crédito en ese
banco. Porque ella es venezolana. Aunque tiene nacionalidad colombiana,
es colombiana por derecho.

Y la constitucidon se lo da a todos. Y a ella la han hecho firmar dos veces en
el banco. Esta semana me llamé un sefor, me dijo Caja Social y AVvillas me

niegan los créditos porque yo soy venezolano.

No me dejan pedir tarjetas de crédito en el banco porque soy venezolano.
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Aunque tenga la movilidad econémica, cémo certificar tus ingresos. Pero si
tiene ETPV o tu cédula de ciudadania dice nacido en Venezuela, te limitan
para la integracion econémica.

Sea hombre, sea mujer, sea como sea. El Unico banco que medianamente
ha abierto las puertas es Banco de Colombia. Realmente.

Es el Unico. Que te permite abrir cuentas, que te permite acceder a...
Y que de algun otro modo ellos entienden que eso es mas recurso.
Claro, ellos lo han asumido como un negocio econdmico que es.

No, no, es porque sean buenos, pero lo asumen. Es un negocio. Pero los
otros no y te limitan econdmicamente. Y la limitacion es porque eres
venezolano. Exacto. Es que como te decia, a nosotros la vivienda nos la negd
la cuenta de la organizacién porque somos venezolanos. Entonces, écoémo
te integras econdmicamente para tener una vida que te permite acceder a
un plan de vivienda? Entonces tenemos una ley que te dice si vamos a
darles viviendas a los venezolanos que cumplan con las normas. Pero si yo
tengo mis cuentas en un banco mis cuentas laborales en un banco que no
me deja crear vida crediticia es muy loco. ¢C6mo accedo al crédito de
vivienda?

Entonces nuestros jovenes se desmotivan. Claro. Porque si o si siempre van
a llegar a la carga de ser venezolanos. ¢Ta conoces el indice de integracion
socioeconémica del Departamento Nacional de Planificaciéon? No. Es del
Departamento Nacional de Planificacion, el DNP.

Aja. El otro dia nos lo presentaron, pero ahorita no lo recuerdo.

Porque se supone que, bueno, yo la tltima vez que lo revisé estaba a seis
puntos y digamos ni esta mal ni esta bien, o sea, esta ahi. Y ellos hablan de
integracidon econdmica, de integracion emocional, de integracidn... todas
las integraciones.

Pero con lo que ti me narras pues realmente no es tan cierto.

Te cuento que nosotros estuvimos en una en una actividad con la GIZ, la
Agencia de Cooperacién Alemana, y estuvo presente el presidente de la
Asobancaria. El dio una ponencia y él indicaba que tienen un atraso en la
cartera de crédito para la poblacidn migrante de cerca del 63%. Ellos no han
podido alcanzar ni siquiera la mitad del indicador establecido en crédito
para la poblacidn bancaria.

Cuando él se bajo esta negrita de un pertinente tipo y le dijo ¢ustedes creen
que por qué no alcanzan los indices? Porque simple y llanamente no nos
dan crédito. Y no nos dan crédito porque somos venezolanos.

Y no nos permiten aperturar cuentas. Y no nos dan tarjeta de crédito. Y
nos pueden reportar igualito écomo es que es? Al datacrédito. Porque el
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que no paga va para el datacrédito. Eso si.

Eso si. A los pocos que logran y si se les ocurre fallar los van a mandar a la
datacrédito. Entonces él me dice no, pero es que hay una linea de la ASO
bancaria para que, pero la gente no busca, no solicita los créditos ¢pero
como va a solicitar crédito? Si se solicitan los créditos. Pero no nos los dan.
Te comentaba yo tengo mas de dos afios con Nequi y Nequi tiene unos
créditos, unos microcréditos que como para iniciar las crediticias son
importantes pero entonces cualquier venezolano que tiene ETPV o tiene
una cédula de extranjeria como en mi caso con una visa migrante porque mi
visa es migrante, no de residente entonces cuando tu haces la solicitud en
Nequi te dice que no te conocen lo suficiente que tienes que llenar los
siguientes datos y te empiezan a pedir un poco de informacion y tu la envian
pero pasan seis meses y tu vuelves a hacer lo mismo y aunque tengas una
movilidad auln superior, por lo menos en mi caso siempre ha sido superior a
los dos millones de pesos es mucho mas de un sueldo minimo éverdad?
cerca a los dos sueldos minimos y vuelven y me dicen lo mismo es que no te
conocemos lo suficiente por favor suministran los siguientes datos para
poder conocerte y abrir las puertas de nuestras oportunidades y yo lo he
hecho no porque yo quiera el crédito porque quiero saber y quiero poder
tratar de abrir una puerta bancaria de una vida crediticia eso es parte de
un derecho que lo consagra la constitucidon porque la constituciéon de
Colombia en el articulo 100 dice que tengo los mismos derechos que un
colombiano a excepcion de postularme o votar por el presidente o
postularme o votar como representante de camara o como senadora o
como ministra pero del resto yo tengo los mismos derechos ¢y por qué me
hacen tanta vuelta para no dar mi crédito? éy por qué estos bancos me
hacen afirmar a la gente una constancia de que no va a pedir crédito no va
a pedir una tarjeta de crédito éeso no es una violaciéon completa a lo que
dice la constitucion?

Ahi es donde estda el detalle éipero quién le pone el cabello al gato? yo le
preguntaba eso écomo se llama? que fue alto comisionado para los
derechos humanos de los migrantes en la alcaldia mayor de Bogotd con la
doctora Claudia Lépez y él me dijo un dia el problema es que la banca es
una institucion privada y ellos deciden tienen la palabrita magica de
Colombia... épotestad?

si, como la potestad ellos tienen la autonomia de decidir a quién tienen o
no entonces es muy dificil poderlos obligar podemos enamorarlos para
que ellos abran las puertas pero no los podemos obligar ¢y entonces para
qué carajos me dices a mi que tengo los mismos derechos que el
colombiano? tu no puedes pedirle a él que me los garantice tu o Estado o
Colombia épor qué ti no me puedes garantizar a mi el derecho a tener
acceso a un crédito a una vida crediticia que me pueda permitir tener una
casa?

Claro, porque sin una vida crediticia no voy a tener la casa con eso a mi me
surge una pregunta y es ¢entonces como se construyd la politica? porque
se supone que la politica es un proceso participativo un proceso en el que
se reconocen las necesidades de la poblacién todo este tipo de cosas
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érealmente como se hizo?

Todo eso se lo dijimos éno se hizo con la poblacién? no, nosotros
participamos pero una cosa es participar y otra cosa es considerar, ayer se
lo decia al equipo que estamos trabajando nosotros estamos como
organizacion en el grupo de organizaciones lideradas por migrantes
refugiados de cara a Cartagena Mas 40 y en el proyecto del plan de Chile
2024 en la conmemoracion de los 24 afios de la declaracion de Cartagena ya
los estados tienen una construccién y nos los mandan para que nosotros
participemos y revisemos porque ya hemos hecho los aportes pero
entonces estamos revisando el documento y yo les decia este lenguaje
utilizado de vamos a promover promover para un estado puede hacer una
campania de television donde le digamos a la gente los venezolanos tienen
derecho a tener una cuenta en el banco eso es una promocidn pero eso me
garantiza que yo voy a tener la cuenta en el banco, no entonces las
construcciones se hacen desde esos lenguajes en los que digo hay
participacion tiene el derecho pero no hay obligacidon porque se hace de
acuerdo a mi conveniencia y eso es lo que pasa nos llaman para que les
hagamos las observaciones y los aportes y hacemos las observaciones y los
aportes y lo vamos a seguir haciendo ok pero que lo incluyan en las politicas
y en las leyes es otro contar porque al final quien firma quien redacta y quien
firma es el estado entonces nosotros deciamos ayer en la reunién de los
lideres de Latinoamérica nosotros tenemos que corregir esto y mandarselos
que estos 32 paises quieran firmarlo que estos 32 presidentes acepten es
otra cosa que ellos condicionen es otra cosa que mantengan este lenguaje
de esto es un derecho pero depende pero puede no ser vinculante si le
conviene al estado lo puede hacer y eso es lo que pasa con las leyes con la
politica publica lo hacemos de acuerdo a la conveniencia y vuelvo y repito
hacemos normas que son politicas de gobierno no politicas de estado
entonces cuando cambia el gobierno cambia o encabezan la politica
tenemos plan decenal de salud para poblacién migrante participé en la
construccién del plan de salud decenal para migrantes pero hasta cuando lo
vamos a cumplir como lo vamos a cumplir participamos del plan de
desarrollo de las consultas fuimos a las mesas de trabajo porque tenemos
que hacerlo asi no los escuchen asi lo que nosotros escribamos y digamos
en los debates no lo pongan en la ley lo decimos entonces por eso ellos
dicen si han participado de la pregunta mia para ellos es cuanto de lo que
les dijimos plasmaste en la ley cuanto reconocimiento nos das de lo que
plasmaste en la ley cuanto aportamos ok porque ese es el otro tema
vengan, ustedes van a participar en la construccidn esa participacion en la
construccion nos toma nosotros dias de traslado, de sentarnos horas de
revision horas de lectura, horas de escritura envie revise, vuélvanse a
reunir esto no nos parece no has incluido, no has buscado no has hecho,
no sé qué cuando tu revisas esto lo construyé el doctor Fulano la
Universidad Sutana el Instituto Pascualo la organizacion TAC pero todos
estos seifiores no incluyen aqui estuvieron los lideres de las organizaciones
lideradas por refugiados migrantes retornados eso no lo incluye ese
reconocimiento ni siquiera ese reconocimiento nos da, cual es el
reconocimiento que nos da, vengan que vamos a publicar la ley, entonces
vamos a hacer un almuerzo y presentamos la ley y ustedes estan aqui
porque ustedes nos ayudaron pero tu ni por las pestaiias dices cuanto te
aportamos cuanto construimos como me dijo en estos dias una
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organizacion que trabaja con migrantes, le dije no voy a la actividad porque
nos llaman para hacer organizar una actividad este pechito se dedicé a
buscar a migracidn al otro, al otro para la cuestidn, ellos dijeron nosotros
vamos a hacer las piezas comunicacionales y asumieron la logistica de llevar
refugiarios, almuerzos y no sé qué sacan la pieza comunicacional y no
aparece el logo de nuestra organizacion le pregunto quién me llama y me
dice no, es que solo estaba haciendo flanito, habla con ellos y yo pase los
logos voy y llevo inquietud de amor, qué pasd es que eso lo asumimos
nosotros y en la pieza solamente van los que estdn aportando ah y el aporte
es en plata porque en mis horas de trabajo y en las gestiones que yo he
realizado no son un aporte no bueno, eso es parte pero ustedes van a
participar a prestar un servicio y ustedes no estdn aportando mas nada tu
no estuviste en la reunion del miércoles, le dije si pero en las otras tres
reuniones si y las encabezé fui yo y es una organizacién recontra reconocida
que trabaja con poblacién migrante, que saca dinero para poblacidn
migrante todo el tiempo si y les dije a todos mis compafieros no voy a
participar no voy a ir, pero por qué FAMI no nos incluye porque nosotros no
estamos aportando plata entonces que FAMI preste los servicios que
prestamos en Piena Feria asi de facil y no trabajo mdas con FAMI Jimena
como es posible mira, eso me llamaron me dijeron yo le dije no para ellos
es la tercera vez que FAMI me hace un desplante la primera vez fui como
ciudadana, como insurrector no tenia una fundacién porque yo vivia cerca
del punto en Kennedy yo vivia en la 39 y ellos estaban en la 73 pero yo
estaba en la 78 cerca de la olimpica de Kennedy entonces yo voy porque
estdn haciendo unos cursos pero yo no tenia ETPV estaba con mi
salvoconducto la sefiora que me atendio a la cual le pagan para atender a
los migrantes como yo le dije que eso no era justo porque si era trabajo para
migrantes los migrantes generalmente son personas que estdn en
condiciones de irregularidad y tal y tal me dijo que para que me quejaban
que a nosotros nos daban de todo mientras que a ellos no les daban nada
que nosotros veniamos a comer los recursos de los colombianos yo fui yo
vine y como te dije ya yo he aprendido a y a pesar de que estaba recién
llegada yo me quedé callada y yo llegué llorando a mi casa porque me dio
mucha indignacion entonces yo bueno pasé después tuvimos otra
actividad entonces yo me he dado cuenta que las acciones son recurrentes
con personas diferentes pero dentro de la misma organizacion entonces
que te dice tu dices trabajar con migrantes pero porque necesito plata
para atender pero no hay una disponibilizacion real clara y comprometida
con la gente que yo estoy atendiendo eso es como el que tiene que
atender a pobres en un barrio y le da asco ir al bar porque hay basura
entonces no trabajes con pobres como diria San Francisco si no puedes
abrazar al leproso no lo atiendas y eso nos pasa con todo si nos reconocen
porque saben que tenemos la llegada con la comunidad si nos llaman
porque saben que nuestra firma vale cuando vas a presentar el resultado de
gestién bueno si nos dejan hablar porque tienen que dejarnos hablar
después que estamos alla y si no me dejan hablar me levanto y me voy y me
voy a ir como te lo hice en estos dias también a una secretaria después de
casi una hora pidiendo la palabra cuando me vieron que yo agarré mi bolso
que yo me iba a ir ahi entonces ahi se me sale el indio venezolano y me paré
y me presenté yo soy la licenciada Gisela Serrano tengo una maestria en
educacién universitaria y estoy aqui por esto y usted me dijo que iba a
hablar del tema del pectutor y usted no sabe que el pectutor requiere esto,
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esto, esto y esto y usted puede ser abogado colombiano pero usted no sabe
que para sacar este documento tengo que hacer esto, esto, esto y esto y eso
lo sabe esta negrita de todos los que estamos aqui es la Unica migrante que
esta en este espacio y estamos hablando de las situaciones y las necesidades
de los migrantes la que sabe lo que necesita soy yo, no ustedes entonces ahi
yo soy altanera

Ahi me ponen enseguida
Voy a valorizar las palabras

No, no, ahi me ponen la cara de esta vieja esta arrecha como decimos en el
sentido venezolano de que nos molestamos y nos ponemos iracundos pero
tu tienes que respetarme porque yo no llegué aqui a irrespetarte yo llegué
aqui a trabajar contigo y no sé si para bien o para mal no puedo decirte pero
nosotros tenemos como la capacidad de adaptacién y de aprendizaje
entonces nosotros tenemos esa capacidad de es que esto es por la ley tal y
yo me busco la ley, me laleo y me la estudio y la escudrifio y si no la entiendo
le llamo a un abogado y le pregunto al otro y le pregunto a dos o tres porque
no me voy a quedar con una sola respuesta y yo voy a buscar la solucién con
esa ley tu ahorita nos preguntas a los lideres de las organizaciones
venezolanas y nos manejamos con todo el sistema de salud colombiano de
P aPytule preguntas aun colombiano de 70 afios como funciona el sistema
de salud, nunca ha salido de Colombia y no sabe como funciona no lo sabe
yo he tenido que agarrarme y sentarme con sefores colombianos ayudarlos
con el tema del SISBEN con el tema de salud porque ellos piensan que el
SISBEN es el que les da la salud y no lo saben y son colombianos y han vivido
toda su vida en Colombia y son contribuyentes y ahorita son subsidiados del
sistema de salud no saben como funciona pero nosotros hemos tenido la
necesidad de aprender porque si no, no podemos avanzar entonces por eso
te digo nos adaptamos a estos procesos nosotros hemos tenido la
oportunidad de ofrecerle capacitacion a la Secretaria de Salud en torno a los
procesos venezolanos de hecho a mi me encanté en las dos ultimas
reuniones donde he estado con la Secretaria de Salud tanto en Bogotd como
en Soacha no han utilizado el tema de aseguramiento que es la forma que
utilizan aca han aprendido a decir afiliacion y yo me rio ahora nos afiliamos
es que es lo mismo pero ya ustedes saben que si usted le dice a un
venezolano, vaya asegurese le va a decirnoy nova airy se va a ir con su
ETPVynnovaair, épor qué?

Porque en Venezuela asegurarse era comprar una poliza de seguro que es
como decir una medicina prepagada prepagada y cuesta un dineral igual que
aqui entonces si usted le dice vaya asegurese, no va air a usted le dice afilese
para que pueda recibir las consultas de salud jay, vaya si voy! eso conmigo
la importancia del lenguaje la importancia del lenguaje entonces nosotros
aprendimos y nosotros trabajamos eso con las dos empresas de salud
subsidiadas que estaban en este momento acd que eran con Capital Salud y
con la Secretaria de Salud de Soacha Bogota hicimos todo ese trabajo con
ellos y con las personas que trabajan en aseguramiento por Capital en todo
el Meta ahorita terminamos de hacer un proceso de extensibilizacion en
derechos humanos y poblacién en movilidad humana con la policia en las 19
estaciones de Bogota en las 19 localidades con infeccion de Zuma Paz
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hablandoles de todos estos temas de derechos humanos y es increible que
un policia con 23 afios de servicio que ya es intendente no conozca la cédula
de extranjeria emitida por el Estado colombiano y él es garante de derechos
y él en la calle puede solicitarte la documentacion y no conoce la cédula de
extranjeria mucho menos sabe que existe algo que se llama salvoconducto
para un solicitante de refugio y menos puede reconocer los documentos de
identidad de un venezolano o de cualquier otro extranjero no conoce ni
siquiera la denominacién, lo que significa DNI que es una sigla ya
estandarizada internacionalmente y como policia no las conoce si usted va
a abordar a un extranjero en la calle, icémo le va a pedir usted la cédula?
debe decirle su DNI y no conoce la sigla nosotros como lideres hemos
aprendido a como llevarle ese mensaje a usted policia como llevarle ese
mensaje a usted que trabaja en salud como llevarle ese mensaje a usted que
esta en este medio épara qué?

para poder entrar en ese proceso de integracidon de que nos entendamos
entre todos ojo, también lo hacemos con la poblacidon venezolana, les
explicamos équé es una cita? équé es esto? ¢qué es lo otro?

écuales son sus obligaciones? porque el migrante no solamente tiene
derechos tiene obligaciones no es que todo me lo van a dar y que usted se
lo tiene que ganar no es que todo es gratis y que usted tiene que pagar no
es que usted tiene que asistir y eso se los decimos y eso se los aclaramos y
les pedimos no nos vean como los pobrecitos veannos con las personas
capaces de salir adelante de luchar, de trabajar y de poder aportar porque
estamos aportando y el nivel de aporte socioeconémico anoche leia en un
WhatsApp que me mandaron que en contribucién de impuestos solamente
se estima mas de 583 millones de pesos que han aportado los venezolanos
esto sin sacar el impuesto sobre la renta de las organizaciones o de las
empresas que han establecido se han establecido en Colombia con capital
venezolano o de capital de venezolanos entonces estamos hablando de que
estamos haciendo un buen aporte al sistema econédmico entonces si nos
estamos integrando porque estamos pagando impuestos pero reconocelo y
digdmoslo pero épor qué es importante decirlo? porque asi como ustedes
sacan en Caracol, en RCN en El Tiempo que la venezolana que era la lider de
las prostitutas en Patio Bonito el venezolano que pertenece al tren, el
extranjero que pertenece al tren de Aragua, porque ahora no le dicen
venezolano ni venezco, le dicen el extranjero pero pertenece al tren de
Aragua, pero el tren de Aragua es de Venezuela entonces tengo que decirlo
pero ayer por lo menos sacaron sacaron Emery Galaviz que es una cantante
de musica venezolana que esta dando pautas llegd hasta el Tomorrowland
su cancion y entonces la sacan la cantante de musica de nuestra musica
llanera pero no dice que es venezolano eso si no puede decir que es
venezolano pero si puede decir que el malandro es venezolano entonces ahi
es donde nosotros decimos queremos igualdad también hay un tema que
aqui en Colombia las redes de comunicacién que son los que mas dafio nos
hacen no tienen obligacidn de réplica en Venezuela eso es obligatorio usted
me dice a mi que yo soy ladrona en un medio de comunicaciéon por 5
minutos yo tengo derecho que en ese mismo medio de comunicacién a mi
me den 5 minutos para yo defenderme para presentar pruebas de que lo
que dijeron de mi es falso eso es que en Colombia no existe entonces los
medios de comunicacion nos obligan todos los dias ademas que estan los
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medios alternos como los canales de Facebook y de todo esto que también
nos afectan mucho jAbran Josué!

Bueno entonces asi es el proceso o sea es como complejo lograr y yo se lo
comentaba la semana pasada a ACNUR la agencia de comunicacion que va
a tomar las campariias de ACNUR para el tema de inmigrantes y refugiados
le digo mire ustedes han hecho unas acciones con daios muy grandes
ustedes han querido vuelvo y repito lograr empatia en las personas
colombianas sobre nosotros pero nos han vendido como los incapaces los
pobrecitos esa es la campafia de la mamita durmiendo en el piso con el
bolsito tricolor aqui que odio con los nifios llorando porque tiene hambre
eso es como el dafio que nos hicieron psicoldgico a todos nosotros de nifios
con la imagen de cdmete la comida porque si no te vas a poner y te
mostraran las fotitos del negrito africano con la barriguita llena de lombrices
entonces a ti te dicen Africa y tu ves el negrito africano con la barriga llena
de lombrices a ti ahorita te habla un venezolano y ves a esa mamita con ese
nifio llorando lleno de mocos con lombrices tirado en el piso porque no tiene
donde dormir entonces tu no lo vas a ver y nunca lo vas a relacionar con un
espacio de una persona capaz de inventar le decia al doctor Gonzalo porque
no hacer una campafa donde ves a un sefior de cuarenta y tantos afios
limpiando una mesa con su delantal de mesero que el doctor trabaja por un
mejor futuro eso si es un espacio donde tu ves que este hombre no vino a
robar es un hombre capaz pero que no ha tenido la oportunidad pero nos
han vendido de una forma entonces el equipo de Agnur nos miraba lo que
pasa es que ustedes estan acostumbrados a eso, le dije porque ustedes
venden la migracion etiope, la migracién barroqui en Europa que es muy
diferente a la migracidn venezolana empezando porque la relacion etiope
con Francia o barroqui con Espafia no es la relacion de Colombia y Venezuela
porque es que es mas, es tan diferente la relacion de la migracién
venezolana con Perd o con Chile a con Colombia entonces lo estamos
haciendo mal yo no estoy diciendo que ustedes tengan la culpa, pero lo
estamos haciendo mal y hay que reconocerlo entonces ellos a ti como que
no, pero es que nosotros no habiamos tomado en cuenta el que el tema lo
tiene también la agencia de publicidad porque ellos si saben que es lo que
estan vendiendo y la estrategia publicitaria estuvo mala desde el principio y
eso se les da recursos entonces la estrategia pues ellos no la tomaron en
cuenta yo lo que les interesaba era sacar su campafia y mas nada entonces
ahi es donde estd el error porque ellos no estudiaron los efectos y lo que yo
te estoy diciendo lo puedes consultar con neuropsicélogos con psicélogos
de comunicacion con especialistas en el drea y te van a decir si porque es lo
que venden lo que se queda aqui y eso que se queda aqui se va a seguir toda
la vida y tienes que trabajar para eliminarlo nosotros no hemos trabajado
en quitarnos al negrito colombiano de la vida, de la vision del africano no lo
has hecho no lo has pasado y la muchacha que estaba la sefiora que estaba
de la agencia de publicidad me dice realmente se nos lo hicieron a todos y
nos lo hemos trabajado para eliminar seguimos tu le preguntas a alguien
que te diga cualquiera que tu agarres équé te viene a la mente cuando te
dicen gente de Africa?

Nifio afro nifio africano negrito lleno de parasitos con chorcitos, stper flaco
he hecho una imagen también donde hay un chulo nosotros le llamamos
chulo gallinazo esperando a que muriera para comérselo pero eso es lo que




Reconfiguracion Familiar.

Vulnerabilidad.

Debilitacion de redes de apoyo
en la parte socioafectiva.

Reconfiguracion Familiar.

Vulnerabilidad

Debilitacion de redes de apoyo
en la parte socioafectiva.

Integracion socioeconémica

enfocada a lo econémico.

1340
1341
1342
1343
1344
1345
1346
1347
1348
1349
1350
1351
1352
1353
1354
1355
1356
1357
1358
1359
1360
1361
1362
1363
1364
1365
1366
1367
1368
1369
1370
1371
1372
1373
1374
1375
1376
1377
1378
1379
1380
1381
1382
1383
1384
1385
1386
1387
1388
1389
1390
1391

te viene a laimagen y si tu tienes esa campafia en todos los medios étu crees
que un banco va a apostar por una gente asi?

no étd crees que un empresario va a apostar por gente asi para su empresa?
obviamente no entonces desde ahi vienen los errores de como nos
imaginamos la migracidén ¢y qué tan diferente es?

Porque es una cosa alld y otra cosa lo que te dice es el relacionamiento
entre los paises el tipo de poblacion écuantos millones de familias
binacionales hay entre colombianos y venezolanos? eso ni siquiera lo han
mirado ni siquiera lo han mirado y te puedo apostar que son mas de 4
millones de familias colombo-venezolanas nomas en Cucuta ¢y en La
Guajira? en La Guajira y en Inirida que son indigenas pero son colombos-
venezolanos ¢y cuantos millones de colombianos habia en Venezuela que
hicieron familia en Colombia? en Venezuela ¢{colombianos que vivian alla?

Un montdn, si pero no, los que viven alla que son familias binacionales que
estamos relacionados por lo menos yo estoy casada con un colombiano mi
tia esta casada con un colombiano somos dos familias en una misma
familia venezolana que somos binacionales aqui cuando hablamos es
malo, los datos de migracion son tan malos que aqui en esta casa yo soy la
Unica venezolana mis dos hijas son colombos-venezolanas mi nieto es
colombo-venezolano y mi esposo es colombiano retornado pero para la
cifra de migracion la Unica que cuenta soy yo porque ellas tienen cedula de
ciudadania y tienen registro civil y el otro nacié en Bogotd y a él ni siquiera
le dan el certificado de retornado entonces cual es la sinceridad que hay en
la cifra yo tengo dos familias de colombianos que vivian en la organizacion
donde yo vivia una son los dos, el esposo y la sefora y tres muchachos dos
hembras y un marréon ellos son colombianos si se nacionalizaron
venezolanos los sefiores y los muchachos nacieron alla pero desde chiquitos
les sacaron la nacionalidad colombiana y ellos se vinieron a Colombia a raiz
del desastre las otras familias son tres y en las mismas condiciones y ellos,
estamos hablando por alla cinco y tres, son ocho y esos ocho son estan aqui
en Medellin pero ellos no cuentan ni como retornados porque no estdn en
el registro de retornados son como migrantes los muchachos porque tienen
nacionalidad colombiana

Ese es su registro donde esta esta la otra familia la otra hermana de la
sefiora que ellos son también tres igual, estaban alla tenian su nacionalidad
colombiana su nacionalidad venezolana y regresaron a Colombia y nunca
han estado en el registro de retornados y eso no cuentan como parte de la
movilidad humana y eso es un nimero asi que te estoy dando de las familias
de mi urbanizacién, de mi barrio, ahi nada mas te estoy hablando de cerca
de quince personas en cuatro familias que estan subregistradas en el tema
de inmigracion que integracion hay y te cuento esta sefiora mama de estos
muchachos que estan en Medellin lloran porque se quieren volver a
Venezuela tienen su casa en Venezuela no venden nada de lo que tienen
en Venezuela porque ellas dicen que se murié en Venezuela sus mujeres
de mi edad 50 y tantos afios que vivieron 20, 30 aiios en Venezuela 35 afos
en Venezuela y lloran por volver a Venezuela una de ellas me dice casi no
nos hablamos por lo mismo porque terminamos llorando y ella me dice
sefiora Cristina, es que yo me quiero ir a mi casa es que yo aqui soy hija yo
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aqui dependo de mis hijos ella tenia una bodega ella tenia su buena casa
una casa de dos pisos con cuatro habitaciones con sala, con comedor con
todo, sus hijos estuvieron en universidades privadas y ella acostumbrada a
tener plata en el bolsillo y aqui le toca depender de lo que le den sus dos
hijos es que aqui no hay trabajo sefiora Cristina y montar un negocio una
tiendita aqui eso no es como en Venezuela montar una tienda cuesta mucho
y es que no se vende como alld aqui todo el mundo compra tan re poquitito
como esa ella vive en Medellin y entonces ella me dice no, y mis hijos no
quieren ella ha ido dos veces a Venezuela y la ultima vez se la trajeron casi
que a juro a juro porqgue ella no quiere entonces el proceso de integracion
es muy complejo y para los retornados es peor porque el retornado que lo
sefiala toda la sociedad colombiana porque es que se fue de aqui cuando
aqui la vaina estaba jodida y entonces como se le jodid alla se devolvié para
aca como no va a saber si usted es colombiano y la mayoria de los
retornados son adultos mayores, son gente que pasan de los 50 afios

iclaro, mas limitantes mas barreras!

Pero mds torpe tu que eres colombiano si, deberia saberlo deberias saberlo
y esa doble migracién tiene también un efecto emocional muy fuerte muy
muy fuerte para todos, para hombres y para mujeres porque como te digo
por lo menos estas sefioras que te estoy comentando que son colombianas
que vivian alla llegaron, tenian sus casas tenian sus negocios producian
tenian sus hijos, sus hijos fueron a unas universidades entonces para ellas
ver que lo que ellas se sacrificaron para que sus hijos estuvieran en una
universidad y que aqui no puedan trabajar como profesionales que aqui
no les valgan nada sus estudios eso tiene un efecto emocional porque es
que ti como mama lo hiciste todo para ellas porque tu te revientas por tu
hijo y que después que tu le diste todo tu hijo no pueda sino ser el que
atiende el que vende los tintos limpios en las mesas el Estado colombiano
para atender eso eso no esta ahi y esos niiios son colombianos pero son
venezolanos, inmigrantes son jovenes que se vinieron y que construyeron
se construyeron una profesidn para hacer algo y entonces aquel si ven y
los califica en D porque dicen yo soy contador publico yo soy
administrador yo soy abogado entonces si usted es abogado usted no
tiene vulnerabilidad y es su registro de la pobreza en Colombia por donde
lo tiene eso es histdrico pero es por eso porque tenemos una sociedad
totalmente estratificada pero que esa estratificacion viene del desarrollo de
estos 200 afios pos Gran Colombia que tienen unas consecuencias barbaras
para los paises si es verdad es complejo, recomplejo supercomplejo yo creo
que no sé

darte de verdad las gracias por el espacio porque no solamente es un tema
de tesis es un tema también de entender y de comprender lo que las
personas viven y sienten y yo te digo espero no pasar por esta situacion,
no es sencillo para nada y menos cuando ya cuando eres mujer, es mas
complejo

O cuando tu no eres un joven como te decia al principio cuando ya tu no
tienes como que la edad para aguantar el cambio uno es resiliente yo le
decia a la gente a mi no me gusta el tema de reinventarnos porque no, a mi
se me cambid el horizonte y si se me cambia el horizonte tengo que cambiar
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la ruta y tengo que cambiar el plan pero no es que yo me reinventé porque
reinventarme es que yo hoy me levanté y dije ya, colgué mi titulo en la pared
y voy a hacer esto y yo conozco gente que lo ha hecho ah, porque estudié
derecho porque su papa queria que fuera abogado pero a él no le gustabay
me voy a otra cosa, eso si me reinvento pero en el caso de nosotros,
nosotros nos tuvimos que crear un nuevo plan de vida porque nos
cambiaron el horizonte yo les comentaba a una amiga ayer yo abria el patio
el portdén del patio de mi casa y el patio de mi casa daba a un terreno de 27
metros de fondo que colinda con una cerca de alambre para una finca de
ganado entonces yo abria el portdn y yo estaba fregando y yo lo que veia
para alld eran unos darboles que nosotros sembramos caobas, jabillos,
samanes arboles forestales gigantes y veia las vacas para alld y paraacdy en
la mafiana tu abrias la ventana y te pegaba el olor a bosta de ganado y yo
aqui abro la ventana bueno aqui en el apartamento no, pero donde vivia
antes abrio la ventana y lo que me olia era a cocaina a marihuana, a bazunco
miro para alla y hay ladrillos y miro para acd y hay ladrillos entonces mi
horizonte cambié por completo y he aprendido si muchisimo y agradezco
todo lo que he aprendido pero no me reinventé a mi la vida me llevé a
cambiar el plan de vida yo aspiraba a estas alturas de mi vida yo tenia una
estabilidad en el medio donde trabajaba aunque no trabajaba para las
universidades porque pagaba muy poquito pues ya en los ultimos afios pero
yo tenia mis clientes yo hacia mis tesis de grado yo llegaba a los muchachos,
me sentaba con ellos habldbamos, ajd, équé es lo que tu vas a hacer? y me
echaban todo el cuento no, es que estamos haciendo esto, por esto, por
esto y los aterrizaba pero entonces, étu no crees que el objetivo deberia ser
este, esto, esto?

si, eso es lo que yo queria decir y empezabamos y construiamos el titulo y
construiamos objetivos y buscabamos vamos a buscar los antecedentes y yo
tenia mi espacio, la metodologia para trabajar y trabajé con tesis en
muchisimas d4reas yo hice tesis en el area de Derecho Constitucional
Derecho Ambiental, Derecho de Nifios Derecho Politico en Educacién
Integral en Educacién Especial obviamente en el area universitaria porque
la mencién nuestra va mds dirigida a la construccién del curriculum escolar
académico y pues obviamente en la parte de la andragogia de la ensefianza
andragogica cosa que aqui en Colombia es independiente aqui se trabaja en
las universidades todavia con las teorias de pedagogia y uno asi como que
ya va, por favor si, alguien choca no, es que cuando yo fui a la universidad
aqui el primer diplomado que hice en la Minuto de Dios yo me quedé asi,
como que la universidad pero que ya va Pablo yo, équé es esto? nosotros
estamos en otro nivel, y yo le pregunté a la coordinadora del diplomado y
me dice, no, nosotros no trabajamos procesos andragogicos mierda por las
curvas yo asi como que asombrada entonces claro, yo vengo de ese medio
de activismo politico, de activismo en comunidad y hoy me toca un
activismo social diferente pero entonces con todas esas cosas como te digo
con todo ese entorno que no te deja como que tu seas y desde hasta desde
la expresion de tus propios intereses politicos porque entonces yo soy
refugiada y vivo en Colombia pero yo soy refugiada hasta cierto punto por
condiciones politicas porque a mi lo Ultimo que me hizo el régimen fue que
los colectivos chavistas me lanzaron una bomba incendiaria al patio de mi
casa que cay6 a menos de de un metro de la manguera del gas que va de la
pipeta a la cocina eso fue lo Ultimo que me hicieron, pero yo estoy en la lista
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de maizanta y la lista tascén que tiene el gobierno, y ahorita estando aqui
en Colombia, con mi fundacién estoy en la lista de diosados cabellos de las
organizaciones que supuestamente incentivamos el terrorismo para
desestabilizar a Venezuela, que supuestamente soy pagada por la CIAy por
USAID para desestabilizar a Venezuela porque yo realicé un proyecto con
USAID y ahorita me imagino que ya me agregaron que soy pagada por la
comunidad europea porque desarrollé un proyecto con la agencia de
cooperacién alemana pero me tienen en el ojo con la amenaza de quitarme
la nacionalidad y expropiarme lo que tengo en mi pais entonces imaginate
0 sea mi horizonte no cambié porque Jimena quiso cambiar su horizonte
mi horizonte cambid porque a mi me llegé a mi casa, mi cufiado, el papa
de mis sobrinos y me dijo Jimena furioso, deja de ir a las cosas politicas
porque te tengo que poner la esposa, porque tengo orden de ponerte presa
y le dije si no tiene huevas para darsele al burro que tienen en Miraflores yo
si tengo varios y no voy a dejarle mis protestas en la calle porque yo estuve
en protestas desde el 2000 hasta el 2018 que me vinel8 afios de protestas
continuas contra ese régimen y después fue el que fue novio de mi hijay me
dijo lo mismo mama, tengo la orden de ponerte los ganchos en la proxima
protesta, no vaya si usted no tiene huevas vaya usted pero yo no voy a
dejarla en la calle y aunque se quedd se vino a pelear con mi hija, ellos se
separaron peleado él le escribid llévensela para Colombia porque ya Rafael
estaba aqui, llévensela porque toca entonces no te cambia la vida porque tu
quieres te cambia porque se obliga al Estado porque te obliga a un régimen
que estd matando a la gente entonces yo aqui pongo algo contra el
comunismo que tanto detesto contra el régimen corrupto que tanto detesto
y he tenido personas que me han escrito ay pero tu no deberias decir eso
porque eso es politica cuales son los derechos del refugiado cudles son las
causales de busqueda de refugio, la persecucion politica y si yo no lucho
contra quien me persigue va a seguir oprimiendo a mi gente y es un derecho
universal declarado en la declaracién de derechos humanos el derecho al
pensamiento de libertad y politico a pensar diferente yo me eximo de hacer
comentarios a veces en mis estados contra el comunismo porque la gente
que trabaja ay pero es que es contra Petro yo no estoy hablando contra
Petro yo estoy hablando contra el comunismo si él es comunista no me
interesa yo no me meto en la politica de Colombia yo no defiendo en
Colombia ni siquiera he querido participar de acciones con los colombo
venezolanos en temas de decisidn politica ¢por qué? porque yo no soy
colombiana yo soy venezolana y como venezolana me dio mucha rabia que
Chavez llevara a colombianos y los nacionalizares les dieran una cédula para
que votaran después de 2005 y lo digo con la propiedad de que trabajé 18
desde que cumpli los 18 afios hasta el 2018 desde el afio 88 hasta el 2018
yo trabajé en todos los procesos electorales que se dieron en Venezuela y vi
como hasta en mi centro electoral donde yo votaba metieron gente que ni
siquiera nunca la habiamos visto no vivian en la circunscripcion electoral y
nosotros nos conociamos éramos un centro de votacién que tenia
escasamente 750 personas y de repente nos aparecieron 300 personas que
no se sabe de dénde salieron y que todas eran colombianas nacionalizadas
y fueron a votar por Chavez entonces yo por eso no opino en Colombia
porque asi como a mi me dio mucha indignacidon que me lo hicieran yo sé
que cualquier colombiano se va a indignar si nosotros metemos la nariz
donde no nos toca nosotros asumimos el Estado y la decision del
colombiano que es el que tiene que decidir en su pais porque son ustedes
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los colombianos los que tienen que saber qué es lo que les conviene o no si
tu me pides una opinién yo te puedo dar la mia lo que yo pienso desde mi
experiencia de haber vivido estos 25 afios que tiene este régimen
fregandonos la existencia pero no me meto yo no puedo opinar en quien
quieren de alcalde yo no puedo opinar en quien quieren de presidente o de
senadores si aplaudo las posiciones radicales de muchos politicos en contra
de Maduro las voy a aplaudir indistintamente del partido en el que venga
en estos dias vi unas declaraciones de una muchacha, es una muchacha
jovencita que es de izquierda y ella decia yo soy de izquierda pero yo no
estoy con ese régimen y yo lo comparti y eso me gand un viaje de critica
porque eso es politica porque estaban en contra del presidente de mala,
pero ella esta defendiendo a mi pais y si ella lo esta defendiendo es como
dicen por ahi el enemigo de mi enemigo es mi amigo porque si ella no estd
con él esta con nosotros y yo tengo que sumarle a todo el que pueda a mi
causa porque necesitamos salir de esta gente que nos esta acabando y que
estd acabando a Latinoamérica porque no estd acabando solo a Venezuela
porque el dafio que estd haciendo este régimen es que estd haciendo a
Latinoamérica cuanta carga social tiene ahorita Colombia que no deberia
tener cudnta carga social tiene Chile Peru, Argentina todos los paises y no
deberia tenerse somos casi ya 8 millones de personas afuera de los cuales
mas de 5 millones estamos en Latinoamérica en paises con unas realidades
criticas entonces sefiores no se pongan no se pongan como decimos las
gringolas de los caballos vea que eso a usted no le conviene vea que eso a
usted no le es provechoso para su pais y trabaje porque podamos construir
era mas facil para Colombia tener 4 millones de colombianos en Venezuela
que ahora tener esos 4 millones de colombianos mas los 3 millones de
venezolanos que son 7 millones

No me diga que es mas facil y eso se refleja en todo en los servicios, en los
requerimientos de educacion, de salud, de seguridad en todo

Los niveles de desnutricidn toda la asistencia todo, hasta los efectos de los
temas de cambio climatico porque es donde se asientan las poblaciones
mads vulnerables en los espacios mas peligrosos en las periferias que no
tienen control y sea en Bogota o sea en el Uraba o sea en Leticia donde sea
vas a ir a un espacio que va a ser complicado y que va a incidir porque la
gente que se va y vive en el Amazonas y empieza a deforestar me estd
tumbando un arbol que me hace falta por el calentamiento global me esta
tumbando un arbol que me implica algo sobre el ecosistema para la
polinizacién, para 500.000 cosas, entonces tu tienes que empezar a ver que
eso va mas alla de una situacion propia de los Venezolanos es una
situacion propia de Latinoamérica y que si en este momento de aqui al 10
de enero no logramos que se dé el cambio no son 8.000.000 de Venezolanos
se estima que salen 8.000.000 mas ya estaremos hablando de 16.000.000
de personas que van a salir de un pais y que van a ser una carga social para
todos los paises que estdn aca que con todo el tema del Darien y todo, no
todo el mundo vaya a cruzar el Darien sefior no todo el mundo va a cruzar
el Darien si salen 8.000.000 de Venezolanos mas de Venezuela yo estimo
que por lo menos 3.000.000 mas se quedan en Colombia y esos 3.000.000
por lo menos el 50% son mujeres mujeres con hijos porque las mas
preocupadas son las mujeres de que mis hijos no estan teniendo educacion
yo quiero que mis hijos estudien como es posible que ahorita en Venezuela
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un maestro 30 afios de servicio le den una pensién de 130 bolivares 130
bolivares equivalen a 17.000 pesos esa es la pensién mensual usted digame
si eso es un sueldo como es posible que hoy un maestro esté dando clases
3 dias a la semana y cada dia da 3 horas porque como no tienen que comer
tienen que trabajar en otros espacios entonces un nifio va a la escuela a sélo
recibir 3 horas 3 horas de clases en las cuales lo que hacen es asignarle
tareas para que las haga en su casa y si usted no tiene una mama o un papa
con las capacidades, équé va a aprender? entonces tienen que venir los
papds que no tienen plata a ver como logran una tarea dirigida con un de
repente es hasta el mismo docente pero que tiene que poner un salén de
clases en su casa y cobrar para poder ensefiar para poder tener con qué
comer es todo un circulo es un circulo vicioso pernicioso y pues las mamas
como por instinto somos protectoras y nuestro instinto de cuidado lleva a
cualquier sacrificio por el bienestar de nuestros hijos salimos a buscar qué
hacer, cémo resolver y entonces ahi vienen todas las opciones en las que ya
hemos hablado porque es muy muy duro para una persona poder
integrarse y no sélo Colombia te cuento que hace poquito vivimos una
realidad murié el hermano de una de mis voluntarias en Ecuador y eso fue
traumatico ella le tocé ir alld y me dice si nos hemos quejado de Colombia,
no quiero pensar en como hace la gente aqui en Ecuador aqui no hay
ayuda, aqui no hay apoyo aqui no hay nada nada o sea, no hay no hay
mecanismo su hermano estaba regularizado estaba viviendo con una
ecuatoriana no habia forma de que nadie lo pudiera ayudar para el tema del
funerario para el tema del traslado no habia orientacién para hacer los
trdmites post-morte, nada aqui me dice, por lo menos en Colombia hay
ayuda no va a Casa Rosada ella pensaba en su Casa Rosada y el servicio
funerario y tu llamas a alguien de integracion social y te dicen vaya a tal
parte o llamaste al de OIM y el de OIM me llamé al de integracion social si
no tienes la integracién, o sea, tienes una ruta pero me dicen en otros paises
no hay nada aqui no hay nada esto es horrible o sea la montafia rusa de
emociones era una cosa desbordante porque son situaciones muy criticas y
es una de las cosas que también afrontamos las mujeres que el tema de se
me muere un hijo en Colombia y yo estoy en Venezuela o se me muere mi
hijo que yo dejé en Venezuela cuidando y yo estoy para mandarlo y eso es
otro trauma quiero llevarme a mi hijo a Venezuela yo no lo quiero dejar aqui
écomo me lo llevo? tener que aprender a qué hay que hacer cremacién
porque no hay otro mecanismo, porque cémo pago un cuerpo un entierro
o cdmo pago un traslado a Venezuela eso lo tuvimos que aprender con el
destierro porque en Venezuela eso no se hacia hasta hace como 2, 3 afios
bueno con el tema de la pandemia fue que esto se.....

popularizé

pero eso en Venezuela no se hacia alld todo el mundo enterraba a sus
muertos entonces ese efecto también emocional es horrible es horrible, es
horrible, es horrible ese tema de que el que se te muera los hijos acd hay
que tengas que cremarlos para nosotros, porque no estamos culturalmente
adaptados a eso no fue un proceso de aprenderlo poco a poco fue el fracaso,
la pandemia los muertos en la pandemia que fue el primer momento donde
se hizo crisis con ese tema y hasta eso fue para nosotros muy fuerte hasta
que ya no puedo ni siquiera velarlo estar alli con él écon quién lo velo?
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si no tengo a nadie aqui équién me va a acompaiiar en la funeraria? équién
va a ir conmigo a la misa o a enterrar a mi hijo? eso por ninguna parte y es
parte de la intencidn porque es algo que si tu tienes seguro en la vida es la
muerte suena disparatado pero lo mds seguro en la vida es la muerte si estas
vivo vas a morir y pues es la realidad que viven muchas mamas que estan
aqui en Colombia y que sus hijos se han ido por el Darién que se han
desaparecido y que no saben y que son desplazados también por los grupos
irregulares y entonces son revictimizados porque no son considerados
victimas del conflicto armado porque el conflicto armado es de los
colombianos son captados por los grupos irregulares y no son considerados
raptos ni secuestros porque son venezolanos y eso es de los grupos
colombianos y si tu te salvas de esto o sales pasas por estos procesos ni
siquiera te aceptan la declaracion de derechos porque eso es de los
colombianos es un derecho del colombiano hasta ser victima es derecho del
colombiano y no del venezolano aun cuando te violen, aun cuando te maten
a alguien, dentro de estos procesos no tienes derechos como ciudadano
entonces es parte de todo de todo

Todo lo que hay para investigar y ojald yo le decia a Marisabel ojala las
universidades publicas asuman esto

Y lo hagan visible

Que hagan que esto no sea solamente visible para los que tienen plata
porque te digo la Javeriana la Universidad de los Andes la Universidad del
Rosario son universidades que han hecho una serie de investigaciones la
Universidad de los Andes tiene una que tiene muchos elementos
socioeconémicos yo le dije lo que pasa es que no me dio chance yo le dije a
Marisabel que le iba a pedir a unos amigos que me pasaran tengo que buscar
los resultados de dos investigaciones que hizo la Universidad de los Andes
sobre el tema de integracion con el ETPV porque es una investigacion de la
Universidad de los Andes con el Banco Interamericano de Desarrollo y una
universidad de Estados Unidos sobre el tema de integracion
socioecondmico de los migrantes con ETPV no con PPT, con PEP con el PEP
eso se hizo uno fueron dos estudios uno como pre y otro post entre 2020 y
2022 pero tienen esos estudios hechos no fueron tesis pero fueron
estudios bien estructurados con unas muestras muy grandes de toda
Colombia y tienen varios elementos indicadores que hablan del resultado
y el efecto de este proceso de regularizacion pero las universidades
publicas no se han sumado

No, es que si, eso es otro escenario para las universidades publicas el
recurso de investigacidn es stiper pequeio entonces pues lo que tu dices
este tipo de cosas no son digamos visibles porque no conviene que sean
visibles entonces pues por eso no se investiga o los que los investiguen
sino que no se apoya a la investigacion no se da dinero para la
investigacion entonces pues le toca a uno asi como bueno si es un requisito
y le decia eso a la profe de hecho cuando yo la conoci yo dije ella debe ser
mi tutora de tesis por todo por todo y por todo pero si digamos es dificil el
tema de la investigacion en las universidades publicas

¢Ahorita le voy a preguntar también a Claudia porque ella terminé ahorita
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su tesis en la Javeriana sobre un tema también migratorio y de hecho le
dieron mencién a su mama ella también es lider? ella es la que trabaja con
USAID pero ya viene trabajando con nosotros con Poblacién Migrante hace
casi 5 afos

Ahhh ok de pronto puede que la conozcan en algtin escenario o espacio

Porque ella trabajé para el Ministerio de Salud y ahorita tiene ya como 4 o
5 afios trabajando con USAID de repente quien se conoce es a la doctora
Catherine Garzén ella era la que lideraba el Gran Acuerdo de Venezuela y
durante la pandemia ella era la que estaba liderando todo el proceso de
nosotros los migrantes a nivel de Colombia porque ella estaba en el punto
Unico unificado

En el PMU en Villa del Rosario

Ella trabajo a nivel de Colombia ella estaba aqui en Bogota, pero ella
trabajaba con toda Colombia

Ella trabajaba para el Gran Acuerdo de Venezuela o sea ella era la presidenta
del Gran Acuerdo y ahi fue con quien yo empecé a trabajar todos estos
procesos ella estuvo hasta hace como 3 afios al frente de toda la
organizacion de nosotros los migrantes estaba ella y estaba el doctor Dyson
Padrén con Cruz Roja Dyson tenia mas comunicacién con el interior porque
él se movilizaba por toda Colombia en cambio ella siempre estaba aqui
Dyson iba para cualquier lado cualquier rincén de Colombia y todo esto con
la gerencia de fronteras y todo eso

Bueno yo te agradezco muchisimo Jimena de verdad no solo por el
tiempo sino por compartirme tu experiencia y nada, es admirable todo lo
que haces y mas pues en estos escenarios, entonces voy a parar la
grabacion. Buenas tardes Buenas tardes
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Jenny, écdmo estas? Mucho gusto, me llamo Vanessa. Voy a grabar la
conversacidon que vamos a tener hoy. No sé si tengas alguna dificultad
para hacerlo.

No, no, no te preocupes. Bueno, te cuento, nosotros estamos haciendo
una maestria en desarrollo humano. Hace aproximadamente unos 4 0 5
afos yo trabajé con la una entidad humanitaria y de algin otro modo
pues mi experiencia ha sido con poblacion migrante y por eso el interés
de trabajar y digamos de orientar mi tesis frente a poblacién migrante,
te comparto que los datos e informacion sensible no sera compartida y
que esta entrevista tiene un fin académico.

Nosotros estamos en este momento trabajando en temas de integracion
socioecondémica y cdmo ha sido el proceso desde las mujeres migrantes
frente a esa integracion. Entonces me gustaria que ti me contaras cémo
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fue tu proceso. Primero, de traslado a Venezuela, de dénde vienes,
como fue su proceso, qué dificultades has tenido y ya mas adelante me
cuentas un poco sobre el tema desde tu percepcion, como ha sido el
proceso de integracidon socioeconomica de las mujeres migrantes aca en
Bogota.

Ok, bueno, mucho gusto. Mi nombre es Jenny Salazar, yo soy
administradora de profesién, pero aparte tengo aproximadamente unos
11 aios dedicada a la labor social, soy parte de Voluntad Popular, un
partido politico en Venezuela de oposicidn, soy la coordinadora politica
regional y bueno, desde hace unos meses que comenzé la campafa para
elegir un nuevo presidente nosotros formamos parte del comando de
campana y desde alli comenzé una persecucion por parte del Estado de
los policias, de los funcionarios, un cuerpo que se llama El Sevin. El 14 de
junio al diputado Johnny Rivas quisieron detenerlo, él me llam¢, era la
persona mas cercana, yo fui la primera que llegué y bueno, desde ese
momento, desde el 14 de junio no pude regresar a casa.

El Sevin se apostd a las puertas de mi edificio y bueno, me tocé
esconderme a resguardo, me toco salir, me escondieron en varios estados
y luego el dia 23 de junio logré cruzar la frontera junto con el diputado
Johnny Rivas y con otros comparfieros que también tenian que salir. Una
situacion bastante dificil, complicada, pues no lo habia vivido nunca, por
supuesto. Llegué a Colombia, llegué el dia 23, como te digo, de junio, 10
dias después de estar aqui, 10 dias después a mi mama le dio un ACV en
Venezuela y fallecié.

Claro, estaba muy angustiada, preocupada porque yo tenia varios dias
escondido y bueno, la verdad que la situacion como migrante es bien,
bien complicada, por eso inmediatamente traté de ponerme en
contacto con algunas fundaciones que me habian dicho, consegui a unos
amigos aqui, yo les digo unos dngeles que me ayudaron muchisimo, me
dieron cobijo, me dieron donde estar, al diputado también, y ellos la
verdad que fueron de muchisima, muchisima ayuda. Los primeros dos
meses estuve un poco desorientada porque ellos, aunque me ayudaron,
ellos tampoco tenian conocimiento exactamente sobre los procesos.
Luego, por medio de una amiga, candidata también en Venezuela, Fabiola
Colmenares, me llamo y me dijo que fuera a la fundacién Juntos se puede,
la fundacidn de Gabi Arillano y creo que la dirigen ellos, son las directoras,
y Andreina.

Ahi estuve con ellas y la verdad que me han ayudado muchisimo, es una
fundacién que realmente es fundamental, creo yo, igual que esto que se
esta haciendo hoy, por eso asisti de voluntaria, porque creo que hay
muchisimos venezolanos que no tienen idea todavia, estoy escuchando
a una nifia ahorita que tiene 3 afos, su hermana aqui todavia no esta
regularizada, hay personas que no buscan informacion y otras que no
consiguen como ayudarse. Yo he conseguido la ayuda de esta fundacién
Juntos se puede, ellos me inscribieron para el refugio, hice mi solicitud,
ya me dieron respuesta que tengo que esperar los 30 dias para la
contesta, y también me ayudaron con una tarjeta de alimentacion por
un mes, y bueno, me han ayudado con algunas cosas y eso es
fundamental. ¢Esa ayuda de donde la recibiste? De la fundacion, en la
fundacién directamente me dieron esa ayuda, ellos ayudan, alli reciben a
embarazadas, dan talleres de prevencion de violencia, yo soy
sobreviviente de ASI, de abuso sexual infantil, y también estoy dedicada
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hace afios al tema de la prevencién en las comunidades, entonces estuve
alli viendo en la fundacion que estan bastante organizados, dan talleres,
dan talleres también a las madres de lactancia, ayudan con el proceso de
refugio, ayudan muchisimo porque ellos mismos te hacen casi que todo
el tramite, porque a veces uno claro nervioso, o por lo menos los abuelitos
qgue no pueden, lo Unico es que hay muchas personas que no conocen de
estas fundaciones, entonces no llegan hasta alli, yo creo que hay que
hacer un trabajo de informar, porque aqui hay un proceso, porque yo
creo que el venezolano tiene que estar regularizado, tiene que tener sus
permisos, todo el mundo, porque eso es fundamental y necesario.

éTu como ves el proceso de integraciéon? Mira, yo te voy a decir, yo estoy
gratamente sorprendida, porque me he conseguido una ciudad muy
bonita, ordenada, y lo que me sorprende mas es que el ciudadano es muy
educado, y la verdad que a mi me han tratado con mucho respeto, y me
he conseguido con muy buenos, hasta el momento yo no tengo nada
que decir que no sea positivo, sinceramente, de la ciudad. Porque aparte
mi pais tiene un retraso muy grande, en absolutamente todo, vialidad, en
los servicios sociales, en las asistencias, en el transporte, y aqui veo que
realmente todo esta muy bien ordenado. é¢Estabas en qué parte de
Venezuela? En La Guaira, es un estado cercano a Caracas, a la capital, 30
minutos de la capital.

Y en cuanto al proceso, digamos, como voluntaria, que hace parte de la
Fundacidn, frente a la poblacién, écdmo ves ese proceso, aparte de lo
que mencionas del tema de desinformacién? Bueno, aqui, hoy que estoy
como voluntaria, he notado a venezolanos que ya estan regularizados,
pero que tienen por supuesto muchas deficiencias, en los temas de
economia y también en el tema de regularizacion de los nifios para lo
que es la educacion y eso, y aqui se ha estado orientando. Noto que la
gente tiene, o el ciudadano venezolano, tiene el interés de regularizarse,
de estar ordenado, de tener ese tipo de orientacidn que es necesaria
para poder llevar una vida lo mas ordenada posible. He estado con las
personas que han asistido aqui, unas 1.500, o sea, bastante.

Se les dio café, refrigerio, a otros almuerzos, y bueno, vi que la gente
estaba bastante, la vi bastante bien. Pensé en un momento que me iba a
encontrar con venezolanos un poco mas, écémo te explico?, con una
situaciéon un poco quizas mdas precaria, pero creo que Colombia da la
oportunidad de estar un poco mejor. ¢Qué crees que le hace falta al
proceso, aparte de temas de informacién? Al proceso en general, creo
qgue hace falta, muchisimas faltas de informacién, creo que hacen falta
algunos puntos, si se pudiera lograr eso seria super genial, que se
hicieran como unas carpas o algunos puntos donde se dé informacioén al
migrante, porque hay muchas personas desinformadas, y aparte de eso
también nos ayudaria a tratar de canalizar y también formar porque al
venezolano le hace falta formacién, y hay muchas personas que pueden
ayudar en eso.

éCrees que ese proceso ha permitido la integracion socioeconémica de
las personas? Si, si, si, por supuesto, y mas a los que asistan a las
fundaciones, porque eso te quita el temor, el temor de no saber, de estar
como me pasé a mi cuando llegué, sentir ese miedo de qué voy a hacer, y
si no me permiten, y si no me permiten, ahora hay algo muy importante
qgue le esta faltando, y es que a la mayoria nos dan un salvoconducto,
pero no nos dan un permiso de trabajo, es contradictorio, porque si una
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ciudad quiere seguir avanzando y quiere estar bien econémicamente, no
puedes mantener a migrantes sin un permiso de trabajo legal, porque
eso obliga a lo ilegal, y eso no ayuda a una ciudad, y mas a una ciudad
que va en vias de desarrollo. Creo que es fundamental que los permisos
de trabajo se den, porque eso te ayuda a que tu vas a aportar aparte al
Estado, porque tienes que pagar impuestos, y tienes que dejar eso que
es necesario para todas las ciudades. ¢Cudl crees que es la barrera
entonces para que eso se dé? Politica, creo que hay que tener, creo que
hay mucha burocracia a veces, y en los temas politicos siempre termina
afectando al que viene de camino.

Fijate, nosotros como venezolanos tenemos un gran problema en nuestro
pais. Si los paises cercanos, los hermanos mas cercanos, nos ayudaran a
salir de esta tragedia que se vive, menos migrantes tendrian que cruzar
las fronteras. Fijate, nosotros estamos pensando ya que en enero,
depende de lo que suceda, porque se espera que el gobierno de Edmundo
Gonzalez Urrutia, que fue elegido como presidente con mas de 7 millones
de votos, pueda tomar el poder.

Si no es asi, la migracion sera mayor a la que hemos tenido estos ultimos,
porque la gente va a intentar salir del pais. Eso no le conviene a ningun
pais, hermano, no le conviene a ningln pais que tengamos cercanos,
como Colombia, Brasil. ¢Por qué? Porque se llenan de venezolanos, de
ciudadanos que necesitan ayuda, y eso afecta la salud de su estado, y
afecta a todos. Tengo que... si salir, Dale, No te preocupes, yo te
agradezco mucho tu tiempo, te agradezco mucho tu entrevista, y espero
poderles compartir los resultados. Yo sé que...Si, si. Claro que si.
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1 Buenos dias, ¢Diana como estas? Bien gracias, bueno Diana
2 primero agradecerte por darme este espacio y por
3 interrumpir tu trabajo, mi nombre es Vanessa Molano soy
4 estudiante de la Maestria de Desarrollo Humano de una
5 universidad Publica de Bogota y esta entrevista esta en el
6 marco de la tesis que estoy desarrollando, étienes algun
7 inconveniente para grabar la entrevista? No Sefiora, Ok, te
8 aclaro, esta entrevista sdlo sera utilizada para fines
9 educativos la informacion sensible como tu nombre o datos
10 especificos no seran expuestos y estaran bajo el marco de la
11 ley de proteccion de datos, éestas de acuerdo? Si, bueno
12 iniciemos, quiero que me cuentes como fue que decidiste
13 salir de Venezuela, que sucedié para que tomaras esa
14 decision, fue dificil porque no queria dejar a mis hijos, son
15 pequeiios y me necesitaban, entonces guardé, hasta que no
16 tuve lo suficiente no sali con ellos, deje todo alld en Venezuela,
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se quedaron mi mamad y mi hermano, mi mama no quiere salir
de Venezuela yo les mando cuando puedo, pero aca tengo
gastos y alla los alimentos y las medicinas son muy costosas
y veces ni las hay, éme imagino nadie deja su hogar tan facil,
pero que te motivo a hacerlo? Lo que me motivé fue el deseo
de darles a mis hijos una vida mejor, ver cdmo cada dia era
mds complicado conseguir lo basico me hizo dar cuenta que
necesitdbamos irnos salir de alld, pensé en su futuro, en
mejores oportunidades équé fue eso que te impulso a salir
puntualmente? El hambre de mis hijos, a veces no teniamos
para comer, ni salud, aca en Bogota tienen sus vacunas,
tienen su colegio y ya ellos estan con salud, ¢Ok y que era
eso basico que necesitabas? Lo basico era tener comida,
medicamentos y el colegio, a veces, hasta conseguir cosas
cotidianas como harina o aceite se volvia dificil, ademas, la
inseguridad y la falta de empleo también afectaban nuestra
vida, todo eso me hizo ver que era urgente buscar un lugar
donde pudiéramos vivir. ¢Como accediste o cdmo lograste
esto? Tomo tiempo, pues primero me averigiie bien cémo era
el proceso y eso fue con una sefiora venezolana amiga de mi
amiga que estaba ac3, aliste papeles y ahi los meti antes de
una fecha que dieron, demoré mucho primero salieron los de
mis hijos y de ultimas el mio, é¢sientes que fue complicado?
Noo, pues yo ya tenia el registro y los papeles de los nifios y
con eso la sefiora me ayudd, lo dificil fue la espera eso fue
mucho tiempo, éPor qué llegaste a Bogota y cdmo llegaste?
Llegué a Bogotd hace como afio y medio, y todo con lo que me
decia mi amiga, donde bajarme, cuanto costaban los
transportes cosas asi épor donde ingresaste? por Cucuta, hay
personas que salen a pie pero es peligroso y con los nifos..
no... era dificil! entonces me ahorré y me consegui lo de los
pasajes y me vine con mis hijos fue una decision... si dificil,
pero... no habia alimentos, ni medicamentos y se volvid
inseguro vivir en Venezuela.... alld quedaron mi mama y mi
hermano... yo creo que el otro afio se vienen porque si sigue
la situacion asi en Venezuela muchos salen. ¢En alguin
momento de tu trayectoria a Bogota tuviste ayuda de
organizaciones humanitarias o del estado colombiano, bueo,
instituciones locales? Si, yo solo tenia lo de los transportes,
cuando llegué a Cucuta, antes de subir al bus, me dijeron que
habia unas ayudas para el camino, y ahi reclamé alimentos y
ademas me dieron plata por cada nifio para comprarles lo
que necesitara en el camino, fue un gran apoyo en ese
momento, ¢y que alimentos te dieron? Uhnmm como arroz,
pasta y un poco de aceite, también habia enlatados ahhh y
agua ¢éDoénde vives con tus hijos? Pago como dos
habitaciones y una cocina pequefia, en una dormimos mis
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hijos y yo y en la otra mi hermana, eso queda en San
Cristobal, éen arriendo? Si lejos! Si, pero aca llego facil me
vengo por toda la primera de mayo y como vengo
tempranisimo es rdpido, de ida si me demoro mas, en las
mafianas mi hermana me ayuda llevando a los nifios y
dandoles su desayunito y los recoge Ok, y tuviste apoyo o
alguien te ayudd?: Cuando decidi salir de alld me contacté con
mi amiga Maria que llevaba tiempo aca, ella me empezé a
contar como estaba... mejor que en Venezuela si, entonces
yo le pedi ayuda y ella me recibié a mi con mis dos hijos, yo
ya estoy en otro lado, con una familiar que se vino paraacay
gue me ayuda con los niflos mientras yo trabajo, pero ella
debe trabajar, no ha conseguido nada pero cuando consiga los
nifios.. me toca ver con una vecina que vive ahi mismo. ¢No te
da miedo? No, es buena persona y ella ya habia cuidado de
ellos, la conozco desde que llegué y siempre ha sido muy
amable con mis hijos, eso me da tranquilidad cuando estoy
trabajando, éo sea seria tu opcidon? Si seria mi opcidn, ella
me decia donde conseguir alimentos, me dio varios consejos
como cémo usar el transporte publico, los lugares donde
podia comprar alimentos, dénde habia centros de salud y
escuelas cerca, también me hablé de que debia encontrar
mas  personas venezolanas que me  apoyen,
éSientes que el cambio de Venezuela a Bogotd te ha
afectado? has pensado en devolverte a Venezuela? junmm
claro! yo quiero volver a ver a mi mama pero alla no cambia,
si algun dia cambia la situaciéon me regreso, eso afecta
mucho, bueno.... mi hermana esta aca hace poco... con ella
ahi no me siento sola... pero tener la familia lejos es algo que
no deseo a nadie... como dicen aca.
En tu barrio, perddn en el barrio donde vives, tu participas
de reuniones o de grupos de los vecinos? No hay tiempo,
para vender las arepas en la mafana, el dia anterior las
preparo las organizo y llego muy temprano a organizar el
carrito con las cosas, es que mi amiga Maria tiene que
levantarse temprano como las cinco y treinta sale.. yo ya estoy
ahi, uhnmmm..... organizas? preparas? si eso organizoy salgo,
ahh o sea que tus implementos el asador y demas lo tienes
donde Maria? Si, Llevo el asador en una carretilla y las arepas
en una cava para que se mantengan frescas, me toca cargar
y caminar un poco a pie, pero ya me he acostumbrado. En el
barrio donde vives, ésientes que perteneces a él? ¢a su
comunidad? ¢a las personas que viven alli colombianas...
venezolanas?: Vivo bien, tranquila, cuidan de mis hijos mi
hermana y la vecina cuando lo necesito, y aca la gente es
amable, compran y vuelven, una persona me pregunto qué
porque no habia venido y dije que estaba enferma, me dijo
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que le falto la arepa jajajaja, bueno se dan cuenta cuando no
vengo jajaja.
éQue cosas bonitas y buenas aportas ti a tu barrio a la
comunidad? Mi producto... vienen compran.. yo... que vean
que todo sea limpio, no tomo los pesos en la mano siempre
me pongo guante, y las hago como dice el cliente... que
asada... mas queso...tostada... bueno como la quieran!
éCuanto dinero percibes de la venta de arepas? La verdad,
depende del dia, a veces entre 30.000 y 70.000 pesos,
dependiendo de cudntas arepas venda, hay dias buenos y
otros no tanto, Vives con personas Colombianas o
Venezolanas? alld de todo... Conoces a tus vecinos, bueno a
las personas con las que vives?: No.. los veo... solo con mi
hermana, bueno y con la sefora de la casa para pagar, te han
tratado mal?: No... bueno... hay vecinos que hace caras...
pero hago broma y ya, nadie se mete conmigo ni con los
nifios, isi lo hacen! junmm... en la calle a veces escucho cosas
de otras personas, écémo cuales? como "que se regresen a su
pais" o "no deberian estar aqui", a veces, hasta dicen que
estamos quitando oportunidades,
¢Como mujer migrante sientes aceptacion, te sientes segura
y protegida?: No ha pasado nada, pero mi mama no estd, yo
llegaba y ella estaba ahora no estd, mi hermana esta pero mi
mama falta. ¢Piensas en algun momento estudiar...
formarte? Si claro! pero todavia no. ¢Como que te gustaria
estudiar? No sé!... cocina o algo técnico, no sé cémo... como...
no, no he visto.
En que colegio estudian los niflos? En uno del barrio, étienes
que pagar por ello? No, pero el cupo fue dificil porque casi no
me los dejan a los dos juntos en el mismo colegio la
hermanita esta pendiente del pequeio, se cuidan, es que los
nifos... son... groseros y aveces les dicen cosas, éco6mo que
cosas les dicen?: como: veneco, y ellos no son venecos...
jajaja... que hablen despacio porque no les entienden.. y los
docentes o profesores han hecho algo? Ella quiere a mi hijo
igual que la de la nifia, yo he hablado con ellas y me dicen que
no me preocupe que los nifios van a estar bien.
Vives en arriendo, éverdad?: Si, éla casa, su ubicacion es
adecuada, es decir esta ubicada en un lugar seguro, sin riesgo
bueno protegida? como le dije, yo no... bueno no ha pasado
nada... a veces escucho a los vecinos decir pero a mi, a mis
hijos a mi hermana no nos ha pasado nada.

éQué te animo a colocar este puesto y vender el producto
que haces? jQue son muy ricas, no! Bueno yo empecé a
buscar trabajo en lo que fuera mi amiga, me contacto para ir
a limpiar casas, pero eso quedaba muy lejos! a veces voy pero
por los nifios no puedo estar afuera tarde, con la venta de las
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arepas vengo solo en la mafiana y donde vivo vendo otras
cosas, entonces yo puedo estar con mis hijos para esa broma
que le dejan en el colegio ahhh o sea que cuando trabajas los
nifos estan en la escuela? Si, pero sale el nifio de los... del
colegio... a las once verdad! y la nifa esta en la tarde, mi
hermana los cuida en la mafiana. éCrees que la venta de
arepas y decidir venir a Bogota te ha permitido adaptarte?:
Toca! pues en Venezuela dias que no teniamos comida aca el
diario tengo y mis hijos estudian... el futuro de ellos es lo que
me importa y que estén bien. éno has intentado conseguir
un trabajo? acd pagan mal y como no tengo estudio... muy
poquito... pero a veces voy a una casa y ahi me cuadro como
dicen aca. éPara el puesto de arepas te dieron algtin recurso?
No, como le dije: trabaje en unas casas lejos ahi guardé y pude
comprar... bueno... usado, pero esta bien mire...sirve!

éconoces la politica integral migratoria o las politicas que los
cobijan a ustedes para exigir sus derechos? Tengo mi
permiso de proteccion temporal, ok, ipero sabes de la
politica te han mencionado algo, sabes de ella? No sra, y é por
qué no sabes? No, no sé, seria preguntar... Y ¢qué piensa una
mujer joven migrante con dos hijos frente a la migracion,
para ti que es migrar? Ser mama sola no me ha sido facil,
pero es motivante ver a mis hijos en su colegio con su salud,
bien, a veces es dificil porque pienso en mi mama en mi
hermano que estdn alla porque no estan bien, pero mis hijos
son lo mds importante para mi, quiero que crezcan bien
felices que tengan oportunidad de estudiar, entonces, ¢ para
ti que es migrar? Oportunidad, tranquilidad, valorar lo que
tengo y seguir adelante, aprender a levantarse y encontrar la
fuerza para seguir luchando, éconoces grupos de poblacion
venezolana migrante? Si, conozco algunos, ellos apoyan y
ayudar a los que estan llegando, uno creo puede encontrar
apoyo y ayudas, también en redes sociales hay informacién
y se rednen para ayudar a otros migrantes. ésientes que te
has beneficiado de esos programas? Si, claro, gracias a eso
pude regularizarme y tener salud y colegio para mis hijos,
éQué crees tu que falta para que las personas migrantes
pueden estar bien en Bogota? Trabajo, que nos dejen
trabajar, pues no nos dan trabajo, que nos conozcan
nuestras... agh... écdmo se dice eso?... uhnm équé cosa?
iCudndo uno estudia! ¢Aprendizajes? No, ahnm..
éhabilidades? iSi, eso!, que nos ayuden a emprender, para
mi es mejor vender mis arepas porque estoy pendiente de
mis hijos, que nos den cursos de emprendimiento que me
ayuden en mi puesto de arepas. ¢Qué hacias en Venezuela?
Trabajaba en otras cosas, ventas y ayudando en un negocio
familiar de comida, pero la situaciéon se complicd, por la
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escasez de productos y la inflacion hicieron que fuera dificil
mantenerlo, tuvimos que cerrar por que las ventas cayeron asi
que busqué trabajo nuevo, pero las oportunidades eran cada
vez mas poquitas. Ahhhh ahora entiendo el tema de las
arepas, Si, es algo que conozco y las sé hacer y a la gente le
gusta mucho, ademas que solucionan un almuerzo o unas
onces, Si aja son jricas!, Bueno Diana te agradezco mucho de
verdad por tu tiempo, te hago una ultima pregunta: Si una
mujer sola y mama llega a Bogota, étu la ayudarias? trataria
de ofrecerle mi apoyo podria ayudarla con la informacién
que conozco, mostrarle organizaciones donde ayudan, y
decirle que no esta sola que hay mas mujeres venezolanas,
le mostraria en las redes sociales, como WhatsApp o
Facebook, Con lo que conversamos, éTu consideras que tus
necesidades estan satisfechas? No, yo vivo diario, puedo
conseguir lo basico para mi y mis hijos, como comida y un
lugar donde vivir, pero me da como... miedo de que algun dia
no tener que dar a mis hijos, si tendré suficiente dinero para
cubrir los gastos del mes, Claro que dificil, Diana yo agradezco
tu tiempo, eres muy amable por escuchar y atender esta
entrevista, Gracias y cuidate mucho.

Entrevista a mujer migrante venezolana N°2

Categorias emergentes

N° de
linea

TEXTO

Migracion como oportunidad

Empleabilidad
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Buenos dias, Maria écomo estas? Bien si, bueno Maria
primero agradecerte por darme este espacio y por interrumpir
tu trabajo, mi nombre es Vanessa Molano soy estudiante de
la Maestria de Desarrollo Humano de una universidad Publica
de Bogota y esta entrevista esta en el marco de la tesis que
estoy desarrollando, étienes alguin inconveniente para grabar
la entrevista? No Seinora, Ok, te aclaro, esta entrevista sélo
sera utilizada para fines educativos la informacién sensible
como tu nombre o datos especificos no serdn expuestos y
estardn bajo el marco de laley de proteccion de datos, é estas
de acuerdo? Si.

Bueno iniciemos, quiero que me cuentes como fue que
decidiste salir de Venezuela, que sucedié para que tomaras
esa decision, mis hijos se vinieron primero y ahi me trajeron,
éHace cuanto llegaste a Bogota? Yo aca estoy hace dos afos,
mis dos hijos viajaron primero como le decia y me mandaron
plata para salir. ¢Cudntos aios tienen tus hijos? diez y ochoy
veintiuno primero salié el de veintiuno y luego mandamos a
David como a los seis meses, llegaron ambos a buscar trabajo,
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ya ellos reunieron y mandaron por la mama, el mayor siguio
para otro pais y también esta bien. ¢Es decir que llegaste en un
medio de transporte, no a pie? Sillegué a Cucuta tomé un bus
a Bogotd. Bueno, ¢ me indicas donde trabajas y qué haces alla?
trabajo con Aseo SA y ahi trabajo en servicios generales, a mi
edad no dan mas, consegui eso.

éBueno y como lo conseguiste? ¢participaste en jornadas
laborales?, iqué es eso? jajaja, bueno son espacios que
generan algunos programas de la alcaldia para que las
personas que no tienen trabajo vayan y dejen su hoja de vida,
hay algunas especificas para poblacion migrante. Ahhh no
sabia que eso lo hacen, voy a preguntar. Si es importante que
sepan de esto, bueno, ¢entonces como llegaste a esa empresa
y a ese trabajo? unmhhh me ayudo Sergio es un amigo que
tenemos acd, me dijo, fui y ya, no es mucho lo que pagan
ademads que me voy temprano y llego tarde a donde vivo, pero
ya ellos estdn grandes, es para ayudarles y que puedan
estudiar, pero ellos tienen pereza a eso porque tienen que
hacer todo acd no vale lo de Venezuela.

Y como te va en ese trabajo, éte tratan bien? te sientes bien?
0 no? acd me va bien hay otras compafieras que son paisanasy
nos ayudamos, a veces cuando se puede merendamos juntas,
pero como le digo, pagan poco, pero pues es eso o aguantar
hambre. ¢Sientes que el cambio de Venezuela a Bogota te ha
afectado? has pensado en devolverte a Venezuela? No! mis
hijos estan aca, ellos no quieren devolverse dicen que alld no
va a cambiar nada. ¢Y esto ha afectado algo en ti? pues uno
dejo todo all3, casa, cosas bueno eso, pero como digo mis hijos
estdn aca. ¢En el barrio donde vives, tu participas de reuniones
o de grupos de los vecinos? o de grupos de poblacién
venezolana o migrante? Nooo queda tiempo, yo solo trabajo
voy yo vuelvo y cuando puedo descanso, mis hijos salen ya con
sus amigos yo me quedo, cuando va Diana por sus cosas
hablamos, pero poquito por para trabajar. ¢ Me dices que vives
con tus dos hijos, comparten el lugar de vivienda o donde
viven hay mas personas? Si, esta la familia del sefior de la casa
el que cobra mes y hay un vecino que vive con la esposa y sus
hijas, éellos son venezolanos o colombianos? colombianos y
écomo la van con ellos? uhnmmm... ébueno como es la
convivencia con ellos, pelean, se hablan.. bueno el ambiente
de la casa como es? Tranquilo, ellos viven arriba y nosotros
abajo a veces nos encontramos en la puerta y ya... buenas
veci...y ya... O sea éno los sientes cercanos a ti? cercanos, mis
hijos, yo respeto y ellos también, si cumplimos con el pago de
mes no tenemos problema.

é¢Como mujer migrante sientes aceptacion, te sientes segura
y protegida? Yo protejo a mis hijos les ayudo, y les digo que
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estudien, pero ellos no quieren porque es mucho tiempo y
necesitamos plata, eso van a terminar en donde esta el
hermano. ¢Si, pero ta? te sientes protegida... segura? No me
ha pasado nada acd estamos tranquilos, tenemos para
nuestras cosas y para comer. ¢Sumerce ha pensado o proyecta
estudiar? iNo, a esta edad! nooo. y épor qué no? es mucho
tiempo y el trabajo... no puedo.
También vives en arriendo, é¢verdad? Si, bueno te pregunto:
éSegun la politica publica de integracion ustedes pueden
acceder a trabajo digno, crees tu, que esto le permita a los
migrantes acceder a comprar vivienda? A nosotros no nos dan
eso, apenas ven que uno es venezolano le dicen que no, jeso
sil piden papeles... y eso... y revisan, pero al final dicen que no,
gue no podemos pagar un préstamo, yo no lo he hecho, mi hijo
si, para una motico, pero le dicen que no, porque ni tarjeta de
crédito.
éQué cosas bonitas y buenas aportas tu a tu barrio o a la
comunidad? No... pues yo estoy tranquila acd, bueno, épero tu
que tienes para dar? Desde tu personalidad, desde lo que
eres... buena persona, me gusta colaborar como hago

con Diana y me gusta respetar. éconoces la politica integral
migratoria o las politicas que los cobijan a ustedes para exigir
sus derechos? No veci no conozco. Y por qué no la conoces, He
visto que paisanos dicen que el gobierno les da todo, pero no
sé como...y yo no pregunto, é¢para qué? lo importante el
trabajo, la comida... eso.
éTu consideras que tus necesidades estan satisfechas? Si,
tenemos lo importante comida, un lugar y que estamos juntos
es lo importante, Sra Maria para finalizar, éel proceso para la
obtencién del ETPV, como fue? Pues se demoro, yo puse los
documentos junto a los de mis hijos, como ellos no son
menores de edad se demord mas, y yo porque soy una mujer
mayor, y écree usted que el documento le ayudo en algo? Si
claro, cuando lo del trabajo me pidieron todos los papeles y ya.
Ok Sra Maria, muchas gracias por su tiempo, voy a detener la
grabacion. Gracias.

Entrevista a mujer migrante venezolana N°3

Categorias emergentes N°de | TEXTO
linea
1 Buenos dias, yo soy Vanessa Molano estudiante de la
2 maestria de Desarrollo Humano y te voy a hacer una
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breve entrevista donde ti me vas a contar tu proceso
migratorio, tus datos estan protegidos y es importante
que quede claro, no vamos a utilizar tu nombre, sino
solamente la informacidn, si nos concedes la posibilidad
de realizar la entrevista y si no hay ningin problema. Si,
esta bien. Ok, no sé como te llamas, igual no lo voy a
usar, pero para nombrar.

Ok, Maria, entiendo que eres migrante venezolana y me
gustaria que me cuentes un poco tu historia de la llegada
a este pais y de qué forma te acercaste a alguin proceso
en el cual pudiste regularte o acceder a alguna ayuda,
apoyo, si, todo lo que recuerdes de como ha sido esa
posibilidad de integrarte aqui a Bogotd en tu vida
personal, en tu trabajo, en la regularizacion de tus
documentos, si, pues lo que puedas contarnos.

Ok, bueno, realmente como tal radicada aqui estoy hace
tres meses, pero yo inicié trabajando aqui en Colombia
desde hace siete anos, ejerzo como médico estético, soy
médico cirujano en Venezuela, ejerzo acd como médico
estético. Hoy en dia tengo una sociedad con una persona
acd en una estética, pues realmente me haido siper bien
aca en Colombia. Me radiqué hace tres meses, fue que
me traje a los nifios porque siempre tenia la posibilidad
de ir y venir, o sea, solamente venia por un mes, atendia
a mis pacientes y me iba nuevamente a mi hogar con mis
nifios.

Pero por razones de querer seguir preparandome en este
mundo de la medicina estética, pues decidi traerme a los
nifos, radicarme aqui para poder seguir avanzando,
porque no lo podia hacer el estar yendo y viniendo a
Venezuela, estar viniendo aca no me daba ni tiempo ni
econédmicamente, tenia solvencia para hacer un ejemplo,
un diplomado, que ya ahorita me cuesta tres mil délares,
cuatro mil ddlares, que es lo que cuesta. ¢Y como estabas
acad? ¢Con qué documentacion? No, yo siempre con
pasaporte, yo siempre estaba con pasaporte porque yo
solamente venia por un mes. O sea, no te regularizaste.

No me regularicé porque no lo veia necesario, porque
realmente no queria vivir aqui como tal, sino solamente
venia, atendia a mis pacientes y me regresaba y ya estaba
bien asi. Es mas, perdi pues la oportunidad de hacer la
regularizacidon porque la tuve, pero no le di importancia
porgue mis planes no eran de venirme a vivir para aca.
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&Y conociste de ese proceso cuando inicié? Si, claro, yo
fui de las primeras, de las primeras creo que migrantes,
una cosa asi, del primer lote que se puedo haber
regularizado.

Es mds, yo tuve, ya ahorita yo estuviera, podria sacar la
residencia, pero no lo hice porque de verdad no le di
importancia, no le daba importancia a eso. Entonces,
bueno, me vine con los nifos, los nifios ahorita si les
entregaron el PEP, el permiso de permanencia, y bueno,
0 sea, yo estoy con el pasaporte. O sea, tu no hiciste el
proceso de regularizacion.

No, yo no hice. ¢Cémo lo hiciste para ellos? Porque ellos
estaban estudiando aca. ¢ Pasaste por algun proceso de...
No, solamente fue.. éDe qué te apoyaran? Aj3,
solamente fue Intégrate, este... ¢A donde? Intégrate.

é¢Qué es Intégrate, perdoname? Es un ente aca para los
migrantes, o sea, como una... ¢Y como conociste de
Intégrate? En el colegio, en el colegio yo los inscribi de
una vez, me dijeron que fuera hasta alla, con la constancia
de estudio, y ya ellos le sacaron su RUM, y luego ahorita
ya a menos de tres meses el permiso. éY qué te
informaron en Intégrate? ¢ Cual fue el proceso por el cual
pasaste? No, solamente fui ya en mi constancia de
estudio, me llenaron los datos, los nifios firmaron, le
tomaron la foto, me dieron el nimero del RUM, o sea, en
la pagina del RUM, y ya me llamaron ayer, me escribieron
para que viniera ya a retirar el PEP. O sea, épara ti no te
hicieron ningun tipo de proceso informativo de qué
debes hacer ahora para regularizarte tu? No, pues
ahorita solamente tienen posibilidad de regularizarse los
padres tutores, pero de los nifios que tuvieron PEP hasta
el 31 de diciembre del afio pasado, o sea, y ahorita no.

Si he buscado informacion, porque me han dicho de otros
sistemas para sacar una visa, pero realmente ahorita he
estado tan ocupada que no me he interesado mucho en
eso, pero si lo tengo que hacer porque necesito hacer una
documentacion y toda la cosa, entonces... Y has estado
ocupada en temas laborales. Y con los nifios, son cuatro
nifios. ¢éComo te defiendes entonces sin la
regularizacion? No, yo tengo mi sociedad en la estética y
yo manejo mis pacientes.

Sin ningun tipo de documentacion, ni manejo de bancos,
no estds bancarizada. No, pues eso si lo voy a hacer,
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porque yo pensé que no lo podia hacer con el pasaporte,
me dijeron que si lo podia hacer con el pasaporte y voy a
hacer eso. Pero como se manejan las cuentas de la
estética y toda la demds, yo no he tenido ningin
problema, ningln inconveniente.

Pero ahorita si dije que iba a hacer por lo menos lo del
banco y ver lo de la documentacion para por lo menos ya
estar mas legal aca. Claro, ¢y como es tu estadia aqui en
temas de vivienda y de...? Pues siempre que llegaba,
pues tenia donde llegar, donde mi socia o donde una de
mis compaferas de trabajo, pues no tenia ningun
problema. ¢Tu socia es de aca, perddn? Si.

¢Y la conocias antes? Si, claro, si. Y no tenia ningun
problema. Ahorita si me hizo un poco cuesta arriba,
porque ya tenia que buscar un apartamento para mi, para
los nifios, toda la cosa ya, y fue un poco dificil por el tema
de documentacidn para los venezolanos.

Si, este, ya, respira. Este, pero bueno, si fue un poquito
cuesta arriba, porque piden fiadores, piden cuentos
bancarios, y pues yo no los tenia porque no me intereso
manejarlos.

Y ahorita si voy a ponerme en eso porque es importante.
Pero sin embargo, pues si consegui un muchacho que me
arrendé el apartamento y me sirvié de fiador mi socia. Y
pues por ahi bien, pues.

Pero si se me hizo dificil como por lo menos dos meses,
porque yo buscaba un apartamento bien, ési? Este, y
bueno, o sea, pero lo consegui, o sea, ya. O sea,
econdmicamente estds solventada con tu trabajo en la
estética.

Si, si, si. éPor lo cual consideras que no necesitarias
hacer, por ejemplo, buscar apoyos con la politica ni con
los programas? Nunca me ha gustado. No te ha gustado.

Y en Venezuela nunca tampoco fui partidaria de recibir
ni siquiera nada de lo que daban. No. ¢Y por qué? ¢Cual
es la razén por la que no buscarias ayuda? Pues no sé, es
algo que no me llama la atencidén.

Es algo que, o sea, no quiero ser parte de esa comunidad
que, écdmo te explico? Que busca vivir de ese sistema,
ésabes? Porque ya vengo traumada con lo que nos pasé
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alla en nuestro pais. Entonces no quiero ser parte de eso,
o sea, me siento capaz. O sea, del proceso de subsistencia
por el Estado. Me siento capaz de, o sea, para eso
estudié, para ese trabajo, de solventar mis problemas
econdémicos yo misma. No quiero ser una carga para el
gobierno o para cualquier otro ente, porque eso seria
apoyar muchas cosas. Entonces no, no quiero ser parte de
eso.

No es lo tuyo. Si, claro, éconsideras que tienes las
capacidades? Si, tengo las capacidades, si, o sea, claro, si
fuera una persona discapacitada y toda la cosa, si, pero es
gue no, o sea, No soy una persona discapacitada y tengo
como para subsistir y como para ser una carga, no, no. Y
gue eso lo utilicen para otras cosas también, entonces no,
no.

Eso es tema politico, eso es tema del gobierno, eso es
tema de esa. No, no. Claro, no me gusta.

Estoy haciendo esto porque es importante, es una
documentacion importante para los niifios, pues. Esto
hoy aqui te refieres en la jornada. Si, claro.

éQué es lo que estan haciendo acd? ¢Cudl es la...? El
permiso de permanencia. éPor qué? Porque yo, este...
Con el permiso pueden viajar en avién, que es lo que mas
me importa. O sea, poderlos montar en un avién y viajar
en un avién aca.

Podérmelos llevar, cuando vaya a Venezuela, montarlos
en un avion y viajar tranquilos. ¢Entonces? Entonces,
este... Nada, pues eso, ya. Claro.

éY cudl es el paso a seguir para tu proceso de
regularizacion? No sé. ¢Si lo vas a hacer por tu via? No
sé. No, a ver, investigaré eso, no sé.

éLo vas a averiguar? No, no. O sea, ¢desde ddnde fuiste
a hacer todo este proceso? ¢Y aqui mismo no te han
dado informacion? No, no, es muy dificil que den esa
informacion. ¢Si? Hay que esperar, que digan en las
paginas y toda la cosa.

Entonces... éEn las paginas de donde? De Migracion
Colombia. O sea, los mandan a seguir la ruta por la via
del Internet. Aj3, si.
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No por estas jornadas. No. Bien.

éSi me compartes tu edad para que me quede
registrada? 32 afios. 32. Me dijiste que eras médica
cirujana, ¢si? Aja.

&Y el tiempo que tienes en Colombia? Son 7 afios. Pero 3
meses, en realidad... Radicada. Radicada.

Maria, muchisimas gracias. Te deseo mucha suerte.
Después me dices donde estd tu estética y como
podemos acceder. Y bueno, ha sido un placer. Muchas
gracias.
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éBuenos dias, Jocelyn como estas? Bien, bueno Jocelyn te
comparto que yo estoy estudiando maestria en desarrollo
humano y mi tesis es sobre las mujeres migrantes, pero
estoy tratando de comprender un poquito cémo fue el
proceso de las mujeres para integrarse aqui social y
econémicamente, o sea, con qué han contado, con qué
apoyos, con qué ayudas, si han solventado solas, si se han
acercado a algun organismo, si conocen algo de lo que el
gobierno les ha permitido, como ha sido la ruta para el tema
de la regularizacion. Entonces, tus datos no van a ser
utilizados, es decir, solo la informacidn, por la proteccion de
los datos personales. Si accedes, entonces, a hacer la
entrevista, pues cuando tu quieras.
éCudl es tu nombre? Jocelyn. Jocelyn. Entonces, Jocelyn,
pues cuéntame, desde tu llegada aqui a Colombia, como ha
sido todo tu proceso y con qué has contado, ¢ési? Desde la
regularizacion hasta tu integracion.
éY céomo llegaste aqui a Bogota? Bueno, llegué, primero se
vino mi esposo, se vino solo. Y como al afio, no, mentira, como
a los 8 o 7 meses me vine yo con los nifos. Y, bueno, si,
llegamos aqui de
Ahi duramos como un mes, dos meses, hasta que nos
colocamos a vivir solos. Pero asi

Yo todavia , mis
hijos apenas ahorita vienen.
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&Y hace cudnto te viniste? Yo voy, tengo un afo y alguito. éY
cuando llegaste, entonces, cdmo llegaste? éPor donde
entraste? No, normal. ¢Normal con tu pasaporte? No, no, no,
con mi cédula venezolana.

Yo viajé por Maicao, Maicao, Bogota ya, rapidito. Con mi
cédula y los nifios con la acta de nacimiento. ¢éY no hiciste
ningun proceso de regularizacion? No, nada de eso no.

éNi te informaron? Yo no conozco todavia nada, nada de
aqui de Bogotd, nada. A mis nifios apenas que me mandaron,
ahorita me mandaron para una. Todavia me falta que me
den dos PPT mas de los otros dos mas pequeios.

¢Te mandaron para déonde? No, aqui a retirar el PPT de la
nifia. Ah, porque a ellos ya le sacaste su PPT. Le saqué a una,
me faltan los otros dos.

Ya se los saqué, pero no me han llamado para retirarlo. ¢Y
por donde hiciste el proceso de los nifios? En el super cade
30. éPor qué te informaron? Si, me dijeron, anda para alli,
como ellos estan estudiando, le sacan el permiso.

Y no averiguaste, no es para ti. Si, pero me dijeron que desde
el 2021 no estdn sacando a los adultos. ¢Y qué te han dicho
sobre tu proceso, nada? Nada, que tengo que esperar, que
esperen.

Cuéntame un poco de ti, a qué te dedicas, qué haces acj,
donde vives. Yo vivo... (Eras estudiante alld, estudiaste o a
qué te dedicabas? Estudie como hasta primer afio en
Venezuela. éY aqui, qué llegaste a hacer? No, aqui llegué
trabajando, de todo un poquito.

¢En qué has trabajado? En restaurantes, en panaderia. Si, asi.
Ahorita estoy trabajando, limpiando casas.

Y asi. O sea, siempre informal. ¢Y apoyada por tu esposo?
Bueno, él trabaja y yo asi que también.

Pero de resto asi nada. Y de esa forma es que te has
solventado econémicamente. ¢ Qué otro tipo de ayudas de
familiares o algo has tenido? Bueno, yo no tengo familia
aqui, solamente mis hijos y él.

Toda mi familia es de Venezuela. ¢{Ddnde viven? ¢Donde?
éAqui o alld? Alla. ¢Y ahi en la zona como les va? ¢Apoyos,
ayudas de la gente? ¢Se han sentido...? No, usted sabe cdmo
se vive aqui en Colombia.

éComo? Cada quien en su casa. éAsi? Si, aqui nadie es
socialista. ¢Cémo es que se llama la palabra? Como uno alla
en Venezuela.

Que usted se ve amigo de los vecinos rapidito, que uno...
Claro. Pero aqui, bueno, yo vivo encerrada. Yo llego ahorita a
encerrarme en la casa, hacer la cena a los nifios y otra vez en
la mafiana al colegio, al trabajo y asi.
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Es algo asi. No conozco gente y asi. Vecinos, obvio que los
conozco de vista, pero asi de... éNunca han tenido
socializacion con los vecinos? No, esa es la palabra.

O sea, socializar. Pero lo de ir. Si, algo asi.

O sea, uno si es sociable, porque usted sabe cémo es muy
salié. Pero aqui los colombianos, ellos son como mas asi. éY
ta crees que eso te ha impedido a que tu de repente
conozcas o te informes de lo que pueden ser las ayudas? O
tu misma igual puedes buscar esa ayuda.

Claro, yo si he buscado, claro que yo la busco. Pero nadie me
ha informado de nada de... O sea, ¢como le digo? No conozco
nada de las ayudas aqui en Colombia. Nada, nada, nada. éEsos
espacios te han permitido a ti de pronto conocer o identificar
algun tipo de programa de ayuda? ¢ Aqui donde estamos? Si.
Bueno, ahorita llegué y lo que escuché fue, ay, équé tal vamos
a las ayudas, qué tal? Pero hasta ahi no. Escuchaba por ahi
hacia las personas, pero hasta ahi no.

Vine porque me salié el primer PPT de una de las nifias aqui.
Y estoy escapada del trabajo. Me di a una hora de comida y
me la vine porque ya tengo casi tres horas aqui.

Y me llamé. O sea, viniste para reclamar. A buscar el PPT de
la nifia, si.

Porque yo auln no tengo. éCuantas hijitas tienes? Yo tengo
seis nifios, tres mujeres y tres varones. Los pequeiiitos los
tengo aqui y los mas grandes estan en Venezuela.

&Y como ha sido ese proceso de tener...? Fuerte. Porque yo
tenia como cuatro meses sin trabajar. ¢Alld o aqui? No, aqui.
Entonces, yo tengo una hija que ya es sefiorita, va para 16
afos. Llama a mi liceo y tengo los dos varoncitos. Uno se me
falcié también un brazo por alld y tenia que saltar y brincar.

Y ahorita es que le estoy haciendo suplencia a una cufiada.
Ahorita en el trabajo. Porque también el trabajo se me
complica porque tengo dos, tres nifios pequeiios que estan
estudiando.

Y cuando me reuno en el jardin es porque redno en el colegio.
Entonces, aqui los trabajos no se aguantan eso. O sea, aun no.
Aqui, bueno, si no me sirven. chao. Porque un dia me llaman
gue sepa un boletin, otro dia me llaman que... O sea, cosas del
colegio o del jardin.

Y entonces uno no puede estar faltando mucho a los trabajos.
Entonces, chao. Es que si el nifio se me enferma, uno lo
guiere y si el nino se me enferma, uno... Yo no puedo dejar
a un nifio con fiebre en la casa porque me mete un problema.
Y pequeiio, porque estan pequefios. Uno tiene cuatro, el otro
tiene cinco, el otro tiene seis. Son chiquitos.

Y esas son las cosas que me impiden mucho también trabajar.
No sé si ya lo hablaste, pero équé te impidié a ti obtener el
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documento? ¢El mio? Si, cerraron el proceso. A mi, cuando yo
fui a sacar a los de las nifias, me dijeron que desde el 2021 lo
estan sacando los adultos.

Ok. Y silo creo, porque en el 2021 llegd mi esposo aqui y él se
lo logrd sacar. Y después que yo llegué.

éY aqui no has preguntado? No, porque no venia asi. Me
pasaba hacia adentro, entonces ya casi. Si tienes dificultades
para trabajar por los nifos, équé crees tu que seria un
proceso para ti para que puedas solventar la situacion en la
que estas? ¢Qué te ayudaria? O que quisiera... Un

éAlgo tuyo? Si, bastante, porque yo voy, dejo a los nifios. Por
ejemplo, monto un carrito aqui en la ciudad de Arepa, yo
vengo, atiendo mi carro, cierro, voy, busco a los nifios, vengo.
Entonces, sin el trabajo de otra persona no puedo hacer eso.
Yo ahorita ando escapada. No me han llamado, no sé por qué.
Esa casa donde yo trabajo tiene cdmara en todos lados.
Yo estoy pidiéndole a Dios que no me llame. ¢Pero has
pensado acceder para tener algo para tu emprendimiento o
no sabes ni siquiera donde ir?
O sea, que no has manejado informacion. No es como te digo,
no sé nada de informacion asi. ¢éQué crees tu que falta para
que tu sepas algo de eso? ¢CoOmo puedes acceder a
informacion? ¢Como harias tu desde tu hacer para saber
cémo acceder a esa informacidén que te pueda ayudar a salir
de esta situacién? ¢Tienes alguna idea o no? No.
O sea, igual estarias a la espera. Si, claro. Mientras tanto,
écon el apoyo de tu esposo son reglas? Si, claro.
Poco, no mucho. Porque un solo sueldo aqui en Bogotd no da.
&Y él si tiene trabajo fijo? El tiene un puestico de perro y de
hamburguesa.
. £Y no trabajas con élI?

No, por los nifos, porque él trabaja de noche y yo no puedo
dejar a los nifios pequenos en la casa de noche.
No, él sabe que los nifios inventan mucho y a mi me da miedo.
No estoy quieta ahi en la calle. Claro.
No, él trabaja solo. El trabaja toda la noche. Hay dias buenos
como hay dias malos.
Entonces, un solo sueldo no da porque vienen a servir, se la
arriendo, los gastos de los nifios, la comida. No dicen compra
nada para uno, por eso no da. Claro.
&Y dénde vive? Olaya. Ah, Olaya, lo dijiste, éno? Si. El sur
Rafael Uribe Uribe.
Aja, Rafael Uribe Uribe. Hacia el sur. Hacia el sur, si. ¢Por qué
crees que puedas estar asi en esta situacion? ¢Has pensado
en volver? ¢Decidir cosas aqui para seguir adelante? No,

obvio, seguir adelante aqui para yo poder
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comprar mi casita en Venezuela porque no tengo. Y esa es la
meta. Trabajar para comprarme algo para mis hijos alla en
Venezuela.

éPara los que tienes alla? No, para todos. é¢Para volver? Si,
pero claro, todavia .
Pero si estoy trabajando. ¢Y alld recibias ayudas? En
Venezuela. Lo Unico que sé, bueno, ahorita lo estdn
recibiendo mis hijos alla, son unos subsidios que da maduro.
&Y aqui nada? No, aqui si no sé. ¢Y para los nifios si hay
posibilidad o no tienes ninguna ayuda para la salud?

Ahorita me van a entregar de la primera. Voy a esperar a que
me llamen para entregarme lo de los otros dos mas pequefios.
&Y con eso inicias el proceso? Si, de la salud.

Si, porque todavia no puedo hacerlo. éPero no es retributivo
parala madre? No, solo para los nifios. Solo para los menores.
¢Y sabes cdmo es el proceso para acceder a salud? No, me
dijeron que preguntara. De lo que tenga, porque estoy urgida
ahorita con el que me van a dar de mi nifia grandecita, voy a
hacerle la cuestidn de la salud. ¢Y dénde vas a preguntarle?
Me dijeron que preguntara en los EPS que le ganan a eso.
éDoénde? Directamente en la EPS. Ah, si, me dijeron, no sé. éY
has mirado en cual EPS? Bueno, donde yo vivo, Olaya, es una
parte donde hay demasiado centro de salud.

Pero no sé mas o menos en cual voy a preguntar. Ah, bueno,
muy bueno. ¢Yo sali? Yo sali. Pues no sé si nos quieres contar
algo mas, que creas tu que sea importante, que quieras
compartir en este momento.

Gracias, Jocelyn.

Categorizacion entrevista a mujer migrante venezolana N°5
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Me das permiso, empiezo a grabar y te informo que los
datos no van a ser utilizados a titulo personal, sino sélo
para la tesis, por lo cual tu nombre estara protegido por
el tema del ordenador. No digo mucho. No, pues yo los
necesito como para hablarte, pero podemos cambiarlo.

No, yo me llamo... Entonces, listo. Entonces, yo soy
Vanessa Molano estudiante de la Maestria en Desarrollo
Humano, estoy haciendo un estudio para ver un poco qué
piensan los migrantes, y como las mujeres venezolanas
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que han llegado aqui, cobmo ha sido su proceso para
integrarse en todo lo que es la parte econdmica y de
actividad, si ha sido una ruta facil, dificil, por qué han
pasado, si conocen o no conocen los procesos que ha
ofrecido Colombia para facilitarles toda esta estadia y
esta llegada, si se han sentido vinculadas, atendidas, y
pues cuéntame un poco, Dulce, c6mo ha sido tu llegada a
este pais. Bueno, muchas gracias, mi reina.

Tu nombre, tu edad. Yo me llamo Dulce, yo me llamo, tengo
41 aios, yo llegué aqui de 36 afios, llegué hace 5 afios por
el problema de la pandemia, yo cuido a ancianos desde que
tengo 16 afos, éverdad? Este, mi madre, pues me ensefio
a trabajar, obviamente, usted sabe, nosotros venimos del
campo, venimos del Tachira, donde nos ensefaron a
ordefiar vacas a las 4 de la mafiana, donde nos enseflaron
a hacer morcilla, donde nos ensefiaron a hacer comida,
como usted quiera, porque nosotros somos humildes de
corazén, nosotros los venezolanos siempre somos
personas que nos ayudan, o sea, queremos echar para
adelante con nuestros propios méritos, aunque hay veces
ahorita después de que se cred la gente de Chavez, pues la
gente nos ensefiaron a trabajar como nos ensefiaron a
trabajar nosotros, la gente humilde. Hay muchos
venezolanos que son buenos, tampoco todos somos
buenos, hay muchos venezolanos malos, tampoco todos
somos malos.

Yo llegué aqui el 16 de agosto por medio de la pandemia,
porque no teniamos trabajo, estdbamos pasando hambre
en el estado de Tachira, entonces teniamos la oportunidad
deira Cucuta a trabajar, y entonces en Clucuta nos pagaban
ir a 15 pesos al dia, entonces alld conoci a una persona, y
la persona me dijo, vamonos para Bogota, que en Bogotd
pagan a 50, yo dije, no, pues si vale la pena, écuanto cuesta
el pasaje? 70 mil pesos, yo trabajo una semana y con eso
me voy. Pues me tocd vender una moto que tenia, que la
adoraba con mi vida, se llamaba Flecha Veloz, pero bueno,
alla estd mi Flecha Veloz, por alld voy a ver si la vuelvo a
recuperar. Entonces, bueno, me vine para aca, yo empecé
a cuidar a ancianos, desgraciadamente, como somos
venezolanos, nos tocé meter una mentirita piadosa.

A mi me dijeron, mire, usted se va a poner a trabajar en tal
casa de familia, y va a decir que se llama Daisy Sanchez, yo,
ah, bueno, listo, también me llamo Daisy Sanchez, ah, pero
si se me escapa el dulce, dice, usted diga que el dulce es de
mentiras, que es un hombre, ah, bueno, resulta que llegué
donde hay gente que son abogados y jueces, imaginese
usted yo con la mentira que tenia. ¢Y de donde surgio esa
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necesidad de decir la mentira? Porque no conseguia
trabajo, porque yo era venezolana y no tenia papeles
venezolanos. Ah, pero le dieron papeles como colombiana.
Si, una colombiana que no podia trabajar, y entonces me
dijeron que fuera por esa muchacha. Ah, fuiste a
sustituirlas. Asi llegué, pero yo era venezolana.

Ah, pero sin papeles. Pero usted sabe que uno habla, como
uno estd aqui a un pamplén y de un lado para alla y para
alla, si puede hablar, usted diga que es venezolana. Si,
claro.

Bueno, entonces resulta que yo llegué alld y claro, la
sefiorita Ana Maria y el sefior José, pues encantados con
mi trabajo, porque yo les sabia cocinar, yo les sabia hacer
de todo, me ponian a limpiar la casa, el techo, yo les
limpiaba el techo, y usted sabe que uno no se guerrea para
nada. Entonces, cuando la sefiora me dijo, vamos a ir a
vacunarnos ya, si, vamos a vacunarnos, usted tiene el celu,
asi, yo no me acordaba del cuento, que yo tenia, que yo me
llamaba Deisy Sanchez y la cédula mia decia, la cédula mia
decia que yo era Dulce Molina. Claro.

Entonces ahi fue cuando se me cayd el teatro, pero
obviamente yo ya tenia un afio y pico viviendo con ellos y
pues ellos decian que yo no tenia que haber dicho esa
mentira, que yo tenia que haber dicho la verdad, pues
entonces, como le digo, nosotros los venezolanos tuvimos
que llegar aqui con mentiritas piadosas, pero gracias a
Dios ellos mismos me ayudaron a sacar el RUN, que fue el
otro permiso de permanencia que antes de que llegara
este, y gracias a Dios yo le agradezco a Colombia por
habernos apoyado, yo traje a mi hija, mi hija ahorita se me
estd graduando de bachiller, este, gracias a Dios, bueno,
trabajaba en casa de familia. ¢ Te regularizarte con el RUN?
Con el RUN, después empecé a trabajar en empresas. ¢Y
con ese RUN sacaste, pudiste sacar otros documentos
para otros tipos de trabajo? Si, claro que si, gracias a Dios,
bueno, nos sali6 el documento este del PPT, que vya
estamos desde 2023 creo yo que lo tenemos, y gracias a
Dios ya ha dado muchas oportunidades de trabajar en
empresas, en casa de familia, hemos tenido una salud muy
digna, porque de verdad yo tuve un embarazo muy fuerte,
desde los 5 meses embarazada, hospitalizada, porque
perdia liquidos amniédticos por la edad, si.

&Y como hiciste para esa atencion médica? Porque gracias
a Dios trabajé en una empresa picando pollos, yo picaba
200 kilos de pollo al dia, entonces la empresa me dio un
seguro que se llama compensar, y gracias a Dios cuando
dejé de pagar pues quedé subsidiada, o sea, cosas buenas,
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me han pasado cosas buenas. Pero por el trabajo, no
porque tu fuiste a buscar ayudas ni apoyos, éconocias de
alguna otra ayuda o de algin otro apoyo? Gracias a Dios,
en estos dias cuando estaba embarazada, yo fui para el
apoyo de, ay no me acuerdo cdmo es que se llama, de
migrantes de otro pais, no me acuerdo como es que se
llama, y ahorita voy a empezar a recibir una mensualidad
de 6 meses. ¢Y como conociste de esa ayuda? Porque una
amiga me comentd que hay una colita alla en la Casa de
Desarrollo Social alla en Suba, porque yo vivo en Suba,
vivo alld hermosa, gracias a Dios yo cuando llegué aqui
empecé a vivir en el paraiso, arriba por, usted sabe,
porque son zonas baratas, son zonas de bajos recursos, y
entonces uno ya llega pagando 250, 300, en cambio aqui
en Suba pago 700, pero ya como le digo, uno poco a poco
va surgiendo, depende del trabajo, depende de lo que uno
va haciendo, depende de lo que uno va apoyando a las
personas a uno, porque las personas saben que uno es
una persona honrada, entonces ellos dan ayuda.

O sea que han recibido, tu dices, apoyos de los de aqui, de
los colombianos. Si, mucho, mucho, a poner la sefiorita
Ana Maria, don José, Meudi, o sea muchas personas
colombianas que han sabido que yo soy una persona
honesta y que ellos me han dado la verdad. éSon tus
vecinos? No, mis jefes.

Ah, si, étus jefes? Si, mis jefes. ¢Y esa ayuda que recibiste
alli cémo fue? Porque fui a hacer una cola en desarrollo
social para sacarle un permiso a mi hija, entonces me
dijeron haga esto y también, entonces yo fui de una vez, fui
y saqué, ya también uno hace sus exdmenes, citologia y
todo eso de gratis. De salud, ¢y la ayuda fue co6mo? ¢Qué
tipo de ayuda? Este, nos dieron, ahorita voy a empezar a
recibir un, por seis meses, 560 por mi grupo familiar, por
seis meses, yo no me acuerdo cédmo que se llama eso, eso
se llama, yo sé que esto es de aqui mismo, nos llegamos
eléctricas, este, si, gracias a Dios, o sea, uno ama
Venezuela, pero desgraciadamente aqui nos han dado
apoyo moral, fisico, este, emocional, de todo, yo también
estoy en un curso de bienestar familiar llevando a mi hija a
terapia todos los miércoles, también me dan un mercadito.
éPor parte de bienestar familiar? De la bebé, si, de la bebé
gue tiene un aiiito y yo tuve una nifia aqui en Colombia y
mis hijas mayores estan en, o sea, un ataque también y se
estd graduando de bachiller, que por eso es que estoy aqui,
por ella, porque mi hija le salié el run malo, solamente salia
al Ismar y entonces para la graduacidon necesito que salga
al Ismar Roraima, entonces por ese problema es que
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vengo aqui a hacer el papeleo. Entonces ha recibido dos
apoyos, uno el que me dijiste del pago mensual. Si, que
voy a empezar a recibir porque todavia no lo he recibido.
&Y qué tuviste que hacer para llegar? Este, yo fui a la cola,
llevé los papeles del grupo familiar, tuve que llevar una
partida de, o sea, un recibo de luz, ellos fueron y me
visitaron, hice dos citas y a la tercera ya me dijeron a partir
del primero de noviembre empiezas a recibir la ayuda que
es de 560 por seis meses. ¢Y no sabes como se llama la
institucion? Pues seria bueno el nombre, éno? Para saber
cémo se llama. Si, yo creo, yo creo, yo creo, yo creo que
tengo el papel aqui, mirenlo.

Aqui tengo el papel, se llama ADN Dignidad, el pueblo
establecido con hambre, mire, Consejo de Danes para
Refugiados, Consejo de Noruego para Refugiados, miren.
Ah, si, éle puedo tomar foto asi? Si, sefiora, como no. Y el
otro fue por bienestar.

Bienestar familiar, que yo ya estoy desde que estoy
embarazada de mi hija. Le hicieron nota de salud. Si, me
dan terapia para la niia, psicologia para mi, para la bebé.
O sea, uno ha tenido muchas oportunidades aqui, de que
gracias a Dios lo han apoyado a uno, humildemente, pero
lo han apoyado a uno. A mi me encanta el apoyo, o sea, yo
no me quiero ir de Colombia, pero si agradecida con
Colombia, en verdad. Ah, excelente.

De todas las ayudas que tengo hoy. Y ¢qué otra cosa crees
que podria generar apoyos para tu proceso de
integracion? O ya estas trabajando sélidamente. Quisiera
como tener un poquito mds de estudio para poder ayudar
mas a los ancianos, me gustaria ayudar mas a las personas.
Ah, claro. Abuelas o los nifios enfermos. Ah, porque tu
trabajas con ellos, éno? Con ellos, si.

Entonces te gustaria como el proceso educativo llevarlo
adelante. Si, claro. éTu estudiaste en Venezuela? Si, yo
estudié hasta segundo semestre de Derecho en Venezuela.
Y no terminaste. No terminé por la situacién econémica de
nuestro pais. Claro, pero quisiera seguir aqui.

Si, claro que si, yo quisiera seguir estudiando. Cada dia uno
aprende mas y uno tiene que darle también apoyo a sus
hijos. Porque yo tengo dos nifias, una de 16 afos y la otra
que tiene un aiiito.

Y pues soy mama soltera, imaginense. Porque el papa de
mi bebé se fue con otra hace como cinco meses. Y estoy
sola luchando con mis dos muchachitas.

Y no, mentiras, uno no se queda, uno sigue guerreando
porque la otra es la mujer venezolana, somos asi.
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Guerrera, mi mamita se quedd con mi muchacho y eché
pa'lante. Y ahora no me va a quedar grande dofia.

Claro. Y ahora tienes tu casita, estas bien alquilada. No,
no tengo casita, yo vivo alquilada en una casita hace dos
afios y medio.

Y gracias a Dios la duefia de la casa me quiere como una
hija. Y ella no me desampara. No me desampara.

Y es colombiana la sefora, gracias a Dios. Ella siempre me
ha dicho que ella pensaba que los venezolanos todos
éramos malos, pero no. Tenemos, como le digo, buenos y
malos.

Asi es. De todo hay un poquito. Hay duice.

Bueno, ha sido excelente conocer tu historia. Y de verdad,
muchas gracias por la informacion. A ver si le pude hablar
bien o me falté mas.

Excelente. Agarra mi numero, cualquier cosa si me
necesita. Ah, bueno, claro.

Muy chévere porque asi puedo revisar. Si, claro, si me
necesita o algo, me llama, me escribe.

Si, ellos mismos, se llama Consejo Noruego, algo asi, yo le
puse aqui por el WhatsApp. ¢ Te llamaron para que fueras
a hacer el curso? A registrarme, a registrarme por segunda
vez, porque la primera vez que me llamaron, yo estaba en
hospital esa noche. Aqui es bueno, porque aqui dan ayudas
econdmicas, también dan microempresas.

éAh, ¢ési? ¢Y no has entrado a esos apoyos? No, porque
cuando me llamaron, yo estaba en el hospital, como les
digo. Ah, pero ya me meti al primer apoyo. Claro, y estas
interesada en los demas.

Claro, los que me ayuden, los que me ayudan es bueno,
porque vyo trabajo también haciendo morcillas,
empanadas, pasteles, todo lo que usted me ponga. O sea,
que te gustaria... Quiero montar un negocio propio asi,
porque usted sabe que uno trabajando, le hago a otro
regainando, éno? Yo prefiero tener mi propio negocio. ¢Y
qué harias para eso? Pues, buscar la manera, como se dice,
de ahorrar.

Porque un localito vale un realero, entonces hay que
ahorrar. ¢Pero no te informaste de los apoyos para
emprendimiento? Si, ya estan empezando a llamar a la
gente otra vez, pero yo ya estoy... Yo ya estoy registrada.
é¢Entiende que es lo importante? O sea, que igual estas
esperando... Ya estoy esperando la ayuda, porque es que
me llamaron, mami, pero yo estaba en el hospital.

Mi embarazo fue complicadisimo, a mi se me abrié la
cesdnea. Ay, que yo con el exceso de peso, 41 afios...
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¢Usted sabe? Claro. Pero gracias a Dios, mi hija, a mino me
dejaron morir.

A mi a los 5 meses me dijeron, si usted quiere, se lo saco.
Pues no, es mi hija. Y estd viva y es lo mds lindo del mundo.
Ay, qué bueno. Gracias por verla. Gracias.

Categorizacidn entrevista a mujer migrante venezolana N°6

Categorias emergentes N° de TEXTO
linea
1 ¢Tu nombre es? Elsa Fernandez, un placer. Elsa, é¢de
2 qué parte de Venezuela vienes ti? De La Guaira Ah,
3 guairefia. éHace
4 cuanto llegaste? Hace cinco afios éCinco aiios? Si ¢Y como
5 . . . .
6 fue tu llegada aqui a Colombia? Cuéntame Bueno, yo vine
- invitada para hacer unos demostrativos de pintura Yo soy
8 Entonces,
Empleabilidad 9 la marca que me se llama Orocolor, Orocolor
10 Colombia Pero es Orocolor Venezuela Ellos se vinieron hace
11 quince afios, estan en Medellin Pero igual, algunas que otras
12 profesoras que trabajan con esa marca en Venezuela se
13 vinieron para aca y para otros paises, Ecuador, en varios sitios
Empleabilidad 1‘51 Entonces, a mi me tocd venir !oor nes , ,
16 : , Yo iba y venia, iba y venia Y aqui
Migracion como opcion 17 estoy &Y , e,
18 te quedaste? Si ¢Por decisidon? é¢Hace
19 cuanto? Hace... Si, hace... {Qué? Después de la En
20 plena pandemia tuve que decidir, bueno, me quedo porque...
Regularizacién 21 ¢Para dénde agarras? Claro, éy qué pasoé con ese proceso?
22 ¢éViniste a buscar PPT? Si ¢Para ti? Si, para mi hija Ah Para
23 El
24 cuento es que yo tenia mi papa alld, mi mama alld Mi papa
25 murié el afo pasado
26 Quedd mama sola Mama le dio un infarto ahorita en abril
27 Lo lamento mucho Le
28 o . -
29 colocaron marca paso definitivo Me la traje en julio Ah Pero
30 el doctor
31 autorizod ¢éSe la puede llevar? Me traje a mi mama y me traje
32 a mi hija Menor
33 de 17 afios Estaban alla Si Y todavia me queda una hija alla
34 pero ella es
35 militar Pero ella dice que ya no va a desertar Que ella se
:s queda porque ya

w
(o]

bastante le costé Ya es capitan de la aviacién Claro Entonces
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ella no quiere

desertar Ella esta alld y bueno Y yo arrendé mi casa como si
nada Hombre, o

sea Yo ya decidi Que yo alla O sea, si voy, voy de visita Con
la familia y todo eso Decidiste quedarte aqui en Bogota ¢Y
cudl fue el proceso que hiciste para ti legal? Para tu
regulacién Bueno, ahorita el PPT lo tengo hace dos afos
Esperando que me salga mi cédula de extranjeria Después
de cinco ainos que uno tiene que estar aca Y entonces ahi si
empiezo yo a como que lo hice Igual haciendo ahorita vida

crediticia Todo eso ¢{Has hecho via crediticia? Si, O sea,
estas bancarizada Si, si ¢Pero con alglin apoyo de estos
procesos de integracion O ti has hecho por tu cuenta todo?
No, por mi cuenta porque como yo doy clases de arte

He trabajado para fundaciones Entonces me abren la
cuenta Y yo misma voy

movilizando, moviendo O sea, trabajas por tu cuenta Si, si
Claro, y

has hecho todo tu proceso No has acudido a algtin tipo de
ayuda de este Bueno, ahorita después que me traje mama Si
he venido a varias jornadas Y me han censado, me han
caracterizado

Y si, obviamente necesito ayuda Porque estando mi mama
en las condiciones que

estd Yo no puedo dejarla sola todos los dias No puedo
trabajar como quien dice

en una empresa asi fijo Pues por ahora no puedo Después
mas adelante si Que

ella se adapte Que ella se habitte ahorita con consulta con
psicéloga Porque

para ella no es facil Total O sea, a veces deja de tomar
pastillas A veces no

confio en este tratamiento No sefior, usted esta aqui y aqui
es otro sistema 'Y

aqui es otra cosa y tiene que hacer las cosas como Claro
Entonces es un choque Claro Y ese choque

lo sentiste ti cuando te viniste sola Claro Si, también
Obviamente, obviamente Uno de salir de su zona de confort
A llegar a una habitacion que no tiene cama, no tiene nada
Sino dormir en una colchoneta

Eso le pega a cualquiera Claro, ¢y que ayudas recibiste
desde aqui? En ese momento, en ese momento pues no Yo
era lo que, o sea, percibia lo que trabajaba Hasta que poco
a poco, bueno, fui avanzando Si, habia gente de acj,
colombianos que me ayudaron muchisimo Bueno, mucha
gente buena que me ayudd, me apoyo Si Si, si, no te lo puedo
negar En tu, en tu En mi proceso de adaptarme En mi proceso
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de tener cosas Me regalaron cosas, me regalaron ropa Hasta
camas me regalaron ¢Hasta camas? ¢Y que eran cercanos de
la cuadra?
yo tengo una camilla en Chile ¢Dénde era
eso? ¢Ddnde vivias? Eso fue, primero fue en el Huila Que yo
llegué a pintarle unas faldas a las candidatas al reinado del
Huila En Pitalito Estuve tres meses alla, super bien Después
que terminaron la feria, si me vine a Bogotd Y en Bogot3,
después llegd mi hija, la del medio Que es la que me estd
llamando Entonces ella tiene el mismo tiempo que yo acd Y
siempre hemos tenido trabajo Desde la pandemia si me tuve
gue cambiar En vez de arte, tuve que coser tapabocas y todo
eso O sea, O sea, trabajar lo
que saliera Pero siempre por tu cuenta Si, si Y cuando hiciste
esos trabajos ya estabas
regular, éno? No, yo estuve regular en el 2022 O sea,
, trabajaban Si Y esos apoyos de aqui te
ayudaron también, como
dices tu, de los vecinos a vincular Si, claro Ahorita, bueno,
estoy como que dice ya Entiéndome que si esta en fundacion
me dicen Bueno, ahi estoy, me anoto ¢éEn cudles has
conocido alguna?
alldenel
Central éPor qué? ¢Y supiste
cémo? Por una
iAh, excelente! Para,
ella vende velas y todo eso Nos conocimos en una feria de
manualidades Y me dijo, no vaya Porque yo no sabia nada de
eso Yo no sabia que aqui le daban apoyo a los migrantes para
muchas cosas Yo no sabia nada de eso Y te enteraste por ella
Y ya fuiste al Consejo
Noruego Si, ya me registraron, estoy esperando Entonces
gue me llamen a ver qué ayuda me dan Porque el tema es
gue mi mama necesita painales Necesita, o sea, muchas cosas
gue Obviamente yo, o sea, yo puedo Yo doy clases en el CDC,
en un voluntariado Me pagan, cada quien me paga cinco mil
pesos Ponte que en un medio dia haga cincuenta, sesenta,
setenta mil Pero no es algo fijo Entonces, lo que mi mama
ganaba en el Ministerio Lo que yo ganaba en el Ministerio de
Educaciéon Mi hija me lo pasa por Zoom Y con eso es que
solventamos los gastos Claro, éy la salud de tu mama aqui
c6mo esta? Pues ahorita estd ella tiene
salvoconducto No, me refiero para la salud Y EPS, ella tiene
salud subsidiada
Gracias a Dios, a los quince dias de llegar Le aprobaron el
salvoconducto, el
refugio Ah, ella estd en calidad de refugio Y tu si estds con
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el PPE Si, si

Igual que tu hija Aja Excelente ¢Y

con esta ayuda qué esperas del Consejo Noruego? ¢{Qué
planes tienes? No, la idea es

que yo hago Esta chaqueta es pintada por
mi Uh, bellisima Es pintada por mi Yo tengo
Donde me

invitan a programas de television Ah,

ya lo tienes Si, si
Claro Y tener una base, o sea, tener mi espacio donde yo
tenga todas mis cosas Porque a veces me limito a comprar
material. Porque, bueno, ahorita es la prioridad Pero si,
necesito meterme de lleno con eso Claro ¢Y piensas buscar
otro tipo de ayuda o por ahora solo con eso que te dé el
Consejo Noruego? ¢O has averiguado? No, cualquier otra
condicién ¢Estas pendiente? Si Cualquier cosa yo vengo,
ponen aviso en internet En seguida yo vengo y veo Claro
Claro Si Entonces han sido apoyos importantes Si, claro que
si Ay, un placer, muchas gracias, Gracias a ti Te he deseado
lo mejor Igual, que tengas éxito.

Entrevista a mujer migrante venezolana N°7

Categorias emergentes

N° de
linea
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Mi nombre es Vanessa Molano, yo soy trabajadora social y
estoy estudiando en la Universidad Publica una Maestria en
Desarrollo Humano. Te cuento que yo hace mas o menos 4
anos trabajé con una organizaciéon humanitaria y trabajé en
el Norte de Santander, con toda la poblacién migrante,
desde el 2016 aproximadamente. Entonces ahi nacié un
poco en mi interés de conocer el proceso de las personas
que migran.

Bueno, entonces, pues te estaba contando. Yo en mi
trabajo de tesis pues hablo del tema de la integracién de la
poblacion, de la poblaciéon extranjera en el territorio
colombiano. Entonces, si no tienes ninguna objecién o
alguna situacion me permites grabar y la conversacidn, tu
nombre y datos sensibles no seran expuestos y esta
entrevista tiene fines académicos.

Si. Sin inconvenientes. Ok.

A mi me gustaria conocer, saber cdmo fue el proceso de tu
migracion, digamos, de tomar la decision de migrar, de
venir para aca, de, digamos, vivenciar todo el proceso para
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la obtencion del documento que te entregan hoy, en esta
jornada a las que ustedes pueden acceder hoy. Entonces,
éme quieres contar como fue el proceso? ¢Sobre? La
decisidon de migrar, como te fue con ello y con el proceso
institucional para resolver necesidades basicas.

Exacto. Bueno, fue dificil porque los tuve que dejar a ellos
alla primero y después el papa me los trajo. Si me ha hecho
dificil aqui, por lo menos las ayuda por no tener el papel.
Mas que todo la comida, pues, porque yo lo que me ha
pedido ayuda aqui es la comida. La salud. También.

éNo tienes acceso? En muchas cosas me dicen que no. Ok.
Donde lo Unico que si, asi, fueron las vacunas de ellos.

Y que, este, también tuve un pequefo problema con una de
ellas porque me estaban humillando a los nifios. éHablas de
las personas? Si. Como me han brindado la mano, como
también me la han rechazado.

Entiendo. Esa es una de las cosas mas dificiles. Y que me tuve
gue venir sin ella.

Y fue una travesia. ¢ Por dénde ingresaste? Por la frontera.
éNorte de Santander o Guajira? Guajira.

Guajira. Ok. ¢Y fue a pie? Horrible.

Horrible. Si, me tocd a pie. ¢Qué sentiste en ese trayecto?
Muchas cosas.

Muchas cosas. ¢Cudntos afios tienen los nifios? El tiene
cincoy ella tiene siete. Siete.

éY cuanto tiempo los dejaste? ¢Ellos tenian muchas
carencias? Los dejé cinco meses. Cinco meses. Ok.

&Y tu esposo estd aca contigo? No. Lo que pasa es que él me
los trajo a él. Ok.

&Y él se regreso? Esta alld. Si. Ok.

Yo estoy aca sola con mis dos hijas. Ok. ¢Y quién te ha
apoyado en el proceso? ¢Quién te ha ayudado? Lo que pasa
es que cuando yo me vine, estaba mi cuiada aca.

La esposa de mi hermano. Ok. Pero ella se fue en enero, el
afo antepasado, para Chile.

Y yo me quedé sola. Ok. ¢Y conocido tienes? Si, mucho.

He conocido muchas personas.

é¢Entonces te quedaste sola? ¢No tienes redes? No. ¢{Nada?
No. &Y lainstituciéon? ¢ Por qué me dices que no has recibido
ningun tipo de apoyo, de ayuda? Nada.

No, por no tener el PPT. Ni qué te diga Porque se me ha
hecho dificil porque en el momento que yo ingresé acd, yo
ingresé trabajando de una vez porque yo soy manicurista.
Ok.

Y sabes que ese trabajo uno lo trabaja en cualquier lado sin
tener problemas de papel. Pero en otros sitios si. Por lo
menos para la salud, para las ayudas, para moverme.
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Por lo menos ahorita que salié lo del arrendo, yo no lo pude
concluir porque no tengo EPS. Los nifios estan en tramite,
pero yo no. Ellos si.

Ellos si por ser menor y tienen prioridad, pero yo no. Ok. Yo
ahorita aqui me acaban de decir que tengo que esperar para
enero el PPT de Tutor, que es el que va a salir ahorita.

Y no lo va a tener todo el mundo. Eso va a ser prioridad para
acd. Ok.

&Y qué limitacion tienes? O sea, équé es lo que te dice que
no puedes tener el documento? Porque esa prioridad la
cerraron el afo pasado en noviembre, el 20 de noviembre.
Lo cerraron para los adultos. No alcanzaste.

Y yo no alcancé porque yo me dediqué pura a trabajar un
ano. Y hasta ellos. Ellos vengan mas que todo ahorita que
de trabajar asi constantemente.

Yo trabajo a domicilio. Ok. ¢Y es que te dedicas todavia al
tema de la salud? Si.

Un momentito, por favor. Pero yo tengo a mis clientelas que
ya me conocieron del afio pasado. Y todavia ellas me llaman
eso.

Pero, fijo, fijo, yo no estoy trabajando. Ok. No trabajo, fijo,
fijo.

Y ahorita porque si no, no hago nada de esto. Porque aqui la
persona que tu le faltes un dia o te lo descuentan o te echan.
Es verdad.

O sea, no te dan de qué. No. Ni chance de nada.

No. Claro. Bueno, éy como conseguiste los elementos, los
implementos? Yo me los traje de Venezuela.

Ya. Y aqui poco a poco que yo he ido trabajando, he ido
comprando también. O sea, éno has obtenido ninguin tipo
de ayuda? No.

Ni en las entidades privadas, por ejemplo. No se usa ID o...
No. Nada.

De ningun lado. Pero éte has presentado? Claro, no, si, claro.
¢A donde me mandan? Yo voy, pero simplemente por no
tener ni pasaporte.

Si tengo el pasaporte, puedo hacer. Pero si no tengo el PPT,
es lo mas renuente que no. Ok.

&Y con tu embarazo, como estdas haciendo para el tema de
seguimiento de tu bebé? Pagando. Privado. Ya.

¢éDificil? Si. Claro. Porque todo es dinero.

Y practicamente estoy en lo mismo. Porque lo poco que me
gano, igual lo dejo en todos lados. O sea, no estoy ni
reuniendo ni nada de eso porque no puedo.

&Y tu esposo te ayuda o esta en condiciones dificiles? Si,
porque eso no... En Venezuela, équé estd haciendo? ¢El
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trabajo? Si, el trabajo. El trabaja en una tienda de zapatos.
Aja.

All3 él trabaja eso. Ok. Pero... Es dificil, es dificil.

éLos nifos estan estudiando? Si, claro. éEn donde estan
estudiando? Ellos estan estudiando en San Francisco. Yo vivo
en San Francisco.

éEn la localidad de Ciudad Bolivar? De Ciudad Bolivar. Dios
mio, te lo decia desde alla. Si, claro.

Nos fuimos hasta la 30. Y de la 30 que duramos ahi, nos
volvimos a venir por aca. Ellas son... ¢Vecinas? Si, ellas

Ok. éDénde tu vives hay mas poblacion venezolana?
Muchos. ¢Y muchos en la misma situacion?

Ok. éY en qué lugar vives? ¢En una casa? ¢éEn un
apartamento? No, vivo, cdmo decirte, como en un cuarto,
pero adentro estd la cocina. Es como decir, como un mini
apartamento pequefio.

Ya. Pero es una sola pieza. En una casa.

Aja. &Y ahi hay mas personas venezolanas? Si. Son tres pisos.
Ya. ¢éY entonces como se tratan? Si. Mas que todos son
venezolanos los que estan ahi arrendados.

Ok. Casi todos son. Un solo colombiano es el que esta ahi.
Pero todos los demas son venezolanos. Ok. ¢Y eslla son
vecinas? Si, pero no viven ahi mismo, sino fuera.

Fuera. Si. ¢Y como se contactan? ¢Como las conociste? Por

de ella.
Ok. Asi como nosotros nos conocimos. Entonces

o cualquier cosa.
Ok. ¢Se comunica, se contacta? Si. Vale.
Muchisimas gracias. ¢ Cuantos aios tienes, perdoname? Yo?
Tengo 41. 41.
Ok. Si. Ok.
Vale. ¢Y cudnto a tu bebé estd, digamos, en términos de...
Si. ¢Tiene ninguna complicacion? Si, gracias a Dios.
Si, si. Vale. Te agradezco mucho con el texto.
De verdad. No traigo... Lo que para mi es importante, pues,
un poco documentar, porque infortunadamente aca en
Colombia el tema de la investigacidn, el tema de preguntar
ni nada, no se apoya mucho. Si, claro.
Entonces, pues, documentar ese tipo de cosas también es
visibilizar lo que ustedes viven Asi que es importante desde
ustedes saber qué es lo que viven, si tienen acceso, si no
tienen acceso, si es dificil, o si por el contrario es facil o
sencillo. Y ahi me suelta la inquietud de determinar... Sencilla
o no es sencillo. Conoces personas venezolanas, migrantes,
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mujeres, sobre todo, que han logrado poner el documento
o lo expusieron de manera sencilla, facil o siempre con el
mismo proceso.

No, siempre casi... O sea, cuando estaba abierto esto no era
tan dificil, pero ya ahorita, desde el afio pasado ya esto se
ha puesto dificil. Mas que muy dificil, si. &Y la dificultad esta
en qué puntualmente? ¢la dificultad estda en qué
puntualmente? Por el registro.

Sabes que uno... Es como... es adonde se hace la biometria
para poder solicitar el documento. Ese es el que es raro. Ese
es el que esta dificil.

Ese es el que no lo van a abrir. No. Ya no, porque... Bueno, y
con el tema del tutor.

El tutor es para los padres que tienen los nifios que ya lo
tengan y nosotros no, porque nosotros, los que somos
cabezas de hogar, somos los que tenemos que tener
principio para tener el PPT. Porque nosotros tenemos que
estar primero en salud. ¢ Me entiendes? Si.

Y yo no, nosotros no estamos en eso. Ok. Digamos que ese
proceso te puede dar apertura para poder obtener... Si.
Para poder obtener muchas cosas. ¢Y qué documentos te
piden para hacer todo? Este, la partida de nacimiento de
ellos apostillado y cédula laminada. éY conseguir esos
documentos es sencillo? No creo.

Lo de apostillar la parte de nacimiento tengo que ver. Pero
la cédula si, porque uno tiene su cédula. Pero hay que tener
la parte de nacimiento apostillada para ese papel.

éEso te da un costo? No sé. Eso lo van a decir ya en enero
cuando lo haga. Ok.

Pero se apostilla acd. Si. ¢Y el proceso que tienes que hacer
en Venezuela con esos documentos? No.

No. Aca. Exacto.

Ok. O sea... Si. Claro, por lo menos.

Listo. Listo. Mujer muchisimas gracias.

Si. Cuidate mucho.

Entrevista a mujer migrante venezolana N°8

Categorias emergentes N° de TEXTO
linea
1 Hola buenas noches como estas Bien, Si. Bueno mi nombre
2 es Vanessa Molano, yo vivo aqui cerca, soy trabajadora social
3 y estoy estudiando en la una Universidad Publica una
4 Maestria en Desarrollo Humano y estoy haciendo unas
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entrevistas para conocer como fue el proceso de migracion,
si has recibido apoyo institucional, si lograste o no el proceso
de regulacion, te cuento que yo hace mas o menos 4 aios
trabajé con la Cruz Roja Colombiana y trabajé en el Norte de
Santander, con toda la poblacion migrante, desde el 2016
aproximadamente. Entonces ahi nacio el interés de conocer
el proceso de las personas que migran.

Bueno, entonces, Yo en mi trabajo de tesis pues hablo del
tema de la integracion de la poblacidn, de la poblacién
extranjera en el territorio colombiano. Entonces, si no tienes
ninguna problema o situacion éme permites grabar la
conversacion?, tu nombre y datos sensibles no seran
expuestos y esta entrevista tiene fines académicos. Si no hay
problema, Ok entonces quiero que me cuentes como fue tu
proceso de migracion desde que saliste de Venezuela hasta
que llegaste aca en Colombia. Yo sali llevo acd en Bogota 5
anos, pero estoy tratando de solicitar un refugio ya hace 2
afnos y no me lo han dado, por eso no puedo trabajar. Soy
una mama sola con mis tres niflos y necesito trabajar para
mantenerlos, pero no he podido algo estable, todo aca es por
ratos, y équé haces para sostenerte? De todo jajajaja bueno
lo que no implica cosas que me puedan dafiar, no.

Pero las condiciones de mi pais tampoco me permitieron
sostener ya mas a mis hijos, entonces me vine, una amiga de
mi esposo me recibio con 3 nifios, ella me dice que insista con
lo del refugio, yo sé que estoy amparada por ley para la
declaracion ampliada y lograr el concepto de refugio, y que las
razones que tengo son validas, pero llegué acd, me dijeron
que hiciera el proceso, y no he recibido respuesta, a lo Unico
qgue puedo acceder es a una EPS para mis hijos e inscribir a los
nifos al colegio, donde tuve dificultades por el tema de
SISBEN, ya cedieron y los niflos ya estan en el colegio, pero
pasar 5 afnos sin poder estabilizar a tus hijos con un techo
estable, sin tener una estabilidad econdmica para mantener
el arriendo es dificil, por ser venezolanos nos ha tocado
mudarnos varias veces y cada una es toda una aventura, ver
cémo cambio a mis hijos del colegio, que es otra tarea titanica.
Entonces como mam3, tengo que garantizar el techo, que
tengo que garantizar el estudio de mis hijos, que no tengo a
nadie para mantener el cuidado de mis hijos, es dificil yo vivo
preocupada por eso, me levanto y pienso en mis hijos en su
futuro, ya yo no duermo bien pensando cdmo voy a hacer,
quién me va a cuidar a los nifos al otro dia.

No puedo tener un trabajo estable, entonces trabajo por dias,
unas sefioras me llaman para limpiar, yo llego alld alas 7 de la
mafana y llego entre 6 y 7 de la noche, écon quién dejas a tus
hijos? Con una vecina, ¢y ella los cuida bien? Claro, si no,
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imaginese, ella es de Venezuela tiene un nifio y alla es normal
gue uno deje con las vecinas, es que uno alla se hace amigo en
15 dias, conoce uno todo de la gente en poco tiempo ¢y aca?
Noj eso aca es dificil la gente es seria como fria, Ok dsea que
éno vas a reuniones del barrio ni nada? No, yo si llego tarde y
a ver la comida de mis nifios ¢Y cuanto ganas? Me pagan 50
mil pesos, pero tengo que llevar la comida porque no me dan
la comida.

¢Qué crees ti que puedes obtener con el proceso de
regulacion con EPTV? Que me dan salud, puedo acceder a la
ARL, a caja de compensacién, que tengo derecho a apertura
de cuentas bancarias, pero conozco muchos venezolanos que
no les abren las cuentas, porque dicen que somos perezosos
que no trabajamos y queremos todo gratis que con que
vamos a pagar, no tenemos nada que comer, es cierto, pero
venimos a buscar eso pero piensan que no somos capaces
sobre todo nosotras las mujeres, bueno ya que mencionas
capacidades, que hacias en Venezuela? Yo soy maestra,
trabajaba con los nifios mds pequefios, pero la dificultad para
poder homologar el titulo porque no alcance me impide
trabajar, y la experiencia que tengo no es aca en Bogot3,
entonces por ningtin lado, ¢entonces fue mejor no hacerlo?
Si é¢Para qué? Tengo vecinas que lograron eso y les pagan un
minimo con 5 - 10 afios de experiencia, y estaba alld hasta los
sabados de muy temprano hasta tarde en la noche, no es
justo, por que trabajar con nifilos es mucha responsabilidad,
pero eso es para todos colombianas y venezolanas, es lo
mismo para todas, imaginese los hijos de ellas quien los cuida,
siacalos horarios sonde 7 a5 pmy pues el jefe se pone bravo
porque hay que salir mas temprano, se aburren y los sacan o
nosotros nos vamos porque quien cuida, nosotras!.... iTengo
que irmel.... Tranquila no te preocupes muchas gracias por
regalarme este tiempo.

Feliz Noche




